T.C.

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
TURIZM iSLETMECILIGi ANABILIiM DALI
TURIZM iSLETMECILiIGi PROGRAMI
DOKTORA TEZI

SURDURULEBILIR TURIiZM KAPSAMINDA DOGAL
VE SOSYO- KULTUREL VARLIKLARIN
DEGERLENDIRILMESI VE KORUNMASI: ALACATI
ORNEGI

Ceylan ALKAN ERDOGAN

Damisman

Prof. Dr. Alp TIMUR

IZMIiR-2015






YEMIN METNi

Doktora Tezi olarak sundugum “Siirdiiriilebilir Turizm Kapsaminda Dogal
Ve Kiiltiirel Varhklarin Degerlendirilmesi Ve Korunmasi: Alacati Ornegi” adli
caligmanin, tarafimdan, akademik kurallara ve etik degerlere uygun olarak yazildiginm
ve yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif

yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.
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OZET
Doktora Tezi
Siirdiiriilebilir Turizm Kapsaminda Dogal ve Sosyo-Kiiltiirel Varhklarin

Degerlendirilmesi ve Korunmasi: Alacat1 Ornegi

Ceylan ALKAN ERDOGAN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal

Turizm Isletmeciligi Program

Destinasyonlarin sahip oldugu dogal ve sosyo-kiiltiirel varhiklar turistik
talebi destinasyona ceken giiclerin en 6nemlileri arasinda yer almaktadir. Dogal
ve sosyo-kiiltiirel varhiklarda olusacak yipranma destinasyonun deger
kaybetmesine ve turistik talebin baska destinasyonlara kaymasina neden
olacaktir.

Son yillarda siirdiiriilebilirlik kavramimin 6neminin anlasilmasi ile
birlikte, turist ceken destinasyonlar dogal ve kiiltiirel varhiklarinin devamhihgi ve
turizm degerlerinin korunup gelecek kusaklara aktarilmasi icin ¢esitli 6nlemler
almaya baslamislardir. Almnan onlemlerin amaci, turizm faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve destinasyon kaynaklarinin deger kaybma ugramadan
siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasidir. Bu calismada Tiirkiye’nin en 6nemli
turistik destinasyonlarindan biri olan Alacat’’nin dogal ve Kkiiltiirel varhiklara
dayanan turistik iiriinlerinin siirdiiriilebilirligi incelenmistir.

Calisma ii¢c boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde siirdiiriilebilirlik ve
siirdiiriilebilir turizm anlayis1 irdelenmistir. ikinci béliimde turistik iiriin ve
birlesik bir iiriin olarak destinasyon kavram ele almmistir. Uciincii boliimde ise
Alacati  destinasyonunun dogal ve Kkiiltiirel varhklarimin belirlenip,
siirdiiriilebilirligi icin alinmasi gereken onlemler tespit edilmeye cahsilmistir.
Arastirmada Alacati’da turizm konusunda uzman kamu sektorii, 6zel sektor ve

sivil toplum Kkuruluslar1 yoneticilerinden olusan 15 Kisiyle goriisme yapilarak



uzman goriisleri elde edilmistir ve elde edilen veriler icerik analizi ile analiz
edilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular Alacati’nin yiiksek bir turizm
potansiyeli oldugunu, turistleri destinasyona c¢eken dogal ve sosyo-Kkiiltiirel
varhiklarin siirdiiriilebilirligi icin 6zel sektor, kamu sektorii ve sivil toplum
orgiitlerinin ortak payda da bir araya gelerek calismasi gerektigini isaret
etmektedir. Ayrica calismada Alacati destinasyonunun siirdiiriilebilirligine

yonelik onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Turistik Uriin, Destinasyon, Alagati.
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Natural and Socio-Cultural Assets: Case of Alacati

Ceylan ALKAN ERDOGAN

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Tourism Management
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Natural and cultural resources of tourist destinations are among the most
important factors of driving forces that attracts tourist demand to these
destinations. Depreciation of these resources will cause decrease in value of the
destination and will cause a change of tourist demand to other destinations.

Along with the recognizing importance of the concept of sustainability in
recent years, tourist destinations have begun to make various protection plans to
sustain natural and cultural assets and also to preserve touristic values which will
be passed on to the future generations. The aim of the protection plans is to
develop tourism activities in the destination and to provide sustainable
development without harming value of the destination sources. In this study,
tourism products which are based on natural and cultural heritage in Alacati - as
being one of Turkey’s most important destinations - were investigated.

The study consists of three parts. In the first part, sustainability and
sustainable tourism concepts were discussed. In the second part of the study,
concepts of tourism products and destinations as a combined tourist product were
discussed. In the third part of the study, natural and cultural assets of Alacati
were determined and protection plans necessary to provide their sustainability

were identified. Expert opinions were obtained by making interviews with 15

Vi



managers, who are experts in tourism in public sector, private sector and civil
community organizations. Data were analyzed by the content analysis.

The findings of the research point out that, Alacati has high tourism
potential and to enable sustainability of natural and socio-economic assets that
attract tourists to the destination, private sector, local authorities and civil society
organizations should work and unify in a common denominator. In addition,

suggestions for sustainability of Alagati destination have been made in the study.

Keywords: Sustainable Tourism, Tourism Product, Destination, Alacati.
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GIRIS

Turizm gelismekte olan iilkelerin en 6nemli gelir kaynaklarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Gelismekte olan iilkeler sahip olduklar1 dogal ve kiiltiirel varliklar
¢ekim giicline doniistiirerek turizm pazarindan pay elde etmek ve gelisme siirecinde
karsilastiklar1 darbogazlar1 asmak i¢in turizmi bir iktisat politikasi araci olarak kabul
etmektedirler.

Turizmin olumlu ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve g¢evresel etkilerinin yaninda
plansiz gelisme sonucu ortaya ¢ikan bir takim etkileri de bulunmaktadir. Ozellikle
destinasyonlar1 ziyaret eden turistler ve onlarin ihtiyaglarin1 karsilamaya calisan
turistik isletmeler dogal ve sosyo-kiiltiirel ¢evrede bir takim bozulmalara sebep
olmaktadirlar. Tahrip olunan kaynaklarin ise tekrar kurtarilmasi bazen imkansiz hale
gelmekte bazen ise uzun siiregler gerektirmektedir.

Turizmin bozulmamis dogal ve kiiltiirel kaynaklara dayanarak gelismesinin
onemini kavrayan {ilkeler bir yonden sahip olduklar1 degerlerin gelecek kusaklara da
aktarilabilmesi diger yandan da ekonomik kazang saglanmaya devam edilebilmesi i¢in
stirdiiriilebilir turizm politikalarin1 benimsemektedirler. Strdiiriilebilir gelisme ile
dogal kaynaklarin bilin¢li kullaniminin  yayginlastirilmas:t  sayesinde turizm
sektoriiniin  yapisindan kaynaklanan olumsuz etkilerin azaltilmast miimkiin
olmaktadir. Boylece turizmden saglanacak ekonomik, sosyal ve ¢evresel fayda diizeyi
artirtlabilmektedir. Bu nedenle son yillarda diinyada siirdiiriilebilirlik kavrami giderek
onem kazanmaktadir.

Ekonomik gelisme, ¢evresel kaynaklarin korunmasi, yerel halkin sosyal fayda
elde etmesi bakimindan siirdiiriilebilir turizm bir denge unsuru olarak kabul
edilmektedir. Bu dogrultuda siirdiiriilebilir turizm politikalar1 ve planlar ile birlikte
giiniimiizde elde edilen faydanin gelecekte de devam etmesi amaclanmaktadir.
Ozellikle gelismekte olan iilkeler siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi i¢in bir takim
ilkeler belirleyerek kaynaklarmi korumakta, benimsedikleri bu ilkeleri ulusal
politikalara ve planlara dahil etmektedirler.

Destinasyonlar ekonomik kalkinma araci olarak turizmden yarar saglamay1
rasyonel bir davranis olarak gormekte ve siirdiiriilebilirlik yaklagimi ile desteklemeye

caligmaktadir. Stirdiiriilebilir turizm sayesinde destinasyonlar ¢evresel kaynaklarini



korumakta, sosyal fayda elde etmekte ve ekonomik kalkinma saglamaktadirlar. Bu
faydalarin artirilabilmesi i¢in turistik destinasyonda 6zellikli iirlinlerin olusturulmasi
oncelikli hedef olarak belirlenmektedir. Birlesik bir turistik iiriin olarak destinasyonu
olusturan faktorlerin turizm pazarinda rekabet giicii olusturabilmesi i¢in sahip olunan
kaynaklarin  koruma-kullanma dengesi gozetilerek ekonomik girdi haline
doniistiiriilmesi gerekmektedir. Destinasyonun sahip oldugu kaynaklar ne kadar fazla
ise, turistik iirlin ¢esitlendirmesi yapma imkani o kadar fazla olacak bu sekilde ortaya
cikan turistik iiriin sayis1 da artacaktir. Ozellikle destinasyonlarm sahip oldugu dogal
kaynaklar, iklim, yerel doku, mimari yapist onemli ¢ekicilikler olarak kabul
edilmektedir. Turizm ¢esitlendirmesinde bu unsurlarin géz 6niinde bulundurulmasi ve
degerlendirilmesi destinasyonun yagam déneminin uzamasina neden olacaktir.

Bu arastirmanin amaci son yillarda Tiirkiye’nin en popiiler destinasyonlarindan
biri haline gelen Alagati’nin sahip oldugu dogal ve sosyo-kiiltiirel varliklarinin gelecek
kusaklara aktarilmasi amaci ile yapilmasi gereken planlara ve politikalara rehberlik
etmektir.

Arastirma ii¢ bolimden olusmaktadir. birinci bolimde siirdiiriilebilirlik
kavrami ve siirdiiriilebilirlik yaklasimlar1 ayrintili olarak ele almmistir. Ozellikle
sirdiiriilebilir turizm anlayis1 agiklanarak cevresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
sirdiiriilebilirlik kavramlar1 irdelenmistir. Ayrica tasima kapasitesinin asilmasi
durumunda ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklardan bahsedilerek siirdiiriilebilir turizm
anlayisinin énemi vurgulanmistir. Ikinci béliimde ise, turistik iiriin kavramima genel
yaklasimla birlikte birlesik bir turistik {iriin olan destinasyonun o6zellikleri
vurgulanmigtir.  Destinasyonun turistik arzini olusturan dogal kaynaklar, sosyo-
kiiltiirel varliklar, deger ve olaylar iizerinde durulmustur. Ozellikle kiiltiirel varliklara
dayali turistik {riin cesitlendirmesi kapsaminda destinasyonun yasam siirecinin
uzatilmas ile ilgili kavramsal aciklamalara yer verilmistir. Ugiincii béliim ise,
arastirmanin uygulama kismini olusturmaktadir. Bu dogrultuda Alagati’da faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluglari, isletmeler ve yerel yonetim ile gorlismeler
gerceklestirilmis, uzman goriisleri alinarak elde edilen verilere igerik analizi
uygulanmistir. Olusturulan tema ve kodlarin analizi ile Alagati’da gelisen turizm ile
ilgili genel bir degerlendirme yapilarak Alacati’nin sahip oldugu degerlerin

stirdiiriilebilirligi konusunda onerilerde bulunulmustur.



BIiRINCi BOLUM
SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR TURIiZM KAVRAMINA
GENEL YAKLASIM

1.1. SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMLARI

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan hizlanan sanayilesmeyle birlikte {iretim de
artmig, Uretimdeki artis da beraberinde hammadde gereksinimini getirmistir.
Sanayilesmede yasanan bu gelisim ve doniisiim siirecinde kaynaklarin asirt kullanima,
cevrenin daha 6nce hi¢ olmadig1 dl¢iide tahrip edilmesine yol agmistir!. Ekonomik
gelisme ve bliylimeye paralel olarak ekolojik tahribat da devam etmistir. Cevre kirligi
problemi, kirliligin kaynaklar1 ve kirliligin 6nlenmesi ile ilgili konular 1972 yilinda
Stockholm’de diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre Konferansi’nda dile getirilmistir.
Bu konferans ile siirdiiriilebilir kalkinma kavrami kiiresel diizeyde benimsenmis ve
1984 yilinda Tokyo Konferansi diizenlenmistir. Tokyo Konferansi sonucunda
yayinlanan bildiride ise “gelisme kavraminin yeniden gézden gecirilmesi, her iilkenin
ekonomik gelismesi saglanirken, kaynaklarin  korunmasi ve arttirilmasi
vurgulanmigtir”.

Cevre biliminde stirdiirtilebilirlik kavrami gelecek nesillere gonderme yapan
bir kavram olarak bilinmekte ve uzun donemde nesiller arasi etkilesimi
vurgulamaktadir. Sirdirilebilirlik, dogal sermaye stokunda herhangi bir azalma
olmadan gelecek nesillerin de bugiinkii nesiller gibi aym1 refah diizeyine sahip
olmalarim ifade etmektedir®. Ozellikle siirdiiriilebilirlik kavramim gelecek nesillerin
faydasinin azalmamasi durumu olarak tanimlamak analitik olarak kabul edilmektedir.
Ancak gelecek nesillerin tercihlerinin ne yonde olacag: ve sahip olacaklar1 teknoloji
seviyesi slirdiiriilebilirlik yaklagimlart yapilirken en 6nemli belirsizlik olgusu olarak

goriilmektedir’.

! Esra Banu Sipahi, “Kiiresel Cevre Sorunlar1 Kolektif Coziim Arayislari ve Yonetisim”, Seleuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:24, 2010, s.1.

2 Murat Cetin, “Teori ve Uygulamada Bélgesel Siirdiiriilebilir Kalkinma”, Celal Bayar Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 7, Say1:1, 2006, s.2.

8 Ozgiir Uysal, “Siirdiiriilebilir Biiyiime Kavraminin Cevre ve Ekonomik Boyutlarinm
Ayristirilmasi”, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt.5, Say1.2, 2013, ss.113-114,



1.1.1. Siirdiiriilebilirlik Kavram

Stirdiiriilebilirlik olgusu ile ilgili calismalar Birlesmis Milletler tarafindan 1972
yilinda Stockholm’de diizenlenen “Insanin Cevresi” (UNCHE: United Nations
Conference on the Human Environment) konulu konferansa kadar ¢ok basarili
olamamistir. Bu konferans, konuyla ilgili ilk uluslararasi girisim olmasinin yani sira,
korumacilig1 ekoloji (gevre) eylemciligine doniistiirmeyi de basarmistir. Konferansin
en Onemli basarisi insanlarin bir yanda kendi yerel diinyalarinda yasarken ayni
zamanda kiiresel boyutta diisiinmeye baslamasini da saglamis olmasidir. “Ortak
Gelecegimiz” baslikli Birlesmis Milletler raporunda, siirdiiriilebilir kalkinma
(sustainable development) kavrami “giintimiiziin ihtiyaglarini, gelecek nesillerin kendi
ihtiyaglarim1  karsilama kabiliyetlerine zarar vermeden karsilanmasi” olarak
degistirilerek, ilk kez ortaya atilmig, Brundtland Raporu olarak da adlandirilan 1987
tarihli bu rapor, modern siirdiiriilebilirlik kavraminin baslangici olarak sayilmaya
baslanmistir. Brundtland Raporu daha sonra diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve
Kalkinma Konferansi (Rio de Janerio-1992), Avrupa Birligi 5. Cevre Eylem Programi
(1995), Birlesmis Milletler Insan Habitat: Konferansi (Istanbul-1996), Rio+5 Forumu
(Rio de Janerio-2002) ve Diinya Siirdiiriilebilir Gelisme Konferansi (Johannesburg-

2002) gibi uluslararasi girisimlere onciiliik etmistir®.

1.1.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Kalkinma, genel olarak bir iilkenin milli gelir diizeyinde meydana gelen artisa
bagli olarak ekonomik, sosyal ve siyasal yapisinda meydana gelen olumlu degisimleri
iceren bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir®. Bir taraftan iiretim ve kisi basma diisen
gelir arttirilirken diger taraftan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapinin degistirilmesi,
yenilestirilmesi ve iyilestirilmesidir. Boylece toplum ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel

acidan belli bir hayat seviyesine ulasacaktir®. Siirdiiriilebilir kalkinma ise en basit ve

4 Volkan S. Ediger ve Seda Ciftci, “Siirdiiriilebilir Kalkinmanin iki Temel Unsuru: Enerji ve Cevre”,
http://www.eniva.org.tr, Erisim: 16.07.2012.

5> John Clark, Kalkinmanin Demokratiklesmesi: Goniillii Kuruluslarin Rolii, cev.Serpil Ural,
Tirkiye Cevre Vakfi, 1996, s.34.

® Hiiseyin Ceken, “Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir inceleme”, Afyon
Kocatepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 10, Sayi: 2, 2008, s.295.


http://www.eniva.org.tr/

yalin ifadeyle, insan ile doga arasinda denge kurarak dogal kaynaklar tiiketmeden,
gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasina ve kalkinmasina imkan verecek
sekilde bugiiniin ve gelecegin yasamini ve kalkinmasini programlama anlamini
tasimaktadir’.

Siirdiriilebilir kalkinmada amag¢ dogal sermaye stokunda bir azalma
olmaksizin gelecek nesillerin de bugilinkii nesiller gibi aymi refah diizeyinde
yasamalarin1 saglamaktir. Siirdiiriilebilir kalkinma ile bir taraftan ekolojik ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik saglanirken, diger taraftan da dogal kaynaklarin,
sermayenin agir1 tiiketiminin Oniine gecilmesi, kaynaklarm optimum kullaniminin
saglanmasini amacglayan uzun donemli tek kalkinma modeli olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ekonomik kalkinma ancak tiim tiretim faktorleri stokunun zaman i¢inde
azalmamasi durumunda siirdiiriilebilir bir nitelik kazanir® .

Ulke ici bolgesel kalkinmayr basarmak, ¢evrenin korunmasi igin atilmasi
gereken en Onemli adimlardan biri olarak kabul edilmektedir. Toplumlarin refah
seviyesinin yiikselmesi c¢evrenin korunmasinda ne kadar olumsuz riskler
barindiriyorsa, ayni sekilde bu durumun tam tersi de miimkiindiir. Toplumlarin gelir
seviyesi diisiik kaldiginda ve yoksulluk sorunlari devam ettigi silirece cevrenin,
ekolojik dengenin korunmasi daha da zorlasacak, ilerleme saglanamayacaktir®.

Sturdiiriilebilir kalkinma; koruma ve kalkinma kavramlarini, biinyesinde
barindirmakta ve es zamanl ele almaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinmada; bir taraftan
kalkinma saglanirken diger taraftan korumanin saglanmasma odaklanilmakta, bu
nedenle hem dogal kaynaklarin hem de insan kaynaklarinin kalitesini iyilestirmeye ve
bunlardan uzun siireli yararlanilmasini saglamaya calisan bir yaklasim olarak
benimsenmektedir'®. Teknolojinin ve sosyal organizasyonlarm ¢evresel kaynaklar ve
biyosfer iizerinde olan etkilerinin minimuma indirilmesini hedefleyen siirdiiriilebilir

kalkinma bir anti-bliylime teorisi olmayip, biiylimenin de sinirlar1 oldugunu kabul eden

7 Murat Yiiksek, Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Tiirkiye’de Cevre Politikalari, (Yaymlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi), Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dal,
2010,s.25.
8 Murat Cetin, “Teori ve Uygulamada Bélgesel Siirdiiriilebilir Kalkinma”, Celal Bayar Universitesi
iktisat ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 7, Say1: 1, 2006, s.2.

® Selim Kilig, Fatih Yiicel, “ Siirdiiriilebilir Bélgesel Kalkinma Uzerine Ekolojik Bir Yaklagim”, Cag
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:10, Say1: 1, Haziran, 2013, s. 44.

10 {smet Kaya, Siirdiiriilebilir Turizm Kalkinmasi ve Ulkemiz A¢isindan Bir Degerlendirme,
(Yaymlanmamis Doktora Tezi), Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali, 1997, s.3.



bir yaklasimdir!?. Bu sinirlar bélgesel farkliliklardan dolay: her bdlgeye gore ayr1 ayri
belirlenmelidir.

Stirdiirebilirlik agisindan kalkinma kavrami denildiginde ti¢ alanda ilerleme
2

giindeme gelmektedir. Buna gore'?:

e Ekonomik biiyiime; ekonomik ilerlemeyi icermektedir. Ekonomik boyuta
gore yeryliziindeki her kaynak sinirlidir. Dolayisi ile elimizdeki kaynak ne
olursa olsun, bu kaynagin insan yasaminin kalitesini arttirabilecek bigimde
nasil en adil dagitabilecegi arastirilmalidir.

e Sosyal ilerleme; herkes igin firsat esitligini igerirken, sosyal diglanmanin
olmamasi ve herkesin sosyal haklara esit olarak erisebilmesini ifade
etmektedir. Sosyal boyutta siirekli egitim ile kisilere “hayat Kkalitesinin
arttirllmasinin” kendilerine ve sonraki nesillere saglayacagi faydalar
anlatilmalidir.

e (Cevresel koruma, kaynaklarin gelecek nesiller i¢in de saglikli bir bigimde
geri doniisiimiinii saglamaktir. Cevresel boyuta gore geri doniisiimlii olsun
ya da olmasm, her dogal kaynagin, devamliligini saglayacak sekilde
kullanim1 hedeflenmelidir®® .

Yukarida da belirtildigi gibi siirdiiriilebilir kalkinmanin ii¢ ayr1 boyutu olan
sosyal ilerleme, ¢evresel koruma ve ekonomik biiylime ilkelerinin birlikte yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bir yandan g¢evre korumasi saglanirken bir yandan da ekonomik
kalkinmanin yiiriitillmesi i¢in ¢evre ile uyumlu kalkinma stratejilerinin belirlenmesi
ve bunlarin kalkinma politikalar1 ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu uyumun
saglanabilmesi i¢in uygulanmasi gereken politikalarin su konulart igermesi
beklenmektedir'* :

¢ Biiylimenin canlandirilmasi,

e Cevresel politikalar ile ekonomik ve sosyal politikalar arasinda uyum

saglanmasi,

11 United Nations, Report Of The World Commission On Environment And Development, Our
Common Future, 1987, s. 15.

12 Nolbert Munier, Introduction to Sustainability: Road to a Better Future, Dordrcht: Springer,
2005, s.1.

13 Arzu Ozyol, Siirdiiriilebilir Kalkinma, http://hydra.com.tr/uploads/kutup9.pdf, Erisim:02.07.2012.

14 Mahir Fisunoglu, “Tarimsal Uretim, Niifus ve Cevre”, Niifus, Cevre ve Kalkinma Konferansi,
T.C.V., Kasim, 1997, ss.18-19.


http://hydra.com.tr/uploads/kutup9.pdf

Strdiiriilebilirlikte uygulanan politikalarin ~ performans  6l¢limiiniin
yapilmasi, uygulanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi konusunda uygun
gosterge seciminin yapilmasi,

Siyasal otorite ile kamuoyunun g¢evre-koruma eylemlerine yonelik
bilincinin arttirilarak birlikteligin saglanmasi,

Ekonomik kisitlar gdz Oniine alinarak yapilacak gercekei politikalar ile
finansal siirdiiriilebilirligin saglanmasi,

Toplumlarin egitilerek bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Stirdiiriilebilirlik kavraminin gelismesi ile birlikte cevreciler ve kaynak

ekonomisi

ile ilgilenen akademisyenler c¢evre Kkalitesi, bireylerin ekonomik

davranislari, insan gruplar ve sirketler arasindaki sorunlari incelemeye baglamislardir.

Arastirmalarin sonucunda siirdiiriilebilirlik sorunlarinin iiretim ve tiiketim, yerlesim

ve yonetim siirecleri arasinda yanlis modellemeden kaynaklandigi vurgulanmistir®.

Belirlenen politikalar 1s1¢1nda siirdiiriilebilir kalkinmanin ve ekonomik aktivitelerin

bir arada yiiriitiilmesi i¢in bir takim sartlarin olusturulmasi gerektigi anlagilmistir'® .

Cevre bilincinin, ilkdgretimden itibaren bireylere verilecegi yeni bir egitim
sisteminin olusturulmasi saglanmalidir.

Ozellikle atiklarin  geri  kazanilmasmm saglayan, tiiketim sonrasi
teknolojilerle, cevresel kaynaklara en az zarar verilebilecek yeni iiretim ve
tiketim  sonrasi  teknolojiler  gelistirilmeli  ve  kullanimlar
yayginlastirilmalidir.

Devletin karar mekanizmasi i¢inde yer almasi ve uygulama birimleri
arasinda giiclii koordinasyon saglama rolii olusturulmalidir. Devlet hem
destekci hem de yonlendirici olarak denetim gorevini tistlenmelidir.
Uluslararas1 platformda ortaya konan kararlar, tavsiye edici nitelikte
olmamali, yaptirim giicli yiiksek ve evrensel hale doniisecek ozellikler
tasimalidir.  Uluslararast  alanda iilkelerin  ortak hareket etmeleri

saglanmalidir.

15 Vladislav Todorov ve Dora Marinova, “Modelling Sustainability”, Mathematics and Computers
in Simulation, Cilt:81, 2011, s.1398.

18 Fatih Yiicel, “Siirdiiriilebilir Kalkinmanm Saglanmasinda Cevre Korumanin ve Ekonomik
Kalkinmanin Karsitlig1 ve Birlikteligi”, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, sayi: 11, 2004, s.115.



e Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin siirdiiriilebilir kalkinmalarini
desteklemek i¢in hem mali hem de politik destekler sanayilesmis tilkeler
tarafindan saglanmalidir. Boylece sanayilesmis iilkelerce saglanan destek

ile cevresel sorunlarda kiiresel dengenin olusmasi gergeklestirilmelidir.

1.1.3. Siirdiiriilebilirlik Yaklasimlari

Surdirilebilirlik  kavrami, bugiiniin ihtiyag ve beklentilerinin, gelecek
nesillerin ihtiya¢ ve beklentilerinden 6diin vermeksizin karsilanmasi olarak ifade
edilmektedir. Bu yonelim, doga ile planlamayi, cevresel bakimdan gelismeyi,
kaynaklarin etkin yonetilmesini kapsamaktadir. Vurgulanmak istenen temel goriis
dogal, kiiltiirel, cevresel ve ekonomik sistemlerin zaman icinde siirekliligini saglamak,
zarar gormesini ve ortadan kalkmasini engellemektir. Yanlis ve eksik yapilan
planlamalar ve yanlis kaynak kullanimi sonucunda insanoglu elindeki degerleri
tilketmekte, bu da bir siire sonra zaten kit olan kaynaklarin gelecek nesillere ulasmasini
zorlastirmakta, hatta imkansiz hale getirmektedir.

Stirdiiriilebilirlik kavraminin ortaya ¢ikmasi ile birlikte ¢evrecilik anlayisinda
farkli goriislere sahip taraflar ortaya g¢ikmaya baslamistir. Taraflarca tartisilan
sorunlarin ortak noktasi sosyal, dogal ve ekonomik ¢evre i¢in fayda-maliyet analizi
yaparken kaynak kullanimindan ortaya ¢ikacak sorunlarin 6nceden belirlenmesidir.
Siirdiiriilebilir gelismenin baslica konular1 su sekilde siralanabilmektedir®’.

e Ekonomik biiylimenin bireylerin refah seviyesi iizerindeki etkisi,

e Insan niifusundaki artisin dnemi ve etkisi,

e (Cevresel siirlarin biiylimedeki etkili varligi,

e Ekonomik gelisme ve teknik yenilikler ile elde edilmis sermayenin dogal

kaynaklarin (dogal sermayenin) siirdiiriilebilirligini saglanmast,

e Dogal kaynaklarin kritik o6zelliklerine gore gruplanarak potansiyel

ikamelerinin belirlenmesi,

e Teknolojinin, ekonomik biiyiimeyi saglamasi ve ¢evre lizerinde istenmeyen

etkilerin azaltilmasi i¢in kullanilmas1 geregi,

17" Colin Hunter, “Sustainable Tourism as an Adaptive Paradigm”, Annals of Tourism Research,
Cilt:24, Say1:4, 1997, s.852.



e Ekosistem igin bir perspektif belirlenmesi ve ekosistemin islevsel

biitlinliigiiniin 6neminin vurgulanmasidir.

Stirdiirtilebilirlik  yaklasimlart  ¢evresel, sosyo-kiiltirel ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik olarak irdelenmektedir. Diinya Koruma Birligine gore bu bilesenler
stirdiiriilebilirlik olgusunun ii¢ ana siitununu olusturmakta ve ancak bu bilesenlerin
olmasi halinde disiplinler aras1 bir model olusturulabilmektedir'®. Kiiresel sistem
icerisinde “insanlik-kiiresel ekonomi-doga” iiglemesine dayanan bir model
kurgulanmasi gerekmektedir. Burada bahsedilen nokta sadece bir bilesenin 6rnegin
ekonominin diger bilesenlerin Oniine ge¢mesi ya da digerlerinden daha az onemli
olmas1 degildir. Siirdiiriilebilir gelisme sadece makro ekonomik bir kavram olmayp,
ayni zamanda doganin da korunmasi ile ilgilidir. Stirdiiriilebilirlik sosyal bir gelisme
olarak gerceklesirken doga ve ekonomi birbirlerinden soyutlanmamalidir.
Siirdiiriilebilir gelisme ekonomik, sosyal ve ekolojik yani ¢evresel siirecleri birbirine

uyumlastirmaktadir?®,

1.1.3.1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

XX. yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikan korumacilik kavrami daha sonra yerini
sirdurilebilirlige birakmistir. Lewis Cecil Gray’in 1913 yilinda yayimlanan
makalesinde korumacilik hareketinin doga bilimlerinde oldugu gibi ekonomik teoriler
acisindan da irdelenmesi gerektigini belirtmistir. Gray yaptig1 ¢caligmalarda ilk olarak
kaynaklarin  kullanimi1 ve bunlarin tiikenme ihtimali arasindaki iliskinin
belirlenmesinin 6nemini vurgulamis, kaynaklarin giiniimiizde ve gelecekte kullanim
durumunu incelemistir®®. Burada vurgulanan nokta dogal kaynaklarm etik ve akilc
olarak kullanilmasi, sadece simdiki nesillerin degil dogmamis gelecek nesillerin de

dogal kaynaklar1 kullanabilecekleri bir yeryiiziinii birakilmasi gerektigidir.

18 World Conservation Union (IUCN), The Future of Sustainability: Re-Thinking Environment
and Development in the Twenty-Firts Century.
http://cmsdata.iucn.org/downloads/iucn_future_of_sustanability.pdf, 2006 (Erisim: 21.06.2013)

¥ Todorov ve Marinova, s.1404.

20 L.C. Gray, “The Economic Possibility of Conservation”, The Quarterly Journal of Economics,
Cilt: 27, Say1: 3 1913, 5.499.
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Cevresel siirdiiriilebilirligin  olugmasi i¢in ilk Once ¢evre sorunlarinin
belirlenmesi gerekmektedir. Gelecek bin yil kalkinma hedeflerinde c¢evresel
siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin belirlenen kosullar su sekilde siralanabilir®’:

e Sirdiiriilebilir kalkinma i¢in belirlenen ilkeler dogal kaynaklarin

korunmasi igin ulusal politikalara ve programlara entegre edilmelidir.

e I¢me suyuna giivenli erisimi olmayan insanlarin oran1 azaltilmalidir.

e 2020 yilina kadar tiim diinyada gecekondu bdlgelerinde yasayan insanlarin
yasamlarinda iyilestirmeye gidilmesi gerekmektedir.

Amag gelecek kusaklarin siirdiiriilebilir gelismeden faydalanmalaridir. Cevre,
insanlarin yasam kalitesini belirleyen 6nemli etmenlerden biri olarak kabul edilmekle
birlikte politika diizenleyiciler ve planlamacilar siirdiiriilebilir gelismeyi saglamaya
calisirken c¢evre faktoriinii cok fazla g6z ontlinde tutmamislardir. Oysa kaybedilmis ya
da yok olmaya yiiz tutmus dogal kaynaklar gelecek kusaklarin refahini ve yasam
sartlarini etkilemektedir??.

Stirdiiriilebilir bir cevre anlayisinin olusturulabilmesi i¢in atilmasi gereken ilk
adim; ¢evreyi ekonominin bir alt kiimesi kabul eden ve sinirsiz liretim-sinirsiz tiiketim-
kar maksimizasyonu Tlg¢genindeki kalkinma kavrami anlayisiin  timi ile
reddedilmesidir. Giintimiizde insanliginin karsi karsiya oldugu g¢evre sorunlarinin
coOziilebilmesi i¢in esitlik, adalet, toplumsallik, demokrasi, insani gereksinim ve
cevresel deger kavramlarinin biitiiniiyle birlikte ele alinmas1 gerekmektedir.

e Sadece ekonomik yaklagimlarda tanimlanan ve siirdiiriilebilirligi ancak ve
ancak sinirsiz tliketim, yani var olan kaynaklarin smirsiz kullanimi
seklindeki anlayis esitlik, adalet ve demokrasi kavramlarini iceren
toplumsal bir kalkinma kavramina doniistiiriilmedigi,

e Modern toplum yasaminda tliketim kiiltiiriiniin sorgulanmadig1 ve insani
gereksinimlerin toplumsal irade tarafindan belirlendigi yeni bir sosyal
yapilanma olusturulmadig,

e Kiiresellesmenin insanliga dayattig1 yeni somiirii bigiminin ka¢inilmaz bir

sonucu olan ve artan esitsizlik ortadan kaldirilmadig: takdirde

21 Jeffrey D. Sachs, “From Millennium Development Goals to Sustainable Development Goals”,
Lancet, Cilt: 379, June 9, 2012, s.2208-2209.

22 Rusen Keles, “The Quality of Life and The Environment”, Social and Behavioral Sciences, Cilt:
35, 2012, s.27.
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Gergek anlamda kiiresel bir siirdiiriilebilir ¢gevre politikasi olusturulamayacak,

giiniimiizde yasanan ekolojik ve ¢evresel sorunlarin boyutlar artarak cogalacaktir®,

1.1.3.2. Sosyo-kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik

Sosyal olarak siirdiiriilebilir bir sistem saglik, egitim, cinsiyet esitligi, politik
sorumluluk ile katilimi igeren sosyal hizmetlerin yeterli diizeyde gergeklestirilmesini
amaclamakta, siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu olan insan iligkilerinin gelistirilmesi,
bireysel ve grup hedeflerine ulasilmasi konularini kapsamaktadir. Nesiller arasi
esitligin, nesilden nesile gecmesi gerektigi i¢in gelir ve tiiketim modellerinin sosyal
siirdiiriilebilirlik stratejileri bakimindan irdelenmesi gerekmektedir?®. Brundtlant
Raporunda belirtilen insani gelisme yaklasiminda ekonomi kuraminin tarihinde
saglam temelleri olan bireylerin ihtiyaclar1 ve esitlikler vurgulanmistir. Dolayist ile
stirdiiriilebilir kalkinma kavrami ekonomik olarak temel anlamini korurken, sosyal
esitsizliklere ve ¢evresel bozulmalara ¢oziim getirmek i¢in kullanilmalidir.

Biiylimenin iiretilen mal ve hizmetlerin artmasi ile 6l¢iildiigii bir diinyada, mal
ve hizmet {iretimi i¢in gerekli girdileri olusturan kaynaklar1 koruma gerekliligi bir
celiski yaratmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kosullar1 incelendiginde ekonomi ve
ekolojinin entegrasyonuna ihtiya¢ duyuldugu agik¢a goriilmektedir. Bu sistemin etkin
olarak uygulamaya gecirilebilmesi icin sosyal boyutunun devreye sokulmasi ve

stirdiiriilebilirligin esitlik¢i bir sosyal amag olarak algilanmasi gerekmektedir.

1.1.3.3. Ekonomik Sirdirulebilirlik

Stirdiirtilebilir gelisme ancak c¢evresel ve ekonomik hedeflerin birlikte
uygulanmasi ile basarilabilmektedir. Siirdiiriilebilir tarimsal iiretim yontemleri, enerji
kullanimi, dogal kaynaklarin yonetimi ve siirdiiriilebilir iiretim sistemleri ¢ok biiyiik
potansiyele sahip olmasina ragmen etkin olarak kullanilmamaktadir. Siirdiiriilebilir

kiiresel ekonomi dolayli yollardan niifus artiginin ve tiikketimin kisitlanmasi gerektigini

28 Ethem Torunoglu, “Siirdiiriilebilir Kalkinma Paradigmas1 Uzerine On Notlar”,
http://www.tubitak.gov.tr, 2004, Erigim: 18.07.2012.

24 Jonathan M.Harris, Basic Principles of Sustainable Development, ¢ev. Emine Ozmete, Global
Development and Environment Institute Working Paper:00-04, Tufts University, USA, 2000, s. 4.
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vurgulamaktadir. Ekonomik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi ve bunlarin uygulanmasi
stirdiiriilebilir geligme agamasinda temel rehber haline gelmis ve dniimiizdeki yillarda
daha da 6nemli hale gelecegi diisiiniilmektedir. Iktisat bilimi giiniimiizde toplumlarin
kars1 karsiya oldugu ¢evresel sorunlarin anlagilmasinda ve ¢éziimlenmesinde énemli
katkilar saglamaktadir. Artik insanlar cevrenin ekonomik degeri ve ekonomik
faaliyetlerin cevre {lizerine etkilerini daha fazla dikkate almaya baslamislardir.
Ekonominin amaci gelecek kusaklar1 tehlikeye atmadan giiniimiiz toplumunun
mutluluk ve refahim1 saglamaktir. Bazi sorumsuz davranislar gelecek kusaklarin
refahin1 ve mutlulugunu cevreye zarar vererek, etnik, sosyal, kiiltiirel degerlerinin
kalitesini bozarak tehlikeye atmaktadirlar®.

Dogal kaynaklar mevcut ekonomik yapida kullanilan sermayenin biiylik bir
boliimiinii olusturmaktadir. Ancak dogal kaynaklarin maliyet hesaplamalarina
gerektigi gibi dahil edilmemesi, {iiretim sorunlarinin ¢oziilmiis oldugu inanci,
ihtiyaglarin sonsuz oldugu varsayimi, sinirsiz ekonomik biiyiime diisiincesi, gerek
bireysel ve gerekse toplumsal aggézliiliik insanligin ilerideki donemlerde kaynak

stkintis1 cekmesine yol agacaktir?®,

1.2. SURDURULEBILIR TURIZM

Stirdiiriilebilir turizm olgusu siirdiiriilebilir kalkinmaya dayanmaktadir.
Stirdiiriilebilir kalkinmanin temelinde ekonomik kalkinma teorisi ve ¢evrecilik
yatmaktadir?’.,

Ekonomik kalkinmada kosul haline gelmis olan siirdiiriilebilirlik kavrama,
turizm alaninda da merkezde yer almaktadir. Cevre bilinci ve ¢evre konusundaki
degerlendirmeler, tim sektorlerden daha fazla turizm sektoriinde de satin alma

kararlarin1 ve pazar etkilemektedir.

% Maris Klavins, Walter Leal Filho ve Janis Zaloksnis, Environment and Sustainable
Development, Academic Press of University Latvia, 2010, s. 130.

% Recep Bozlogan, “Siirdiiriilebilir Gelisme Diisiincesinin Tarihsel Arka Plani”, Sosyal Siyaset
Konferanslari Dergisi, Sayi: 50, 2005, s. 1016.

2 A.L. Hardy ve R.J.S. Beeton, “Sustainable Tourism or Maintainable Tourism: Managing
Resources For More Than Average Outcomes”, Journal of Sustainable Tourism, Cilt: 9, Sayt: 3,
2009, s.169.
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Stirdiiriilebilir turizm kavrami ile geleneksel kitle turizminden uzaklasildigi
diisiiniilse de, strdiiriilebilir turizm yaklagimi bircok turizm ¢esidine farkli
destinasyonlarda uygulanabilmektedir. Bunlarin i¢inde kitle turizmi ve ¢ok ¢esitli nis
turizmdeki nis pazar boliimleri de?® girmektedir?®.

1972 yilinda Stockholm’de Birlesmis Milletler Konferansinda hem gelismekte
olan iilkeler hem de uluslararasi koruma orgiitleri uzun dénemli sosyo-ekonomik
gelisim igin gevre korumasinin 6nemine dikkat ¢cekmislerdir®®. Birlesmis Milletler,
1987 Brundtland Raporu’nda; siirdiiriilebilir kalkinma “gelecek kusaklarin kendi
ihtiyaglarin1  karsilasabilmelerini tehlikeye sokmaksizin bugiiniin kusaklarinin
ihtiyaglarmi karsilayabilecek kalkinma” olarak tanimlanmistir. Raporu hazirlayan
komisyon kiiresel sorunlar1 ¢ozmek icin kiiresel Olgekte calismanin Onemini

vurgulamigtir®!

Sekil 1: Sirdiiriilebilir Turizm Gelisiminin Kronolojik Gelisimi

Kitle turizminin Yesil turizm Strdirtlebilir turizm
gelismesi ve ——» | anlayisinin » anlayisinin ortaya
potansiyel etkilerinin ortaya ¢ikisi cikist

anlasilmaya

baslanmasi

N/

Ziyaretgi yonetimi
kavraminin

olusmasi.

1960 1970 1980 1990

Kaynak: J. Swarbrooke, Sustainable Tourism Management, Cabi Publishing, New York,
1999, s. 8.

28 Nis Pazarlama goreceli olarak benzer niteliklerde mal veya hizmetlere gereksinim duyan, bir ya da
daha ¢ok benzer 6zelligi paylasan, kii¢iik bir tiiketici kitlesinin isteklerini daha iyi karsilamak
amaciyla gelistirilen pazarlama faaliyetlerine denilmektedir. Nis pazarlamada isletme, ilgilendigi
pazari giderek daha kiigiik pazar boliimlerine ayirarak, bosluklarin oldugu boliimleri belirlemekte ve
bu bosluklar1 yeni {iriin ve hizmetlerle doldurmaktadirlar.

29 Paul Larsing ve Paul Devries, “Sustainable Tourism: Ethical Alternative or Marketing Ploy?”,

Journal of Business Ethics, 2007, s. 78

% Don R.Hoy ve Francois Belisle, “Environmental Protection and Economic Develpoment in
Guatamala’s Western Highland”, Journal of Developing Areas, Cilt: 18, 1984, s.161.

31 Graham Miller, Monitoring for A Sustainable Tourism Tradition: The Challenge of
Developing and Using Indicators, Cabi Publishing, Wallingford, 2005, s.72.
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Stirdiiriilebilir turizm dogay:1 tiiketmeden yerel halkin tarihini, kiiltliriint,
mirasin1 koruyarak gelismeyi saglayan anlayis olarak bilinmektedir. Bu goris
esliginde kaynaklarin siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesi kabul edilir bir koruma
saglamakta ve yiiksek kalitede turistik {iriin gelisimine destek olmaktadir. Insanoglu
cevreyi olumlu ve olumsuz sekilde kullanip degistirmektedir. Siirdiiriilebilir turizm
yonetimi dogay1 zenginlestirip gelistirmek i¢in kullanilmasi gereken bir anlayis olarak
uygulamalidir.

Stirdiiriilebilir turizm ekonomik gelisme, cevresel kaynaklarin korunmasi,
yerel halkin ve turistlerin tatmini konusunda bir denge unsuru kabul edilmektedir®.

Miiller 1994 yilinda siirdiiriilebilir turizmi bir besgen ile agiklamistir. Miiller’e
gore siirdiiriilebilir turizm bes tane bilesenden olusmaktadir. Bunlar; tahrip olmamis
bir doga, saglikli bir kiiltlir, yiiksek kisisel refah diizeyi, maksimum miisteri
memnuniyeti ve ekonomik refahtir. Siirdiiriilebilirlikte hedefin dengeli bir gelisim
olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Bes bilesenin arasinda yiiksek diizeyde uyum olmasi
gerekmektedir. Ekonomik ve finansal faktorlerin 6nemi asagi ¢ekilirken dogal ve
kiiltiirel varliklarin 6neminin ytikseltilmesi gerekmektedir. Miiller’e gore dengeli bir

gelisim ancak bu sekilde basarilabilir®3,

32 Colin Hunter, “Sustainable Toursim and The Touristic Ecological Footprint”, Environment and
Sustainable Development, Cilt:4, Sayi: 1, 2002, s. 9.

33 Hansruedi Miiller, ““The Thorny Path to Sustainable Tourism Development”, Journal of
Sustainable Tourism, Cilt:2, Say1:3, 1994, s.133-134.
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Sekil 2: Turizm Gelismesindeki Sihirli Besgen

Ekonomik Befah
hak=imum Miister Kisizel Befah Dz
hemnuniyeti
Tahrip Olmamg Doga ve Saglikh Kiltir
Kornan Kaynalkdar

Kaynak: Hansruedi Miiller, “The Thorny Path to Sustainable Tourism Development”,
Journal of Sustainable Tourism, Cilt:2, Say1:3, 1994, s.133.

Siirdiriilebilir turizmin en belirgin 6zelligi hem yerel halkin hem de
ziyaretgilerin ihtiyacglarinin karsilanmasi ve birer ekonomik kaynak olarak kullanilan
turistik c¢ekiciliklerin zenginlestirilip korunmasidir. Turist, yerel halk, isletmeler,
bolgesel ¢ekicilikler ve dogal ¢evre arasinda karmasik, birbirini etkileyen, ortak
yasamla olusan bir iliski bulunmaktadir®*. Kalkinma ya da bélgesel gelismede 6nemli
bir alt sektor olarak bilinen turizmin, ¢evre ve dogal kaynaklarla olan siki iligkisi
nedeni ile ¢evre ile uyumlu sekilde gelismesi gerekmektedir. Bu yiizden cevre,
ekonomi ve turizm gittikge artan bir dnemle birbirlerinin pargasi olarak gelismekte,
cevre kalitesinin siirdiiriilmesi, kalkinmanin esitlenmesi i¢in siirdiiriilebilir turizm

kavrami ortaya ¢ikmugtir®®,
1.2.1. Siirdiiriilebilir Turizm Tanim
Stirdiirtilebilirlik  ve silirdiiriilebilir  gelismenin  birgok  farkli  tanimi

bulunmaktadir. Bu tanimlar politik, etik ve yonetimsel olarak farkli yorumlar

yansitmaktadir. Turner stirdiiriilebilirlik durumlarimi ¢ok giiclii, giiclii, zayif ve ¢ok

34 David L. Edgell Sr. Managing Sustainable Tourism a Legacy for the Future, Haworth Press,
NewYork, 2006, s. 15-17

% §.Giilin Beyhan ve S. Mete Uniigor, “Cagdas Gereksinimler Baglaminda Siirdiiriilebilir Turizm ve
Kimlik Modeli”, iTU Dergisi, Mimarhk, Planlama, Tasarim, Cilt:4, Say1:2, Eyliil 2005, s, 80.
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zayif olarak dort bicimde aciklamistir®®. Cok giiclii siirdiiriilebilirlik; destinasyonun
konumu itibariyle dogal kaynaklar bakimindan zengin olmasi, bu kaynaklarin 6zellikle
topluma fayda saglamasi, insan yapimi kaynaklarla ikame ihtiyacinin olmamasi,
kaynaklarin koruma altindaki durumlarim1 ifade etmektedir. Bunun aksine zayif
strdiirtilebilirlik durumu ise; kaynaklarin pazar talebine gore kullanilmasi ile
ekonomik biliylime odaklidir. Siirdiiriilebilirlik degerlendirmeleri yapilirken sadece
belirli bir zaman zarfi i¢in kisilerin yasam standartlar1 ve c¢evrenin kalitesinin
arttirllmasi hedefleniyorsa bu, zayif stirdiiriilebilirlige 6rnek olarak verilebilir. Cok
giiclii siirdiiriilebilirlik yaklagiminda ise amag siirekli olarak kaynaklarin korunmasini
hedef almaktir®’. Giiglii siirdiiriilebilirlik, ¢evresel sermayenin tamamiyla
desteklenmesi gerektigini, bu konuda mitkemmel bir bilginin oldugunu kabul eder ve
cevre oldukga degerli bir varliktir. Sadece sermayenin tiim diizeylerinin korunmasi
yeterli olmayip ikamesi olmayan ¢evresel sermayenin yani dogal kaynaklarin da
korunmasi gerekir®,

Turistik destinasyonlar ile ilgili dort nitelik 6zellikle stirdiiriilebilir turizme
yerel yaklasimlar etkilemektedir. Bunlardan ilki turistik destinasyonun varliklarinin
dogal, insan yapimi1 ya da sosyo-Kkiiltiirel agidan yliksek kalitede ¢evreye bagl olup
olmamas: ile ilgilidir. Ornegin; eko turizmin tesvik edildigi bolgelerde turizm
sektoriiniin  basarisinin  bolgesel c¢ekiciligin - 6tesinde eko sistemin dikkatli
yonetilmesine bagli oldugu biitiin paydaslarca kabul edilmesi gerekmektedir. Ikinci
olarak dikkat edilmesi gereken nokta, planlamacilar tarafindan uygun goriilen 6lgek
ve turizm c¢esitlerinin gelisme asamasinda turistik destinasyonu hangi oranda
etkileyecegidir. Uciincii olarak, turistik destinasyonlar ve turizmden etkilenen
paydaslar arasindaki farklilik ve farkli goriislerin ortaya ¢ikmas siirdiiriilebilir turizm
icin uygun mekanizmalarin gelistirilmesini zorlagtirmaktadir. Paydaslarin gesitliligi,
stirdiiriilebilir bir strateji se¢cimini desteklerken, etik tercihleri ve politik siiregleri de
etkileyebilmektedir. Dordiincii olarak, turistik destinasyonlari etkileyen siyasal ve

kurumsal kiiltlir planlama siirecinde bir takim paydaslarin lehine olup onlari tesvik

% R. K. Turner, Sustainability: Principles and Practice, (Ed. R.K Turner), Sustainable
Environmenttal Economics and Management,Wiley, Chichester, 1993, s. 3.

37 Tae Gyou Ko, “Development of a Tourism Sustainability Assessment Procedure: A Conceptual
Approach”, Tourism Management, Say1:26, 2005, s. 435.

38 Murat Cetin, “Teori ve Uygulamada Bolgesel Siirdiiriilebilir Kalkinma”, Celal Bayar Universitesi
Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt:7, 2006, s.4.
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ederken digerlerine engel olabilmektedir. Destinasyona hangi siirdiiriilebilirlik
stratejisi uygulanirsa uygulansin bdlgenin teknik, finansal ve kurumsal gergekleri ile
uyumlu olmasi gerekmektedir®®,

Stirdiiriilebilir turizm gelismesini bagka bir ifade ile tanimlayacak olursak,
yerel halkin vazgecilmez katilimi ile mevcut dogal kaynaklarin korunmasi ve
kalkinmanin saglanmasi i¢in kurumsal ve yasal g¢erceve ile uyumlu bir sekilde
planlama yapilmasi kosulu ile turizmin gelistirilerek ekonomik canlilik saglanmasidir.
Burada amag¢ biryandan dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi saglanirken diger
yandan ise yoreye ekonomik ve sosyal esitligin de ayn1 zamanda kazandirilmasidir®.

Stirdiirtilebilir turizmin genellikle alternatif turizm bigimleri ile 6zellikle de en
cok tercih edilen ve turizmin yeni akimi olarak goriilen ekoturizm ile denk oldugu
diisiiniilmektedir. Strdiirtilebilir turizm ekoturizm, yumusak turizm, cevre dostu
turizm, asgari etki turizmi, alternatif turizm gibi terimlerle ilgili olsa da bunlardan

farkli anlamlara sahiptir.

Sekil 3: Siirdiiriilebilir turizm ile diger turizm ¢esitleri arasindaki iligki

Cevre Dostu Turizm

Asgari Etki
Turizmi

Kaynak: J. Swarbrooke, Sustainable Tourism Management, Cabi Publishing, New York,
1999, s.14.

Sorumlu turizm tanimi siirdiiriilebilir turizme yakin olmakla birlikte aslinda

miisterilerin destinasyon tercihlerine, ulasim araglari tercihlerine etik, politik agidan

% Colin Hunter, “Sustainable Tourism as an Adaptive Paradigm” Anals of Toursim Research,
Cilt:24, Say1: 4, 1997, ss. 850-67.

40" J. Fernardo Vera Rebollo ve Josep A. Ivars Baidal, “Measuring Sustainability in a Mass Tourist
Destination: Pressures, Perceptions and Policy Responses in Torrevieja, Spain”, Journal of
Sustainable Tourism, http://rua.ua.es, 2003, s.8.
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radikal anlamda duyarlilik gosterdikleri, ¢evre ve yerel kiiltiiri 6nemsedikleri bir
turizm c¢esididir. Baska bir deyisle siirdiiriilebilir turizmin uluslararasi anlamda
basarilmasi pek miimkiin degildir. Bu yiizden sorumlu turizmin igerigi siirdiiriilebilir
gelisme stratejilerinden olusmaktadir*'. Cevre dostu turizmde ise, oncelikli olan
destinasyonun c¢evresel kaynaklar1 ve bu kaynaklarin korunmasidir. Ekonomik ve
kiiltiirel unsurlar ikinci planda tutulmaktadir*?,

Ekoturizm ise, siirdiriilebilir turizmin alt bagliklarindan biri ve bir alternatif
turizm sekli olarak nitelenmekte cevreyi koruyan ve yerel halkin refahini gézeten,
dogal alanlara karsi duyarli bir seyahat olarak siirdiiriilebilirlik kavramini i¢inde
barindirmaktadir. EKoturizm dogaya dayali bir turizm olup dogal g¢evrenin, yerel
kiiltiiriin siirdiiriilebilirligi ilkesine dayanmaktadir*,

Alternatif turizmin ve ekoturizmin pek ¢ok ¢esidi 6zellikle ¢evre bakimindan
hassas ve kolay bozulabilen mahallerde ortaya ¢ikmakta** ve bu mahaller asiri
kullanim diizeyinden olumsuz etkilenmektedir. Siirdiiriilebilirlik ile ilgili farkli
kosullar dikkate alindiginda turistik destinasyonlarin sahip olduklar1 sartlara gore
degisik stirdiiriilebilirlik yaklasimlar1 uygulamak miimkiindiir. Hunter, siirdiiriilebilir
turizmin gelismesine katkida bulunan dort c¢esit planlama yaklasimindan
bahsetmektedir. Bunlar, zorunlu turizm odakli, tiriin odakli, ¢evre odakli ve bakir
bolgelere odakli planlamalardir. Zorunlu turizm odakli yaklagim siirdiiriilebilirligin
zayif oldugu alanlarda uygulanmaktadir. Oncelikli amag planli gelismeden gok
turistlerin ve tur operatorlerinin ihtiyaglarini karsilamaktir. Bu yaklasim yerel halkin
degerlerini korumay1 belli derecede basarabilmek igin turizmin olumsuz etkilerini
cevre egitimi ile ve dogal kaynaklarin kullanimini azaltarak Onlemeyi
hedeflemektedir.

Uriin odakli yaklagim ise pek ¢ok yonden zayif siirdiiriilebilirlik yaklasimi ile
ortiismektedir. Destinasyonda ¢evresel ve sosyal endiselerin oldugu ve bu

endiselerden kurtulmak icin turistik {riinlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

4 Mark Driscoll , “WWF-UK Policy Position Statement on Travel for Tourism”, Northern Forest
Center, November 2007, Updated January 2010, s. 10.

42 Office for National Statistics, “Sustainable Toursim: A Review of Indicators”,
http://www.ons.gov.uk/ons/dcp/dcp/pdf, 2011, s. 3

4 Safak Kaypak, “Ekolojik Turizm ve Siirdiiriilebilir Kirsal Kalkinma”, KMU Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, Cilt:14, Say1:22, 2012, s.12.

4 Richard W. Butler, “Sustainable Tourism: State of the Art Review”, Tourism Geographies, Cilt:1,
Say1:1, 1999, s.13.

18


http://www.ons.gov.uk/ons/dcp/dcp/pdf

gerektigini savunmaktadir. Bu yaklagim nispeten uzun ge¢misi olan gelismis turizm
bolgelerinde, 0Ozellikle turizmin yerel ekonomiye hakim oldugu yerlerde
uygulanmaktadir. Cevre odakli yaklasimda kararlar alinirken turizm ve ekolojik
sistemin durumu detayli olarak incelenmektedir. Turizmin heniiz gelismemis ve var
olmaya baslamamis oldugu yerlerde, yeni turizm c¢esitlerini tesvik etmek igin
uygulanmaktadir. Burada amag c¢evresel kalite ve turistik basari arasinda bir bag
kurmaktir. Tiim taraflara turizmin riskleri hakkinda bilgi verilir. Tasima kapasitesi ve
cevresel kaynaklarin siirdiiriilebilirligi planlama esnasinda dikkate alinir. Bakir
bolgelere odakli planlama ¢ok giiclii siirdiirtilebilirlik yaklasimi ile bagdasmaktadir.
Bu giiclii siirdiiriilebilirlik yaklagimi bir takim bolgelerde turizmin tesvik edilmek
yerine gelistirilmemesini 6nermektedir. Bazi destinasyonlarda ulusal ve uluslararasi
Ooneme sahip doga rezervleri bulunmaktadir. Bu doga rezervleri o kadar 6nemlidir ki
bunun igin turistik gelismenin feda edilmesi gerekmektedir. Turizm olumlu ya da
olumsuz gevresel etkileri olmadan gelisemeyen bir sektordiir. Bu noktada ¢evrenin

korunmas! i¢in ihtiyatl davramlmasi gerekmektedir®.

1.2.2. Siirdiiriilebilir Turizm ilkeleri

1992 yili siirdiiriilebilirlik agisindan ¢ok Onemli bir yil olarak kabul
edilmektedir. Konaklama Endiistrisi Uluslararas1 Otel Cevre Girisimi (IHEI-
International Hotel Environment Initiative)’ni baslatarak turistik destinasyonda kalan
ziyaretcilerin cevre iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik ¢alismalar
baslatmistir. Ayrica ayni y1l Ingiltere merkezli bir bask1 grubu turizmde siirdiiriilebilir
planlama i¢in lobi hareketleri baslatmistir. Siirdiiriilebilir turizm gelisimi ig¢in
hazirlanan yonergeler ve yonetim uygulamalari, kitle turizmi ve cesitli nis pazar
boliimleri de dahil olmak {izere biitiin destinasyonlarda, her tiirli turizm c¢esidi i¢in
uygulanabilir olmalidir. Bu yiizden siirdiiriilebilir turizm ilkelerinin uygulanabilmesi

igin46;

4 Hunter, ss. 260-263.

4 United Nations Environment Programme: Sustainable Tourism,
http://www.unes.fr/shared/publications/pdf/ Sustainable CoastalTourism-Planning.pdf,
Erisim:11.12.2012.
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Turizmin gelismesinde 6nemli bir unsur olusturan g¢evresel kaynaklar
optimum kullanilmalidir. Zorunlu ekolojik siireglerin degerlendirilmesi,
dogal mirasin ve biyolojik ¢esitliligin korunmasina yardimci olacaktir.

Ev sahibi topluluklarin sosyo-kiiltiirel 6zgilinliiklerine saygi; yasam
tarzlarini, kiiltiirel miraslarini ve geleneksel degerlerini korumaya, kiiltiirler
arasi anlayisa ve hosgoriiye katkida bulunacaktir.

Ev sahibi topluluklar i¢in istikrarlt bir istihdam, sosyal hizmetler ve gelir
olanaklar1 dahil olmak iizere uzun vadeli ekonomik operasyonlarin
saglanmast tiim paydaglarin adil bir gsekilde bundan faydalanmasi

saglanmalidir.

Stirdiiriilebilir turizm anlayisini daha iyi kavrayabilmek ve doga ile uyum

icinde bir turizm gelisimini basarmak i¢in dikkat edilmesi gereken bir takim ilkeler

vardir. Bunlar*’;

Harekete gecmek i¢in Oncelikli olarak ihtiyag¢larin belirlenmesi,

Zay1f destinasyonlari, topluluklar1 desteklemesi,

Kuralli bir sekilde gelismenin ve siirdiiriilebilirligin amaclarinin
olusturulmasi,

Dogay1 koruma konusunun hassasiyetle dikkate alinmast,

Tarim ve ormanlik alanlarin kullaniminin giiglestirilmest,

Ekonomik aktivitelerin gelistirilmesi,

Yerel mimari, gelenekler ile kiiltiir ve folklor mirasinin korunmas,

Turizm pazarlamasi, promosyonlar etkin bir sekilde ortaya konmasidir.

ICOMOS (Uluslararas1 Anitlar ve Siteler Konseyi) tarafindan hazirlanan yedi

siirdiiriilebilirlik ilkesi ise su sekildedir?;

1.

Cevre turistik bir varlik olarak 6nemli bir degere sahiptir. O yiizden kisa
donemli degerlendirmeler ve planlar ile gelecek nesillere birakacagimiz
varliklar tahrip etmemeliyiz,

Turizm, destinasyon ve ziyaret¢ilerin yani sira topluma yararli olabilecek

olumlu bir faaliyet alan1 olarak kabul edilmelidir,

47 Beyhan ve Uniigor, s. 81.

48 Bob Mckercher, “Sustainable Tourism Development- Guiding Principles for Planning and
Management”, Presentation to the National Seminar on Sustainable Tourism Development,
Bishkek, November, Cilt: 5, Say1:9, 2003, s.5.
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Turizm ve ¢evre arasindaki iligkinin uzun vadede siirdiiriilebilir bir sekilde
yonetilmesi gerekir. Turizmin kaynaklara zarar vermesinin ya da geri
dondiiriilemez etkilerinin 6niine gegilmesi gerekmektedir,

Turizm faaliyetleri gelismekte oldugu bolgenin 6lgek, doga ve karakterine
saygt gostermelidir,

Her destinasyonda ziyaretcilerin ve yerel halkin ihtiyaglar1 arasinda uyum
saglanmalidir,

Dinamik olan bir diinyada stirekli degisim kac¢inilmazdir. Degisiklige uyum
saglayabilmek i¢in siirdiiriilebilirligin ilkelerinden 6diin verilmemelidir,
Turizm sektoriindeki biitiin yerel yonetimler, 6zel isletmeler ve diger
kurumlar yukaridaki ilkelere saygi gostermeli ve ilkelerin gerceklesmesini

saglamak i¢in birlikte caligmalidir,

Ancak bu ilkeler dikkate alindiginda siirdiiriilebilir turizm sayesinde turist

¢eken bolgede bir kalkinma yasanacaktir. Stirdiiriilebilirlik ilkelerinin farkli durumlara

adapte edilebilmesi, ekonomik, sosyal ve cevresel faktorleri dikkate almasi birden ¢ok

bilim dali ile i¢ i¢ce olmasina baglidir. Siirdiiriilebilir turizm uluslararasi bir turizm

sistemi olarak diisiiniilmektedit*®. Dogru uygulandig: takdirde Kitle turizminin

olumsuz etkileri en aza indirgenebilmektedir.

Ingiltere’de 1992 yilinda ozel sektdr ve kamu sektdrii birlikte calisip

siirdiiriilebilir turizm icin dikkat edilmesi gereken hususlari su sekilde siralamistir®;

Kaynaklarin stirdiiriilebilir kullanilmasi,
Asin tiiketim ve atiklarin azaltilmasi,
Turistik ¢esitliligin korunmasi,
Turizmin planlama kapsamina alinmast,
Yerel ekonomilerin desteklenmesi,
Yerel ekonomilerin dahil edilmesi,
Paydaslara ve yerel halka danigilmast,
Personelin egitilmesi,

Turizmin giivenilir bir sekilde pazarlanmasi,

49 Cevat Tosun, “Challenges of Sustainable Tourism Development in The Developing World: The
Case of Turkey”, Tourism Management, Say1:22, 2001, s.291.
50 ], Christopher Holloway, The Business of Tourism, Pearson Education Limited, England, 2009, s.

117.
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e Siirekli gelisim ve arastirma yapilmasi
gerekmektedir.

Stirdiirtilebilir gelisme saglanirken ¢evre ile uyumlu bir yasam i¢in ekolojik ve
ekonomik kararlarin da bir arada ele alinmasi gerekmektedir. Bolgede biryandan
kiltiirel bitlinliikk saglanirken, ekolojik siire¢ dikkate alinip, biyolojik ¢esitlilik ve
yasam destek sistemleri gii¢lendirilmelidir. Kaynaklarin ekonomik, sosyal ve estetik
gerekler karsilanacak sekilde yonetilmesi esas alinmalidir. Bir destinasyonun
stirdiiriilebilir gelismesi uzun ve zorlu bir siirectir. Kisa siireli plan ve hedefler ile
stirdiiriilebilir gelisim basarilamaz. Ekonomik, sosyal ve g¢evresel bakis a¢ist uzun
donemli planlamay: da beraberinde getirmek zorundadir®!,

Stirdiiriilebilirlik sinirlar1 hesaplanirken arastirmacilar ti¢ ayr1 perspektifi goz
onlinde bulundurmaktadir. Bunlardan ilki kaynaklara dayali tagima kapasitesine
dayanmaktadir. Burada asil amag kaynaklarin korunmasti olup, bu yapilirken turizmin
dogal ve kiiltiirel kaynaklar iizerine olan etkilerinin sinirlandirilmasi yaninda
siirdiiriilebilirlik olgusuna ekolojik bir yaklasim yapilmalidir. Ikinci yaklasim ise
turizmi gelistiren olusumlari ele almaktadir, Diinya Turizm Orgiitii gibi farkl orgiitler
incelenmis ve Butler’in {irlin yasam dongiisii modelinin turistik alanlar i¢in en uygun
model oldugu idda edilmistir. Burada gelisimin sinirlart turizm sektoriine,
destinasyonlar arasindaki farkli pazar boliimlerine ve destinasyonun kaynaklarina
baghdir. Ancak Butler’in modelinde gelisim siireci devam etmediginde turistler
destinasyonu tercih etmeyeceklerinden gelisim i¢in yeni {iriinlere ihtiyag duyulacaktir.
Ugiincii yaklagim ise toplum tabanli siirdiiriilebilirliktir. Yerli ve yabanci paydaslarin
sermaye katilimi ile gerceklesmektedir®®>. Toplum tabanl yaklasim da tipki tasima
kapasitesi yaklasimi gibi yerel halkin ve turistlerin memnuniyet seviyelerini arttirma
hedeflenmektedir. Yerel yoneticilerin amaci rekabetgi bir destinasyon yaratmaktir.
Kiiresel baglamda ise bir destinasyonun rekabet edebilmesi onun siirdiiriilebilirligine
baghdir. Bu gerceve dikkate alindiginda siirdiiriilebilir turizmin kalkinma ilkeleri

asagidaki sekilde detaylandirilabilir;

51 Tanja Angelkova, Cane Koteski, Zlatko Jakovlev ve Elizabeta Mitrevska, “Sustainability and
Competitiveness of Tourism”, Social and Behavioral Sciences, Cilt:44, 2012, 5.223.

52 Navarro Jurado ve digerleri, “Carrying Capacity Assesment for Tourist Destination. Methodology
for The Creation of Synthetic Indicators Applied in a Coastal Area”, Tourism Management,
Cilt:33, 2012, 5.1338.
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e Kiiltiirel, dogal, tarihi ve diger kaynaklardan giinlimiiz yerel toplumlari i¢in
yararlanilirken gelecekte kullanim i¢in de korunmasi saglanmalidir.
Siirdiirtilebilir gelisim yaklasimi turizm sektorii i¢in oldukc¢a 6nemli bir
konudur. Bunun en biiyilik nedeni turizm sektoriiniin dogal gevreye, tarihi
ve Kkiiltiirel mirasa dayanmasidir. Turizm sektoriiniin ana hammaddesini,
tabiatin ve iklimin yarattig1 tarih, folklor, uygarlik ve kiiltiiriin isledigi bir
degerler biitiinii teskil etmektedir™3.

e Turistik destinasyondaki kaynaklar zarar gordiigli ya da bozuldugu taktirde
bolgede turizm faaliyetlerinin devami saglanamayacaktir. Bolgedeki
kaynaklar muhafaza edildigi siirece yerel halk kendi degerlerinin farkina
varacak ve bu kaynaklarin korunmasi i¢in gerekli calismalara katilacaktir.
Turistik arz potansiyeline sahip ¢ekim bolgelerinde yasayanlarin sahip
olduklart sosyo-kiiltiirel degerler, yorenin sahip oldugu gelenekler ve
gorenekler bolge igin birer ¢ekim unsurudur. Bu ¢ekim unsurlarinin
zenginligi ayn1 zamanda bdlgenin de gelisim siirecini hizlandirmaktadir®.

e Bolgede turizmin gelismesi daha 6nceden planlanip yonetilirse gerek
ekonomik gerek sosyo-kiiltiirel sorunlarin Oniine gegilebilmektedir:
Cevresel planlama yaklasimlar1 ve tasima kapasitesi analizleri ekonomik
ve sosyo-kiiltiirel problemlerin 6nlenmesi i¢in 6nemli teknikler olarak
kabul edilmektedir. Cevre ile uyumlu teknolojinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi sonucunda turizmin negatif etkileri de azaltilmis olacaktir.
Yorede stirdiiriilebilir bir ¢evre modeli gelistirmek, bdolgesel olarak
kalkinma siirecinin gelismesine neden olacaktir®.

e Genel c¢evre kalitesinin korunmasi ve gerekli yerlerde arttirilmasi:
Giliniimiizde ¢ogu turist gittikleri destinasyonlarin temiz, c¢ekici,
fonksiyonel ve kirlenmemis olmasina Onem vermektedirler. Fakat
destinasyonlar gelistikce artan sanayi liretimi ve kentlesme nedeniyle, basta

hava kirliligi olmak iizere pek ok ¢evre sorunu ortaya ¢ikmaktadir>®. Yerel

5% Hiiseyin Cekin, “Turizmin Bélgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir Inceleme”, Afyon
Kocatepe Universitesi, I.i.B.F. Dergisi, Cilt:10, Say1:2, 2008, s. 299.

54 Ceken, s. 300.

55 Ceken, 5.301.

% Kilic ve Yiicel, s.47.
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halkin turizmin gelismesinden memnun kalmasi i¢in de ¢evresel kalitenin
korunmasi ve artmasi dnem tagimaktadir. Turizm sayesinde bdlgede yasan
insanlar i¢inde bulunduklari ¢gevrenin degerini daha fazla anlayip, kirliligin
Onlenmesi i¢in ¢aba harcayacaklardir.

e Turistlerin memnuniyeti ne kadar artar ise turist g¢eken yoreler
pazarlanabilirliklerini ve popilerliklerini koruyacaklardir. Eger turistler
seyahatleri boyunca memnun olmazlar ise turist ¢eken destinasyonun pazar
pay1 bundan olumsuz etkilenecektir.

e  Turizmin olumlu etkileri toplumun her kesiminde hissedilecektir: Turizm
planli ve dogru gelistirildigi taktirde elde edilecek olan sosyo-ekonomik
fayda yerel topluma ve turistik destinasyona yayilacaktir. Yerel halk
turizmden fayda elde ettiginde turizmin gelismesine daha fazla destek

olacaktir®’.

Stirdiirtilebilirlik ilkeleri c¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel turizm
gelismesine dayandirilmalidir. Uzun donem siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in ise
bu ii¢ boyut arasinda bir denge kurulmasi gerekmektedir. Eger ki ¢agdas bir turizm
yaklasimi eksikligi var ise, kamu yOnetiminin yapis: siirdiiriilebilirlik ilkelerini
uygulatmak igin yetersiz kaliyorsa, gevresel sorunlara az deginiliyor ve turizm de
yiiksek ticarilesme var ise bu hem turizm sisteminde yapisal bir sorun oldugunu hem
de sitirdiriilebilirligin uygulanamadigin1 gosterir. Eger bir destinasyonda turizm
gelisime acilirken, siirdiiriilebilirlik ilkeleri 1518inda planlar yapilmiyor ve gerekli
kontrol mekanizmalar1 diizenlenmiyorsa, ge¢en zaman ile birlikte yogunlasan turizm
hareketlerine paralel olarak yore halkinda turizme ve turistlere karst olumsuz

davranislar olusmaya baslayacaktir®®,

5" World Tourism Organization, “Guide for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism.”,
Tourism and The Environment Publication, Madrid- Spain, 1998, ss, 21-22.

5 Osman Cenk Demiroglu ve Mehmet Tevfik izgi, “Siirdiiriilebilirlik Kavrami Agisindan Yerel
Halkin Turizme Yaklagiminin Analizi: Tarakli, Goyniik ve Mudurnu’da Bir Anket Caligsmasi”,
http://www.tourismology.org/, erisim: 10.Aralik.2013.

24


http://www.tourismology.org/

1.2.3. Siirdiiriilebilir Turizm Amaclari

Turizm olgusu biiylik 6l¢iide cevre kalitesine baghdir. Fakat ¢evreyi olumsuz
etkileyen etmenlerin basinda da turizm gelmektedir. Bir destinasyonda siirdiiriilebilir
turizm stratejilerini gelistirmenin amaci, siirdiiriilebilir kalkinma ilkelerine dayanarak
destinasyondaki turist sayisinin artirtlmasidir. Turizm etkinlikleri sonucu ekonomik
kalkinma ve c¢evresel degerlerin korunmasi, hatta bu degerlerin arttirilmasi
stirdiiriilebilir turizmin ana amacini olusturmaktadir. Bunlarin disinda diger amaglari
siralayacak olursak®®;

e Sirdiiriilebilir turizmin ana amaci ¢evreye, topluma, tarihsel, dogal ve
kiiltiirel varliklara zarar vermeden, bolge ekonomisine ve toplumsal
yasantiya siirekli katkida bulunulacak bigimde turizmi gelistirmek,

e Bolgede turizm ile ilgilenen biitiin taraflarin koordinasyonunu saglamak,

e Yerel topluluklarin ve gevrenin ¢ikarlarini dikkate almak,

e Potansiyel alicilarin iiriinii nasil algiladigini degerlendirmek®’,

e Bolgeye ait ortak bir marka gelistirmek,

e Tarihsel, dogal ve kiiltiirel varliklar ile ¢evreyi ve toplumu korumak,

e Turizmi gesitlendirmek ve mevsimlere yaymak,

e Tarihsel, dogal ve kiiltiirel varliklar: turizme kazandirmak,

e Turizm gelirlerini arttirmak,

e Ulasim olanaklarini kolaylastirmak,

e Altyap1 ve hizmet sorunlarini ¢6zmek,

e Turizm sektoriindeki isgiicii niteligini ve niceligini arttirmak,

e Turizm sektoriindeki yatirim olanaklarii gelistirmek,

e Turistler i¢in yiiksek kalitede standartlar olusturmak,

e Turizmi diger ekonomik sektdrlerle entegre etmek®?,

e Kalkinmada esitligi saglamak,

5 Ali Riza Karacan, Cevre Ekonomisi ve Politikasi, Ege Universitesi Yayinlari iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Yayin Say1:6, izmir, 2007, s5.676-677.

8 Iwona Niedziolka, “Sustainable Tourism Developmen”, Regional Formation and Development
Studies, Cilt:8, Say1:3, 2012, s.4.

61 Murat Akten ve Sibel Akten, “Siirdiiriilebilir Turizm Kavrami: Sarigél Ornegi”, I. Ulusal Sarigél
Tigesi ve Degerlendirme Sempozyumu, 2011, s.4.
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e Turizm amagh tanitim ve pazarlama etkinliklerini arttirmak ve

e Stratejilerin uygulanmasinda kaydedilen ilerlemeleri degerlendirmek igin
araglar gelistirmek gelmektedir.

Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ve Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP)

siirdiiriilebilir turizmin amaglarini on iki ayr1 baslik altinda toplamistir®2. Bunlar;

e Ekonomik Biiyiime: Turizm isletmelerinin canlilig1 ve rekabet giicii saglanarak
uzun dénemde fayda saglamaya devam edilmesi,

Yerel Refah: Turizmin bdlgeye olan katkisini en iist seviyeye ¢ikartmak, bunu
saglarken de ziyaretgilerin harcamalarinin arttirilmasina ¢alisilmast,

Istihdam Kalitesi: Bolgede turizmden saglanan islerin sayis1 ve niteliginin
arttirilmasi, cinsiyet ayirimi  yapmaksizin yerel halkin esit kosullarda
calismalarinin saglanmasi,

Sosyal Esitlik: Turizmden elde edilen ekonomik ve sosyal kazanglardan biitiin
halkin yararlanmasinin saglanmasi,

Ziyaret¢i Tatmini: Cinsiyet, irk, din ya da engelli ayrim1 gézetmeksizin tiim
ziyaretgilerin gilivenli ve tatmin edici bir turistik deneyim yasamalarinin
saglanmasi,

e Yerel Kontrol: yerel topluluklarin ve paydaslarin turizm planlamasi yapilirken
gerek karar alma asamasinda gerek ise yoOnetim asamasinda yer almalar
saglanmalidir.

Toplumsal Huzur: Yerel halkin turizm kaynaklarina erisimi ve turistik
aktivitelere katilimi saglanarak yasam kalitesinin artirilmasinin saglanmasi,
Kiiltiirel Zenginlik: Tarihi miras, kiiltiirel degerler ve geleneklere saygi
gosterilip korunmasinin saglanmast,

Fiziksel Biitiinliik: Gerek kirsal gerek ise kentsel alanlarda peyzaj kalitesini
korumak ve gelistirmek icin ¢evrenin fiziksel ve gorsel biitiinliigliniin
bozulmasinin énlenmesi,

Biyolojik Cesitlilik: Dogal alanlarin ve yaban hayatin korunmasi, bu alanlara

zarar verilmemesi,

62 Sustainable Costal Tourism, An Integrated Planning and Management Approach, UNEP
Manuals On Sustainable Tourism, 2006, s.73.
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e Cevresel Temizlik: Turistler tarafindan yapilan ziyaretlerde havanin, suyun ve
topragin kirlenmesinin en diisiik seviyede tutulmasinin saglanmasi,

e Kaynaklarin Etkinligi: Turizm faaliyetlerinde, hizmetlerinde kit ve
yenilenemeyen kaynaklarin kullanim1 en aza indirgenmesi.

Biitiin bu amagclar saglandig1 zaman bolgede turizmin siirdiiriilebilir gelismesi
saglanacaktir.

Stirdiiriilebilir turizm yonetim uygulamalarina bakildiginda ise iilkelerin ve
destinasyonlarin asil amaglarinin gesitli mevzuat diizenlemeleri ile bolgelerin ve
mabhallerin planlamasini yaparak siirdiiriilebilirligin etkin sekilde saglama amacina
sahip olduklar1 goriilmektedir. Bir destinasyonda stirdiiriilebilirlik gostergeleri

asagidaki alt basliklar altinda toplanabilir®,

A. Bolge (Alan, Mahal) Korumasi

Korunan alanlarin durumlarima gore olan farkli kategoriler bulunmaktadir.

Bunlar:

e Ulusal parklar,

e Yaban hayati: koruma bolgeler,

e Biyosfer rezervleri,

e Ulkede bulunan parklar,

e Biyolojik rezervler,

e Dogal giizelliklerin bulundugu alanlar,
o Bilimsel 6zel ilgi alanlari.

Milli parklar ve bazi arazilerin korunma altina alinmasi, siirdiiriilebilir turizm
icin bir ara¢ olarak goriilmektedir. Ulkelerin cesitli mevzuatlar ile arazileri koruma
altina almasi pratik olarak onlarin siirdiiriilebilir turizme daha fazla yogunlastigini ve
onem verdiklerini bize diisiindiirmektedir. Bazi iilkeler ise dogal yasam parklari, vahsi
yasam rezervlerine sahip olduklar1 halde bu kaynaklar1 koruyamamaktadirlar.
Kaynaklarin etkin sekilde korunmasi i¢in finansal kaynaklarin arazi ve alanlarin

korunmasi igin ayrilmasina ve mevzuat diizenlemelerine ihtiyag duyulmaktadir.

83 Martin Mowforth ve lan Munt, Tourism and Sustainability New Tourism in The Third World,
Rotledge, London, 1998, ss.116-117.
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B. Sektorde Yapilan Mevzuat Diizenlemeleri
e Devlet mevzuatlari,
e Maeslek birligi diizenlemeleri,
e Uluslararasi diizenlemeler ve denetimler,
e Gonillii olarak yapilan yeniden diizenlemeler ( voluntary self-
regulations).

Turizm sektoriinde yapilan diizenlemeler yerel yonetimler, ulusal hiikiimetler
ve profesyonel birlikler tarafindan yapilmaktadir. Yerel yonetimler planlama
kisitlamalar1 yaparak, ulusal hiikiimetler turizm endistrisi ile ilgili yasalar
diizenleyerek ve profesyonel birlikler ise ¢esitli uluslararasi anlasmalara dahil olarak
bu diizenlemelerin i¢cinde bulunmaktadirlar.

Uluslararast anlasmalar Diinya Turizm Orgiitii (WTO) gibi tek bir yapidan
kaynaklaniyorsa acik ve net bir sekilde siyasi olarak kabul edilmektedir. Bu gibi
anlagmalarin en biiyiik amaci seyahatleri ve turizmi tegvik edip ekonomik gelisme
saglamaktir.

C. Ziyaret¢i Yonetim Teknikleri

e Bolgelere ayirma,

e Ziyaret¢i dagilimu,

e Yonlendirilen ziyaretcilerin akislari,
o Kisitlanmis ziyaret¢i girisleri,

e Arag kisitlamalari,

e Farklilagtirilmis fiyat yapilari.

Ziyaretci yonetim tekniklerinin asil amaci turistlerin bolgedeki hareketlerinin
denetlenip, cevreye verilebilecek zararlarin en aza indirilmesini saglamaktir. Buna
ornek olarak dogal yasam alanlarinin iginde motorize ara¢g kullaniminin kisitlanmast,
vahsi yasam alanlarina yapilan safarilerin denetlenmesi gosterilmektedir.

D. Cevresel Etki Degerlendirmesi

e Matematiksel modeller,
e Fayda-maliyet analizleri,
e Kirsal degerlendirmeler,
e Cografi bilgi sistemleri,

e (Cevre denetimi.
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Son yillarda nispeten en ¢ok tercih edilen tekniklerden bir tanesi de cevresel
etki degerlendirmesi olup belirli bir proje veya gelismenin, ¢evre iizerindeki 6nemli
etkilerinin belirlendigi bir siiregtir.

Bu siireg, kendi basina bir karar verme siireci degildir; karar verme siireci ile
birlikte gelisen ve onu destekleyen bir siirectir. Yeni proje ve gelismelerin ¢evreye
olabilecek siirekli veya gecici potansiyel etkilerinin sosyal sonuglarini ve alternatif
cOzlimlerini de icine alacak sekilde analizi ve degerlendirilmesidir. Cevresel Etki
Degerlendirmesinin amaci; ekonomik ve sosyal gelismeye engel olmaksizin, gevre
degerlerini ekonomik politikalar karsisinda korumak, planlanan bir faaliyetin yol
acabilecegi biitiin olumsuz gevresel etkilerin dnceden tespit edilip, gerekli tedbirlerin
alinmasini saglamaktir. Cevresel Etki Degerlendirmesinin temel gorevi, projelerle ve
gelismelerle ilgili karar vericilerin daha biitlinsel, yani karara etkiyecek birden fazla
faktorli goz ontine alir bir sekilde daha saglikli karar vermelerini saglamak i¢in, onlara
projelerden kaynaklanabilecek cevresel etkileri net bir sekilde gdstermektir®,

Ideal bir gevresel etki degerlendirme raporunun cevresel denetim prosediiriinii,
dogal kaynaklarin kullanim smirlarini, ¢evreyi etkileyecek kirilma noktalarmi, o
bolgede yasayan insanlara, flora ve faunaya, toprak yapisina, sulara, kiiltiirel alanlara
olabilecek negatif etkileri onceden arastirmak zorundadir®®. Rapor sayesinde gevresel
sorunlarin ¢ikis noktalar1 6nceden belirlenmektedir. Cevresel etki degerlendirme
siireci sadece potansiyel etkilerin belirlenmesi degil ayn1 zamanda ¢evre ve kalkinma
entegrasyonu saglamak icin bir ara¢ olarak goriilmektedir. Turizm sektdriiniin
sorumlu ve siirdiirtilebilir bir bigimde gelistirilmesi ve varliginin devam ettirilmesi
icin ileriye doniik bir yaklasim uygulanmasi esas alinmalidir. Cevresel etki
degerlendirmesinin sonuglart ¢evreye karst sorumlu, birincil turizm kaynaklarinin
planlanan sekilde siirdiiriilebilir olarak kullanildiginin gosterilmesidir. Uretim ve
tikketim stireglerinde ¢evre bilincinin olugmasi ise uzun vadede ekonomik ve sosyal
yarar saglamaktadir.

E. Tasima Kapasitesi Hesaplamalari

e Fiziksel tasima kapasitesi,

e Ekolojik tasima kapasitesi,

& http://www.cevreonline.com/CED/ced_nedir.htm, Erisim: 10.01.2012
% M.R. Biju, Sustainable Dimentions of Tourism Management, Mittal Publications, India, 2006,
5.182.
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e Sosyal tasima kapasitesi,

e (Cevresel tasima kapasitesi,

e Gergek tasima kapasitesi,

e Efektif tasima kapasitesi,

e Kabul edilebilir degisim sinirlari.

Turizm sektdriinde bugilin gelinen noktada, turizm anlayisinin ¢evre ve
ekolojiye duyarli hareket edilmesi kapsaminda degistigi icin yeni arayislar ortaya
cikmigtir. Yeni turizm alanlart olusmus veya mevcut turizm alanlarinda yeni
fonksiyonlar verilmistir. Ancak bu noktada turizm bolgesinin kimliginin korunmasi ve
siirdiiriilmesi ile iliskilendirilmis bolgesel tasima kapasitesi kavrami ortaya ¢ikmigtir®®.

Bir bolgede siirdiiriilebilir turizmi gerg¢eklestirmek i¢in turistik bolgenin tasima
kapasitelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Teknik bir ifade ile tasima kapasitesi
bolgeden aldiklar1 hizmetin kalitesinde bir diislis olmadan ve ayni zamanda dogal ve
tarihi ¢evreye zarar vermeden, bir bolgeyi kullanabilecek maksimum turist sayisi
olarak tanimlanmaktadir®’. Turizmde tagima kapasitesi ise bir bolgedeki dogal, tarihi
ve sosyo-kiiltiirel kaynaklara zarar vermeden, gerceklesen turizm ¢esidinin gelecek
kusaklara kalmasi ile ilgilidir. Burada amag¢ kaynaklara zarar vermeden maksimum
kullanimi1 saglamaktir.

Turizm Tasima Kapasitesi, bir alanin turistleri, yeni turistik tesis ve etkinlikleri
belli bir diizeye kadar karsilama yetenegi olarak da tanimlanabilir. Turizm endiistrisi
i¢in temel ¢ekiciligi olusturan ¢evresel kaynaklarin, kendini yenileyebilmesi, koruma-
kullanma dengesi i¢inde uzun dénemli kullanilarak, gelecek nesillere aktarilmasi
bliylik 6nem tagimaktadir. Bu amacin gergeklestirilmesinde tasima kapasitesi kavrami
onemli bir rol oynamaktadir®®. Tasima kapasitesi asildig1 taktirde bir takim olumsuz
ve hatta geri doniilemez etkiler ortaya ¢ikmaya baslayacaktir. Bu etkilerin kendilerini
gostermesi bazi alanlarda zaman alsa da (6rnegin: ¢evresel kalite tlizerindeki
degisiklikler) baz1 alanlarda olumsuz etkiler kendilerini daha ¢abuk gostermektedirler

(6rnegin: yerel halkin davraniglarinda olan degisiklik). Bir kere tasima kapasitesi

8 Beyhan ve Uniigor, ss. 81-82.
87 Sevgin Akis, “Siirdiiriilebilir Turizm ve Tiirkiye”, Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi,

Y1l:10, Mart-Haziran., 1999, ss.36-46.

8 Nilgiin Ave1 , “Turizmde Tasima Kapasitesinin Onemi”, Ege Akademik bakis, Cil:7, Say1:2,
2007, s491.
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asildig1 zaman istenmeyen degisimler meydana gelecektir. Bu degisimlerin arasinda,
destinasyonun dogal yapisinda olan degisim, destinasyonun c¢ekiciligi ve finansal
degisim sayilmaktadir. Tasima kapasitesi esigi asildifi zaman ise turizm artik
siirdiiriilebilir olmayacaktir®.

F. Danisma ve Katilim Teknikleri

e Toplantilar,
e Toplumsal tutum anketleri,
e Rastgele degerlendirme yontemleri.

Stirdiirtilebilir turizme karar verme ve gelistirme siireci planlama ve politika
yapiminin her kademesinde ¢oklu paydas katilimini gerektirmektedir. Bu siirecte
hiikiimetler, sivil toplum orgiitleri, yerel halk bir araya gelip ne tiir bir gelisim ve o
bolgede ne tiir bir turizm cesidi istendigi hakkinda ortak bir karara varmalar
gerekmektedir®.

Stirdiiriilebilir kalkinma yerel topluluklarin katilimi ile yapildigi zaman
basartya ulagmasi tartisilmaz bir gercektir. Stirdiiriilebilir kalkinmanin kosullar1 sadece
yerel yonetim tarafindan empoze edilerek ger¢eklesmemektedir. Bir yandan
stirdiiriilebilir turizmi gelistirirken bir yandan da sosyal uyum saglanmak isteniyorsa
oncelikli olarak yerel topluluklarin aktif olarak katiliminin saglanmasi1 gerekmektedir.
Turizm alaninda siirdiiriilebilir gelismeden tam anlamiyla bahsetmek i¢in en 6nemli
anahtarlardan biri olarak kabul edilen yerel halkin katiliminin saglanmasi ilk kosul
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle halk katilimimnin saglanacagi, gelismenin i¢inde
aktif olarak yer alacaklar1 projeler tesvik edilmelidir. Yerel halkin algilarini, tutum ve
degerlerini  Olcen  teknikler kullanilarak — siirdiiriilebilirlige  bakis  agilar
Olgiilebilmektedir. Kiiltiirel ¢atismalar1 ortandan kaldirmak ya da minimize etmek
amaglarin arasinda yer almalidir. Turizmin tesvik edilmesi i¢in olumlu diyaloglara
basvurulmas: gerekmektedir’t. Sosyal fayda ve maliyet analizleri kamu algilari,
beklentileri, sosyal sorunlar, aligveris olanaklari, dinlenme tesisleri erisimi, griiltii

seviyeleri, yasam standartlari, yikicilik (Vandalizm) gibi bir dizi arastirmayi

% Butler, 1999, s.16.

" HwanSuk Chris Choi ve Ercan Sirakaya, “Sustainability Indicators For Managing Community
Tourism”, Tourism Management, Cilt: 27, 2006, s.1275.

1 Miiller, s. 135.
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icermektedir. Algilar, davranislar, beklentiler ve degerler kisiden kisiye oldugu kadar
toplumdan topluma da farklilik géstermektedir.
G. Siirdiiriilebilirlik Gostergeleri

e Kaynaklarin kullanimi,

e Atk yonetimi,

o Kirlilik,

e Temel insani ihtiyaglara ulasim,

e Olanaklara erigim,

e Karar verme siirecine erisim,

e Kiiltlirel ve dogal hayatta ¢esitlilik.

Refah diizeyinin ana gostergelerinden bir takim belirleyicilerin (6rnegin; Gayri

Safi Milli Hasilla- GSMH) sinirli, kismi ve tek yonli bir goriinim verdigi kabul
edilmektedir. Yapilan arastirmalarda ekonomik, sosyal ve ¢evresel sorunlar arasindaki
iliskiler arastirilirken siirdiiriilebilirlik unsurlarina, gostergelerine etkileri de
degerlendirilmektedir. Sirdiiriilebilirlik gostergeleri basit ve toplu gostergeler diye
ikiye ayrilabilir. Basit gostergelerin igine karbondioksit emisyonu, atik yonetimi, is
giicli oran1 girer iken, toplu gostergelerin arasina siirdiiriilebilir ekonomik refah oran
ve ekolojik ayak izi girmektedir’?. Burada dikkat edilmesi gereken en énemli nokta ise
destinasyonda bir takim arastirmalar yapilirken halkin bu arastirmalara basindan
itibaren dahil edilmesidir. Yerel halkin arastirmalara katilimlari desteklenerek
stirdiiriilebilirligin gelismesi saglanmalidir. Yapilan ¢alismalara ticari diinyanin iginde

ki sosyal, kiiltiirel, cevresel ve estetik etmenler de alinmalidir.

1.2.4. Siirdiiriilebilir Turizm ve Tasima Kapasitesi

Tasima kapasitesi analizleri gelismeyi ve ziyaret¢i kullanim limitlerini
belirlemekte kullanilan temel tekniklerden biri olarak kabul edilmektedir. Turizmin
turistik destinasyonlarda olumsuz etkileri arttik¢a tasima kapasitesi kavrami 6nem
kazanmaya baslamis mahallerin planlamas1 yapilirken basvurulan 6nemli yontemlerin

arasinda yerini almistir. Turizmde tasima kapasitesi turistik bolgede gerceklesen

2 UNEP, “Good Practice In Tourism Carrying Capacity Assessment”, Priority Actions
Programme Regional Activity Centre, 2003, s. 30.
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turizm aktivitelerinin yerlesik toplum tiizerinde olumsuz etki yaratmadan,
diizenlenecek turizm faaliyetlerinin diizeyini belirlemede kullanilan 6nemli bir yontem
olarak kabul edilmektedir.

Bir sistemin ¢evre Ozellikleri bozulmadan niifusta meydana gelen artisi
kaldirma konusundaki azami yetenegine “tasima kapasitesi” denilmektedir. Diinya
Turizm Orgiitii tasima kapasitesini, “ayn1 anda bir turist konaklama sahasini fiziksel,
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ziyaretgilerin memnuniyet kalitesinde kabul edilemez bir
azalmaya neden olmaksizin ziyaret eden insanlarin azami sayis1” olarak
tanimlamaktadir”3.

Bagka bir tanima gore, destinasyonlarda diizenlenen turistik faaliyet esigi
asilmadan (fiziksel tasima Kkapasitesi), ¢evre tahrip edilmeden (¢evresel tasima
kapasitesi) ve ziyaretgilerin destinasyondan aldigi doyumda herhangi bir azalma
(sosyal tasima kapasitesi) olmadan yerel niifusun sosyal ve ekonomik memnuniyetinin
saglanarak bolgenin kaldirabilecegi turizm faaliyetleri tasima kapasitesini ifade
etmekte ve bu faaliyetlerin yerel, ekonomik, sosyal ve ¢evresel limitler ¢er¢evesinde
gerceklestirilmesi gerektigi kabul edilmektedir’.

Turistik tasima kapasitesi kavrami ise, turizmin bir destinasyonda yerel sisteme
geri donilislimsliz zarar vermeden sonsuza kadar biliyiiyemeyecegi algisina
dayanmaktadir”. Turistik alanlarin tasima kapasitesinde tiim tanimlar iki ayr1 bilesen
tizerine kurulmustur. Bunlardan birincisi bio-fiziksel bilesendir. Ekosistemde bulunan
dogal kaynaklarin kullanim diizeylerinin esigini ve tolerans seviyesini ifade
etmektedir. Bir ikinci bilesen ise davranigsal bilesendir. Davranigsal bilesen turistik
alanda edindigimiz deneyimlerin kalitesi ile dogrudan iliskilidir®.

Tasima kapasitesi kavraminin vurguladigr en 6nemli nokta; kaynaklarin ve

kaynaklarin kullaniminda sinirlar oldugunu ifade etmesidir. Bu smirli ve kit

3 Guide to Practice in Tourism Carrying Capacity Assessment , Priority Actions Programme, 2003,
s.5.

™ Bonnie S. Martin ve Muzaffer Uysal, “An Examination of the Relationship Between Carrying
Capacity and the Tourism Lifecycle: Management and Policy Implications”, Journal of
Environmental Management, Cilt:31, 1990, s.329.

> Alexandra Mexa ve Harry Coccossis, “Tourism Carrying Capacity: A Theorical Overview”, The
Challenge of Tourism Carrying Capacity Assessment: Theory and Practice, Asgate,
Aldershot, 2004, s. 38.

6 Alexis Savariades, “Establishing the Socail Tourism Carrying Capacity fort he Tourist Resorts of
the East Coast of the Republic of Cyprus” Tourism Managament, Cilt:21, 2000, s. 148.
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kaynaklardan dolay1 tagima kapasitesi onemli bir 6l¢tim araci haline gelmistir. Tagima

kapasitesi’’;

Kalkinma ve koruma arasindaki dengeyi saglayan énemli bir ara¢ olarak
kabul edilmektedir,

Tasima kapasitesi bir esik olarak diistintilmeli ve ileriye yonelik planlama
yapmadan bu esik kesinlikle asilmamalidir,

Degisimin 6l¢iilmesini ve degisimin nedenlerini anlamamizi saglayan bir
kiyaslama noktas1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir,

Ileride karsilasilabilecek sorunlar icin erken uyar1 sistemi olarak

kullanilmaktadir.

Destinasyonda tasima kapasitesinin etkilendigi etmenler ve turizmin etkileri

bes baslik altinda incelenebilir’®.

1. Dogal Cevre Ozellikleri ve Siiregler: Dogal ¢evre ozellikleri arasinda

topografik ozelliklerinden bahsedilmektedir. Bunlarin arasinda daglar,
goller, nehirler ve deniz; toprak yapisi, bitki Ortiisii, flora ve fauna; giinesli
giin sayisi, sicaklik, yagis, 15181n etkisi, erozyon ve diger ¢evresel siirecler
yer almaktadir,

Ekonomik Yapt ve Ekonomik Gelisme: Ekonomik yapi ekonomik
gelismislik diizeyini gostermektedir. Ekonomik tabandaki farkliliklar,
ekonomik gelismenin &zellikleri, yatirim hacmi modelleri, destinasyon
gelirlerinin ithalat-ihracat 6zellikleri ekonomik gelismislik — diizeyi
hakkinda fikir vermektedir,

Sosyal Yapr ve Organizasyonlar: Bu kategori yerli halkin demografik
profilini; yerel kiiltiiriin giicii, sosyal aktivitelerin varligin1 ve kalitesini,
sosyal organizasyon modellerini, ¢alisma yasaminda kadinin yerini, dini
baglari, bolgedeki saglik ve giivenlik diizeyini, turistlere kars1 gosterilen
algilar, tutumlar ve degerler, dil, gelenekler ve gorenekleri icermektedir,
Siyasal Orgiitlenme: Turist kabul eden iilke ve bolgenin siyasal yapist cok

onemli olarak kabul edilmektedir. Kapitalist ve sosyalist ilkeler, yasalarin

" Miguel Fortes, “Environmental Carrying Capacity: Concept and Ptractice”, Tourism Master Plan
for Region 111., 1997, S. 6.

8 Alister Mathieson ve Goeffrey Wall, Tourism Economic, Physical and Social Impacts,
Longman, New York, 1982, s.22.
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ve mevzuatlarin planlanmasi, tesvikler ve kisitlamalar; ulusal, bolgesel ve
yerel turist organizasyonlarinin turizme etkileri gibi faktorler siyasal yapiy1
etkilemektedir,

5. Turistik Gelismenin Diizeyi: Bu durum turizm sektoriinde yerel katilimin
derecesini kapsamaktadir. Geligmislik diizeyi, ¢ekiciliklerin yapis1 ve
cesitliligi, konaklama isletmelerinin kalitesi ve gesitliligi, yiyecek-igecek
isletmeleri, eglence isletmeleri ve seyahat aracilarinin rolii gibi konular
incelenmektedir.

Turistik destinasyonun olas1 talebi karsilaylp karsilayamamasi yukarida
belirtilen faktorler arasi iliskiye baglhdir. Dogal kaynaklarin siirdiiriilemez yonetimi
giiniimiizde artik bolgesel bir sorun olarak degil, kiiresel bir sorun olarak diisliniilmeye
baslanmigtir. Turizm tasima kapasitesi kaynaklarin siirdiiriilebilir  olarak
kullanilmasina dayanmaktadir oysa turistik alan kapasitenin iistiinde kullanilmaya
baslandiginda dogal kaynaklarin kalitesi diismekte ve tahrip olmaya baslamaktadir.
Bolgeye gelecek olan yerli ve yabanci turist sayisindaki artis, 1iiks otellerin, alisveris
merkezlerinin, eglence merkezlerinin sayisinin artmasina neden olacak’® bu sekilde
bolgenin ekosisteminde geri doniilemez bir bozulma meydana gelecektir. Turizmin
bolgede neden olacagi bu olumsuz kosullarin 6nlenmesinin ilk sart1 tasima kapasitesi
kosullarinin ve simrlariin belirlenmesidir. Yonetim ve planlama eksikligi olan
ozellikle hassas bir ekosisteme sahip destinasyonlarda tagima kapasitesi agimi ¢evrede
yikimlara sebep olmaktadir. Cevrede meydana gelen tahribat ise yerel halkin kiiltiiriinii
olumsuz olarak etkileyece§inden maksimum siirdiiriilebilirlik  kapasitesinin
saglanmasi i¢in destinasyonun cografi acidan erisim noktalarinin ayr1 ayr1 belirlenmesi
ve turizm tesislerinin yerlesim noktalarinin secilmesi ve ayni zaman zarfinda farkl
kitlelerin destinasyonu ziyareti engellenmelidir°.

Turizm, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal acidan gii¢lii bir toplum yaratmak icin
oldukca etkili araglarin basinda gelmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in, turizmin
dogal ve Kkiiltiirel temelleri siirdiirmeyi amaclayan ve bdlgenin kaynaklarini

tilketmeden kullanan bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Herkes tarafindan

™ Kreg Lindberg ve Stephen McCool, George Stankey, “Rethinking Carrying Capacity”, Annals of
Tourism Research, Cilt:24, Say1:2, 1997, s. 462.

8 Brilliant Rajan, Vincy Mary Varghese ve Pradeepkumar Anakkathil Purushothaman, “Beach
Carrying Capacity Analysis for Sustainable Tourism Development in the South West Coast of
India”, Environmental Research Engineering and Management, Cilt:63, Say1: 1, 2013, s.68.
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anlasilmasi gereken olan nokta ise diinyadaki kaynaklarin sinirli oldugu ve bu sinirl
kaynaklarin tiiketilmeden ve kirletilmeden kullanilmasimin saglanmasidir. Turizm
acisindan  dislindiiglimiizde bu diisiinceyi saglamanin yolu iyl bir turizm
planlamasindan ge¢mektedir. Giinlimiizde turizm planlamasi, yalnizca turist sayisini
ve turizm donanimini arttirmaya yonelik yapilmamalidir. Planlama yapilirken turizm
kaynaklarmin da smirli oldugu kabul edilerek, bu sinirli kaynaklarin en iyi sekilde
kullanimini saglamaya yonelik adimlar atilmasi gerekmektedir®!.

Stirdiiriilebilir ve uzun doénemli turizm geligsmesi bir ¢ekim yerinin dogal
kaynaklart ile degisik turist gruplarinin bu kaynaklara olan talepleri arasindaki
uygunluk derecesine baghdir. Turizm tasima kapasitesi bu uygunlugun
belirlenmesinde araci olarak kullanilmaktadir.

UNEP’in yapig1 arastirmaya gore bir destinasyonda tasima kapasitesi
belirlenirken bir takim siirdiriilebilirlik  gostergelerine de dikkat edilmesi
gerekmektedir. Olgiilmesi gereken gostergeler su sekilde siralanabilir®:

e Alan ve Mahal Korunmasi: Turistik alan ve mahalleri korurken hangi deniz
rezervlerine ve dogal alanlarin korunmasina Oncelik verilecegi
saptanmalidir.

e (evresel Stres: Atik yonetimi (kat1 atik iiretimi, atik geri doniisiim orani),
su yonetimi (kullanici bagina kentsel su tiiketimi, atik su aritimi), enerji
yonetimi (enerji tiiketimi, temiz enerji kullanimi), toprak ve biolojik
cesitlilik (toprak kullanim alanlari, biolojik gostergeler), tasitlar (var olan
tasitlar, ulasim aglari, trenle ulasimda tagima kapasiteleri) gibi 6zellikler
turistik ¢cekim merkezlerinde turist aktivitelerini etkilemektedir. Cevreyi
baski altina sokan biitiin bu degerler 6l¢iilmelidir.

e Insan Yogunlugu: Tasima kapasitesini belirlerken metre kareye diisen
insan sayist hesaplanmalidir.

e Turizm Talebi ve Turizm Arzi1 Hesaplamalari: Bolgeye olan turistik talebin

sezonluk ozellikleri belirlenir bolgedeki konaklama isletmelerinin

81 Nilgiin Avei, “Turizmde Tagima Kapasitesinin Onemi” , Ege Akademik Bakas, Cilt: 7, Say1:2,
2007, s. 490.

82 Guide to Practice in Tourism Carrying Capacity Assessment Priority, Actions Programme, 2003,
5.32.
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kapasitesi, bolgeye gelen turistlerin hangi ulasim aracin1 kullanarak
geldikleri dikkate alinmalidir.

Sosyal Etki: Issizlik oranlari, sezonluk iscilerin oranlari, maaslar
hesaplanmalidir.

Ekonomik Etki: Bolgede turizmden saglanan gelir ve turizmin katma deger
etkisi hesaplanmalidir.

Kiiltiirel Miras: Kiiltiirel ve tarihi degerlerin envanterinin ¢ikartilmasi
gerekmektedir.

Turistlerin ve Yerel Halkin Tatmini: Gerek bolgeyi ziyaret eden turistlerin
tatmini gerek ise bolgede yasan halkin tatmini dlgiilmelidir. Ozellikle yerel

halkin turizmden nasil etkilendikleri arastirilmalidir.
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Sekil 4: Turizmin Kavramsal Cercevesi
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Kaynak: Alister Mathieson ve Geoffrey Wall, Tourism Economic, Physical and

Social Impacts, Longman, England, 1982, s.15.
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Yukaridaki sekilde turizmin dinamik faktorleri arasindaki iligki
Ozetlenmektedir. Sekil 4, turistik kullanim, tasima kapasitesi ve turizmin etkileri
arasindaki bagi gostermektedir. Kapasite, turistik alana ve bolgeye ait hedefleri
gostermekte ve gevre tizerindeki kabul edilemez degisiklikleri ve turistlere saglanacak
deneyimleri yansitmaktadir. Turist kabul eden bolgenin tasima kapasitesi sahip oldugu
cekicilikler, fiziksel olanaklar, turistik kullanim diizeyi ve bolgedeki turizm gesitleri
ile dogrudan ilgilidir.

Tasima kapasitesi kavrami turizm alaninda genellikle turist tasima kapasitesi,
ziyaret¢i tasima kapasitesi seklinde kullanilmaktadir. Destinasyonlarda ziyaretgi
yonetimini saglayan ve turizmin yarattigi olumsuz baskilar1 en aza indirgemeye

83

yardimer olan tasima kapasitesi ¢esitli boyutlardan olusmaktadir®. Bu boyutlar

asagidaki sekilde gruplandirilabilir ve biitiin bu tasima kapasiteleri turistik tasima
kapasitesi olarak tek bir ¢at1 altinda toplanabilir®;

e Ekolojik Tasima Kapasitesi,

e Sosyal Tagima Kapasitesi,

e Fiziksel Tagima Kapasitesi,

e Ekonomik Tasima Kapasitesi.

Yukarida belirtilen tasima kapasitesi ¢esitleri arasinda birbirlerini etkileyen
biitiinciil bir yaklasim s6z konusudur ve her bir kapasite ¢esidi destinasyonun

Ozelligine gore farkli tolerans sinirina sahiptir.

1.2.4.1. Ekolojik Tasima Kapasitesi

Ekolojik tagima kapasitesi, turizmin fiziksel ¢evreye etkisinin derecesiyle
ilgilidir. Ekolojik tasima kapasitesinin ¢evre iizerinde istenmeyen degisimlere neden
olacak insan faaliyetlerinin sinirini ifade ettigi belirtilmektedir. Ekolojik tagima
kapasitesinin tanimlayacak olursak ziyaretci sayisinda ya da aktivitelerinde herhangi

bir degisiklik olmadan ekosistemin dayanabilecegi stres olarak bilinmektedir. Bagka

8 Kurban Unliionen, Ciineyt Tokmak, “Topkap1 Saray1’nda Calisanlar ve Ziyaretgilerin Sosyal
Tasima Kapasitesine Yonelik Degerlendirmeleri” , Isletme Arastirma Dergisi, Cilt:1, Say1:1,
2009, s.18.

84 Avcl, s. 491.
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bir ifade ile bolgede turizmin gelismesine bagli olarak ortaya ¢ikan biyolojik ¢esitlilik
kaybmin dl¢iisii olarak da tanimlanabilir®.

Turizmin doga flizerindeki etkisinin kabul edilebilir diizeyde olmasi igin
siirlarin belirlenmesi gereklidir. Bu smurlarin asilmasi geri doniilemez sonuglar
dogurmaktadir. Cevre ile turizm, birbirlerine bagimliliklarindan dolayr turizm de
olumsuz olarak etkilenmektedir®®. Kontrolsiiz ve plansiz gerceklesen turizm gelisimi
yerylizindeki ekolojik dengeyi bozmakta, dogal yasam iizerinde tahribata sebep
olmaktadir.

Ekolojik kapasite:

e Dogal korunma alanlarinin yiizdesi,

e Dogal ve suni kiy1 seritlerinin yiizdesi,

e Tehlike altindaki tiirlerin yiizdesi,

e Cevre kalitesi (deniz suyu kalitesi, gollerin ve nehirlerin kalitesi, toprak

kalitesi)
bakimindan da ifade edilmektedir.

Ekolojik tasima kapasitesi i¢in yapilacak olan politik diizenlemelerin ilk 6nce
yerel bazda daha kiiciik alanlar i¢in yapilmasi1 gerekmektedir. Cevredeki kaynaklar
hakkinda bilgilerin giivenilir bir sekilde toplanmas1 ancak bdlgesel ya da daha kiiciik

seviyelerde miimkiin olabilecektir.

1.2.4.2. Sosyal Tasima Kapasitesi

Sosyal tagima kapasitesi ziyaret¢i deneyiminin kalitesinde kabul edilemez bir
diisiis ve toplum iizerinde olumsuz bir etki olmadan bolge halki tarafindan kabul
edilebilir maksimum kullanim diizeyi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal tasima
kapasitesi ayrica algisal, psikolojik, davranigsal ve toplumsal tasima kapasitesi olarak
da adlandirilmaktadir.

Sosyal tasima kapasitesi turistik gelisme gerceklesirken yerel halkin tutum ve

tahammiil seviyesi ile ilgilenmektedir. Turistik alanda yerel halk ve turistlerin

8 Sustainable Coastal Tourism , An Integrated Planning and Management Approach, UNEP
Manuals On Sustainable Tourism, United Nations Environment Programme 2006, s. 81.
8  Avci, 5.492.
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karsiliklt iliskileri bolgede turizmin yogunluguna bagli olarak farkli tutumlarin ortaya
¢ikmasina sebep olmaktadir. Turistik gelisme devam ettikce ve turistik yogunluk
arttikca yerel halkin turistlere olan tepkisi ilk olarak hosnutluk olarak karsimiza
ctkmakta, zaman ilerledik¢ce hosnutluk duygusu yerini ilgisizlige, 6fkeye ve en son
olarak da diismanliga birakabilmektedir®’.

Sosyal tasima kapasitesi iki bilesenden olusmaktadir. Bunlar; ziyaretgilerin
alternatif destinasyonlara ihtiya¢ duymadan kabul edecegi deneyim kalitesi (turistlerin
psikolojik tasima kapasitesi) ile yerel halkin turistlerin varligina olan tolerans derecesi
(yerli halkin psikolojik tasima kapasitesi)dir. Sosyal tasima kapasitesini ekonomik,
kiiltiirel ve cevresel tasima kapasitesinin aksine belirlemek ve degerlendirmek daha
zordur®,

Sosyal mekanizmalar, inanglar, kimlikler kurumlar ile yerel ¢evre ve toplumla
arasinda gii¢lii baglarinin uzun zaman zarfi igerisinde olustugu, kabul edilmektedir.
Siirdiiriilebilir turizme ekolojik perspektiften bakildigi zaman 6nemli bir sosyo-
kiiltiirel sermayeye dayandigi goriilmektedir. Sosyo-kiiltiirel degerlere dil, din, yerel
halkin gelenek ve goérenekleri, sanat eserleri, diinya goriisii, tarihi eserlerini 6rnek
olarak verebiliriz.

Turizm tagima kapasitesi siirdiiriilebilir turizme dogru yapilan planlama ve
yonetimde kullanilan giiclii bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal tasima
kapasitesi Ol¢iimleri turistin memnuniyet seviyesine ve yerel halkin turizme karsi
hosgoriilillik  sinirlarina  dayanmaktadir.  Turistlerin - memnuniyet — diizeyleri
stirdiirtilebilir turizm ve tagima kapasitesi ol¢limiiniin baslica gostergelerinden biri
olarak kabul edilmektedir®. Burada dikkat edilmesi gereken nokta seyahatlerini
memnun olarak tamamlayan turistlerin seyahatlerini memnun olmadan tamamlayan
turistlere oranidir. Bu oran bolgenin sosyal tasima kapasitesi hesaplanirken dikkate
alinmaktadir. Turistler gidecekleri destinasyonlar1 se¢erken kendilerine daha otantik
gelen alanlart se¢mektedirler. Turistler daha once gittikleri destinasyonda asiri
yogunluk ile karsilastiklari zaman bagka destinasyon aramaya baslamaktadirlar.

Burada destinasyonlarda yapilmasi gereken sey sosyal yogunlugun o destinasyona

87 Savardines, s.149.

8 Jesus Manuel Lopez-Bonilla ve Luis Miguel Lopez-Bonilla,”Measuring Social Carrying Capacity:
An Exploring Study”, An International Multidisciplinary Journal of Tourism, Cilt:3, Say1:1,
Spring, 2008, 5.118.

8 Lopez ve Lopez, s.118.
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maliyetini hesaplamaktir. Ancak bu sekilde farkli turistlerin beklentileri karsilanmasi
ve deneyimlerin kalitesinin arttirilmas1 miimkiin olabilir®®. Turistlerin seyahatleri
boyunca karsilastiklart kiiltiirel ¢ekicilikler, ilging deneyimler daha memnun olarak

seyahatlerini tamamlamalarina sebep olmaktadir.

1.2.4.3. Fiziksel Tasima Kapasitesi

Fiziksel tasima kapasitesi mekéansal tasima kapasitesi olarak da
adlandirilmaktadir. Fiziksel tasima kapasitesi kavrami belirli mekanlart kullanan kisi
sayisi, her rekreasyonel aktivite alanina diisen grup / kisi sayisi ya da mevcut
mekanlarin biiylime / gelisme potansiyeli gibi mekan odakl etkilerle ilgili bir kavram
olarak bilinmektedir. Basit anlamiyla belirli bir alanda fiziksel olarak
gercgeklestirilebilen rekreasyonel kullanimlarin miktar1 olarak tanimlanmaktadir®,

Bir diger tanima gore fiziksel ortamda kabul edilemez bir degisiklik olmadan
ve ziyaretgilerce kazanilan rekreasyonel deneyimin niteliginde kabul edilmez bir
azalma olmadan bir ¢ekim yerini kullanan insanlarin maksimum sayisidir. Turizmde
fiziksel tasima kapasitesi bir ¢gekim yerinde kabul edilmez bir aginma ve yipranmanin
meydana gelmeye basladigi ve fiziksel sorunlarin ¢cogalmaya bagladiginin sinir1 olarak
diisiiniilmektedir®. Turizmde fiziksel tasima kapasitesinin asilmasi destinasyon

cevresine zarar vermekte ve kaynaklarda tahribata sebep olmaktadir.

1.2.4.4. Ekonomik Tasima Kapasitesi

Geligtirilmesi arzu edilen yerel etkinlikleri kismaksizin turizmin turist
ithtiyaclarini karsilama yetenegine ekonomik tagima kapasitesi denilmektedir. Kapasite
iilkesel, bolgesel ve yoresel turizm etkinliklerinin turistik iglevleri yerine getirebilme

yetenegi olarak tanimlanmaktadir®,

% Juan L. Eugenio-Martin, “Assessing Social Carrying Capacity of Toursim Destination with

Random Ultility Models”, Estudios De Economia Aplicada, Cilt:29, Say1:3, 2011, s.882.

Hatice Sonmez Tiireli ve Erhan Vecdi Kiigiikerbas, “Kapasites Kavramina Peyzaj Mimarlig
Baglaminda Genel Bir Balis”, ADU Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Cilt:8, Say1:2, 2011, s.50.

Bahattin Rizaoglu ve Abdullah Tanrisevdi ,”Yerel Toplumsal Duyarliligin Bir Olgiisii Olarak
Turizmin Toplumsal Tagima Kapasitesi”’, Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi, Y1l:8, Say1:1-
2,1997, s.53.

Rizaoglu ve Tanrisevdi, s.53.
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Ekonomik tagima kapasitesi hedef bolgelerdeki yerel faaliyetlerden 6diin
vermeden turistlerin gelis amagclarin1 gergeklestirmelerini saglamaya yoneliktir.
Ekonomik tasima kapasitesi turistik faaliyetler i¢in kullanilacak tiim kaynaklarin
degerlendirilmesini ve bir bolgede turistlere sunulan faaliyetlerin devamlilifi igin
gerekli olan ekonomik sinirlart ifade etmektedir. Destinasyonda kurulan isletmelerin
verimliligi fayda ve maliyet analizleri ile belirlenebilir. Isletmelerin saglayacag
faydalar ise yeni teknolojiler kullanarak arttirilabilir. Maliyet diizeyleri ise kaynaklarin

(dogal, kiiltiirel, genel altyap, personel) nitelik ve nicelik degerleri ile orantilidir®,

1.2.5. Siirdiiriilebilirlik Yaklasimlarimin Turizm ile Iliskisi

Turizmde siirdiiriilebilirligi  saglamak icin  kentlerde yonetici ve
planlamacilarin, turizmin sadece sayisal talep boyutunu degil, dogal ve kiiltiirel
cevreye duyarli, yerel halk ve turistlerin davranis ve beklentilerini de anlamaya ¢alisan
bir anlayis ortaya koymasi gerekmektedir. Bu amagla destinasyondaki yoneticiler ve
planlamacilar 6ncelikle ortaya c¢ikan siirdiirilebilirlige dayali bu yeni anlayisi
degerlendirmelidirler. Bu degerlendirme yapilirken dogal ve Kkiiltiirel g¢evrenin
potansiyeli belirlenmeli, turistik aktiviteler ortaya koyulmali, yerel halkin ve turistlerin
kentsel ¢cevredeki cesitli olanaklar1 nasil kullandiklarini anlayarak koruma ve kullanma
dengesinin sagladig1 siirdiiriilebilir bir turizm anlayis1 uygulanmahdir®. Giiglii bir
stirdiiriilebilir turizm stratejisi tiim aktorlerin bu siire¢ igerisinde yonetilmesi ile
mimkiin olabilmektedir. Ayrica yonetim fonksiyonlarindan planlama, orgiitleme,
koordinasyon, yoneltme ve denetim islevlerinin tiimiinii kapsayacak sekilde

olmalidir®®.

% Mirela Mazilu (2012). Sustainable Tourism of Destination, Imperative Triangle Among:
Competitiveness, Effective Management and Proper Financing, Sustainable Development - Policy
and Urban Development - Tourism, Life Science, Management and Environment, Prof. Chaouki
Ghenai (Ed.), from: http://www.intechopen.com/books/sustainable-development-policy-and-urban-
development-tourism-life-science-management-and-environment/sustainable-tourism-of-
destination-imperative-triangle-among-competitiveness-effective-management-an ,
Erisim:10.03.2012

Asli Altanlar ve Giiniz Akinc1 Kesim, “Siirdiiriilebilir Turizm Planlamas1 i¢in Yére Halki ve Yerli
Turistlerin Davranis ve Beklentilerini Anlamaya Y6nelik Bir Arastirma: Ak¢akoca Ornegi”, Ankara
Universitesi Cevrebilimleri Dergisi, Cilt:3, Say1:2, Aralik 2011, s. 2

Mete Sezgin ve Abdullah Kalaman, “Turistik Destinasyon Cergevesinde Siirdiiriilebilir Turizm
Yonetimi ve Pazarlamas1”, www.sosyalbil.selcuk.edu.tr, Erisim:07.06.2012.
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Sekil 5, turistik etkinlikler ve yerel halkin etkinliklerinin i¢ ice gectigi, bu imkanlarin
hem turistler hem de yerel halk tarafindan birlikte kullanildig1 gériilmektedir®’,

Sekil 5: Ortaklarin Turizm ve Diger Aktivitelerle Olan Iliskisi

Temel Turizm
varhklar::
Dogal, Sosyo-Kulturel,
Yapilasmis

Dogal Cevrenin Elementleri

/Etkinlikler

5

/Turist Etkinlikleri
Seyahat
Yeni yerler gorme
Konaklama

Yerel Halk Etkinlikleri

Yerlesim
Zirai faliyetler (Ciftgilik,

Eélepce ormancilik, hayvan yetistiriciligi)
Servisler Endustriyel

Ticari

Rekreasyon faliyetleri

Diger

‘. :
Cvereimianior G5

Turizm Ortaklar

Turistik imkanlar Alt Yapi imkanlan

Kaynak: Helen Briassoulis, “Sustainable Tourism and The Question of The
Commans”, Annals of Tourism Research, Cilt: 29, Say1: 4, 2002, s. 1070.

Temel turizm varliklar1 arasinda sayilan kiiltiirel degerler, dogal parklar,
daglar, kiyr seritleri, iklim turizmin en Onemli girdilerinden bazilar1 olarak
sayilmaktadir. Saydigimiz temel turizm varliklarinin orijinalligi ve kalitesi azaldigi
takdirde bolge turistler ve diger kullanicilar

icin ¢ekiciligini  kaybetmeye

baslamaktadir. Bolgesel siirdiiriilebilirlik i¢in turizmin temel taslarini olusturan dogal

% Helen Briassoulis, “Sustainable Tourism and The Question of The Commons”, Annals of Tourism
Research, Cilt:29, Say1:4, 2002, s.1070
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cevre elemanlar1 ve temel turizm varliklarinin gelecek kusaklara tahrip olmadan
aktarilmasi gerekmektedir. Dogal ¢evre varliklari korunurken kiiltiirel biitiinliigiin,
ekolojik siireclerin, biyolojik ¢esitliligin de saglanmasi gerekmektedir.

Stirdiiriilebilir turizm doga, insan ve turistik destinasyon iicliisii seklinde
diisiiniildiiglinde yonetsel siire¢ daha da dnem kazanmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma
ve turizm arasindaki iligkiler ¢evresel degerler iizerine odaklanirken yonetsel siirecte
ilk olarak turizm degerleri korunup gelecek nesillere tasimakla ilgili ilkeler
belirlenmelidir. ~Siirdiiriilebilirlik agisindan yonetsel siire¢ icerisinde turistik
destinasyonlarin pazarlanmasi, siirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in kaynaklarin tanitiminin
yapilmasi, kaynak kullanimi, potansiyel miisteriler ve yerel halk arasindaki iligkiler
degerlendirilmektedir®®,

Turistlerin beklentileri ve ihtiyaglari, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin ihtiyaglari,
destinasyonun ve destinasyonda bulunan isletmelerin gelisimi ve rekabeti i¢in kiiresel
ve biitiinlesik bir politika izlenmelidir. Saydigimiz biitiin bu ortaklarin ayni amaglari
paylagmasi gerekmektedir. Bu amaclar arasinda ekonomik gelisim, sosyal esitlik ve
uyum, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi gelmektedir. Ozellikle arazi kullanima,
alt yapisal gelisim ve hizmet gelisimi gibi konularda destinasyonlarin siirdiiriilebilir
yonetilmesi turizm gelisimi i¢in 6nemli bir olgu haline gelmistir. Ancak bu sekilde
turizm gelismesi sahip oldugu bu yeni anlayisin yerel halkin ve dogal ¢evrenin
ithtiyaclarmi karsilayacagi, uzun donemde ekonomik performans saglanacagi ve

rekabet ortaminda destinasyonun konumlanacag1 garanti edilebilir®®.

% Mete Sezgin ve Abdullah Kalaman, “Turistik Destinasyon Cergevesinde Siirdiiriilebilir Turizm
Yonetimi ve Pazarlamasi”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1.19, 2008,
s.436.

% Carmen ve digerleri, s. 219.
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Sekil 6: Siirdiiriilebilir Turizme Bagli Destinasyon Y onetimi ile ilgili Faktorler
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Kaynak: Walter Jamieson ve Kaye Sung Chong, Community Destination
Manegement in Developing Economies, The Howarth Hospitality Press,
New York, 2006, s. 5.

Turistik destinasyon yonetimi kiiresel olarak uygulanan siirdiiriilebilirlik
ilkelerine dayali bir anlayisa sahip olmalidir. Destinasyon yonetiminde alinan her
kararda ve atilan her adimda siirdiiriilebilir yonetimin degerleri dikkate alinmalidir.
Rekabetci ve siirdiirtilebilir turizm anlayisi i¢in atilacak her adimin asagidaki ilkelere

saygl gostermesi gerekmektedir'®;

100 Carmen ve digerleri, s. 220.
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e Kiiresel ve Biitiinlesik Yaklasim Ilkesi: Turizm planlamasi ve gelisimi
siirecinde turizmin biitlin etkileri g6z 6niinde bulundurulmalidir. Turizmin
toplum ve ¢evreye olan etkileri dikkate alinarak dengeli sekilde gelismesi
saglanmalidir,

e Uzun Dénemli Planlama ilkesi: Siirdiiriilebilir turizm gerek simdiki
nesillerin gerek ise gelecek nesillerin ihtiyaglarini koruma egiliminde
olmalidir,

e Gelisim I¢in En Uygun Ritmi Yakalama Ilkesi: Gelisimin yapisi, diizeyi ve
ritmi ile toplumun istek ve ihtiyaglarinin ozellikleri birbirini tutmasi
gerekmektedir,

e Mevcut Olan En lyi Bilgiyi Kullanma Ilkesi: Yapilacak faaliyetler ve
uygulanacak politikalar sahip oldugumuz en iyi bilgilere dayandirilmalidir.
Turizmdeki yeni egilimler, turizmin etkilendigi olaylar takip edilmelidir,

e Tiim Paydaslarm Katilimin Saglanma ilkesi: Siirdiiriilebilirlik yaklasimi
karar alma siirecinde ciddi katilimi gerektirmektedir. Bu kararlarin
uygulanmasinda ilgili biitin paydaslarin  katiliminin  saglanmasi
gerekmektedir,

e Riskleri Azaltma ve Yénetme Ilkesi: (6nleyici ilkeler) Sonuglara iligkin
herhangi bir siiphe varsa genel bir degerlendirme yapilmali, gevre ve
toplum tiizerindeki etkileri engellemek ve azaltmak i¢in birtakim 6nlemler
alinmalidir,

e Limitlerin Olusturulmasi ve Uyulmasinin Saglanmasi Ilkesi: belli alanlarin
ve bolgelerin limitleri belirlenmeli, gerekli oldugu takdirde turistik gelisim
ve gelecek olan ziyaretgi sayisi sinirlanmalidir.

Stirdiiriilebilirlik vizyonunu gelistirmek ve tesvik etmek i¢in yerel yonetimin

ve ozel sektoriin atmast gerek bir takim adimlar, almalar1 gerek bir takim énlemler

101

bulunmaktadir™". Bunlarin arasinda;

e Tasima kapasitesi sinirlar1 iginde, kaynaklar dikkatli kullanilmalidir.

101 Walter Jamieson, “Definition Urban Tourism Destination Management”, Community Destination
Management in Developing Economies, The Haworth Hospitality Press, New York, 2006, ss. 5-
6
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e Destinasyondaki paydaslarin sorumluluklar1 belirlenip yetki devri bu

sorumluluklara gére yapilmalidir.

e Yoksulluk ve cinsiyet esitsizligi azaltilmali, temel insan haklarina saygi

gosterilmelidir.

e Gelismis saglik, barinma, beslenme, egitim ve gelir getirici becerilerin

arttirtlmasi yoluyla yerel halkin yasam kalitesi yiikseltilmelidir.

e Tiim dogal alanlardaki biyolojik cesitlilik korunmali ve yasam destek

sistemi saglanmalidir.

e Farkli halklarin manevi ve kiiltiirel degerlerine, geleneklerine, yasam

tarzina saygi gosterilip korunmasi saglanmalidir.

Biitiin bu sartlarin yerine getirilmesi ic¢in hiikiimetlerin ve sivil toplum
kuruluslarinin ortak bir noktada bulusup ihtiya¢c ve deger sistemi olusturmalar
gerekmektedir. Durum her ne olursa olsun siirdiiriilebilir gelisme 3 temel hedefle
bulusmalidir. Ekonomik gelisme, ¢evrenin korunmasi ve sosyal gelisme temellerine
oturtulmalidir. Son yillarda “sosyal gelisme”  “sosyo-kiiltiire]” gelisme olarak

degisime ugramigtir'%2,

1.2.5.1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Turizm

Son yillarda ¢evre ve cevresel sorunlar ile ¢ok fazla ilgilenildigi halde
stirdiiriilebilirlik kavraminin genel olarak kabul edilmesi uzun zaman almistir. Bu geg
kalinmis kabullenme 1940’lardan 1970’lere Avrupa’ da bir¢ok devlet ve firma
tarafindan benimsenerek biiyiime odakl diislinceleri yansitmaya baslamistir.

1970’ler ile birlikte ¢evreye olan endiseler artmig fakat 1970’lerin sonlarinda
ve 1980’lerin bagslarindaki ekonomik durgunlukla birlikte stirdiiriilebilirligin ayrintili
olarak diisiiniilip uygulanmas1 duraksamis hatta kesilme noktasina gelmistir.
1980’lerin ortalarinda kontrolsiiz ¢evre sOmiiriisiiniin sonuglar1 ile ekonomik

ferahlama ayn1 zamanlara denk gelerek cakigmaktadir. Bu siire zarfinda ekonomik

192 Twona Niedziolka, “Sustainable Tourism Developmen”, Regional Formation and Development
Studies, Cilt:8, Sayi:3, 2012, s.5.
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biiyiime siireci devam ederken stirdiiriilebilirligi gelistirmenin en dogru ve iizerinde
calisilabilecek en rahat zaman oldugu anlagilmistir!®3,

Ekolojik ya da dogal ¢evre bir destinasyonun en 6nemli ¢ekiciliklerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Bu kaynaklarda meydana gelecek yipranma, tasima
kapasitesi asimi, deger kayb1 destinasyonu olumsuz sekilde etkileyecektir. Bu sebeple
turistik destinasyonlarda yasan yerel halk ve destinasyondaki turistik isletmeler dogal
kaynaklari, dogal ¢evreyi korumak ve gelecek kusaklara aktarimini saglamak i¢in 6zen
gostermek zorundadirlar. Baz1 dogal kaynaklar agirt kullanildiklar taktirde tikenme
ve yipranma, hizla degerini yitirme egilimdedirler. Bu kaynaklarin yiprandiktan sonra
tekrar yerine konulmasi ve onarilmasi olduk¢a zor bazen de imkansiz olmaktadir.
Destinasyonlarin birbirinden farkli olma 06zelligi biitiin destinasyonlar i¢in ortak
¢Oziimiin olamayacaginin gostergesidir. Bu sebepten destinasyonlar kendi ¢evresel
ozelliklerine uygun olan planlama ve gelisme stratejileri gelistirmek durumundadirlar.
Ancak bu sekilde siirdiiriilebilir turizm gelisimi saglanabilir.

Cevresel siirdiirtilebilirligin planli bir sekilde gelismesi alinacak kararlarin
uygulanabilirligine baghdir. Planli sekilde uygulanacak kararlarin  zorla
dayatilmasindan ¢ok herkes tarafindan benimsenmesi gerekmektedir. Cevresel
strdiiriilebilirlik i¢in planlama yapilirken toplumdaki biitiin gruplar i¢in 6dil ve
yaptirimlarin da oldugu cevresel yonetim stratejileri gelistirilmelidir. Cevresel
planlama ve yonetimi kamu ve 6zel sektor ile isbirligi i¢inde yiiriitiilmelidir. Ancak bu
sekilde devlet tiiketiciler ve isletmelerin kaygilarin1 giderilip gelecek igin firsatlar
yaratabilir. Cevresel siirdiirtilebilirligin basar1 ile yiiriitiilmesi i¢in strdirilebilirlik
kavraminin gerek devlet gerekse yerel yonetim tarafindan kamuoyuna aktarilmasi ve
benimsetilmesi gerekmektedir.

Destinasyonda turizmin gelismesi ile birlikte bir takim yapisal degisiklikler
meydana gelmektedir. Turist - yerel halk- ¢evre iliskisi en fazla irdelenen konular
arasinda yer almaktadir. Aile baglarinin zayiflamasi, yerel halkin islettigi otel, restoran
ve diger turistik tesis sayisinda ki azalma bolgedeki hissedilir olumsuz etkiler arasinda
yer almaktadir. Bunun diginda turizmin olumlu etkileri arasinda dogal g¢evrenin

korunup, rehabilite edilmesi, yeni is imkanlari, dogal kaynaklarin dikkatli kullanim1

103 peter Roberts, The Town Planning Review, Liverpool University Press, England, 2010, s. 464.
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gelmektedir. Asagida turizmin gelismesi ile birlikte bolgede ortaya ¢ikacak cesitli
potansiyel etkiler irdelenmistir'®.
Turizmin Cevre Uzerinde Potansiyel Etkileri
Dogal Cevre:
A. Flora ve Fauna Cesitlerinde Yasanan Degisiklikler
1. Ureme aliskanliklarindaki degisiklikler.
2. Avcilik yiiziinden bolgedeki hayvanlarin zarar gérmesi.
3. Hayvan goglerinin artmasi.
4. Bitki ortiistinlin tahrip olmasi.
B. Kirlilik
1. Kanalizasyon ve petrol atiklarindan kaynaklanana su kirliligi.
2. Motorlu tasitlardan kaynaklanan hava kirliligi.
3. Turistik ulasgim araglarindan ve aktivitelerinden kaynaklanan giirtilti
Kirliligi.
C. Erozyon
1. Toprak kaymasi riski.
2. C1g olusma riski.
3. Jeolojik ozelliklere zarar verilmesi (magaralar gibi).
4. Nehir yataklarina zarar verilmesi.
D. Dogal Kaynaklar
1. Toprak ve su kaynaklarinin tiikenmesi.
2. Turizm faaliyetleri yiizinden enerji iiretmek i¢in fosil yakitlarinin
tilkenmesi.
3. Yangin olugma riskinin artmasi.
Yapili Cevre:
A. Kentsel Cevre
1. Birincil iiretim digina ¢ikarilan araziler.

2. Hidrolojik durum degisikligi.

104 pat Uche Okpoko, “Encouraging Public Participation in Environmental Assessmenr of Tourism
Development in Nigeria”, Environmental Managent and Pathways to Sustainable Tourism
Reflection on International Tourism, ( Ed. Mike Robinson, John Swarbrooke, Nigel Evans, Philip
Long, Richard Sharpley), Great Briton, Oxford, 2006, s. 187.
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. Gorsel Etki

1. Insaat alanlarinin biiyiimesi.

2. Yeni mimari sitelerin ortaya ¢ikmasi.

3. Insanlardaki aidiyet duygusunda degisiklik.

. Altyap1

1. Altyapiya asir1 yiiklenilmesi.

2. Yeni alt yap1 ¢alismalar1 i¢in yapilan hazirlik.

3. Turistik kullanim alanlar1 i¢cin uyumlastirilan ¢evre yonetimi ( 6rnegin
deniz setleri, arazi 1slah1 gibi.)

. Kentsel Sekil

1. Konut ve endiistriyel arazi kullaniminda degisiklik.

2. Kentsel doku degisikligi (6rnegin yollar ve kaldirimlar.)

3. Turist sayis1 ve yerlesik niifus i¢in gelistirilen kentsel alanlar arasindaki
zitliklarin ortaya ¢ikmas.

. Restorasyon

1. Kullanilmayan binalarin yeniden kullanilir hale getirilmesi.

2. Tarihi binalarin restorasyonu ve korunmasi.

3. Ikincil konut olarak metruk binalarin restorasyonu.

Rekabet

1. Yeni turistik destinasyonlarin ortaya ¢ikmasi.

2. Turistik aligkanliklarin ve tercihlerin degismesi durumunda bolgeye

olan talebin diismesi.

1.2.5.2. Sosyo-Kkiiltiirel Siirdiiriilebilirlik ve Turizm

Turizm seyahate c¢ikan insanlara farkli kiiltiirleri tanima ve deneyimleme

imkan1 sunmaktadir. Meydana gelen sosyal iliskiler sonucunda turist génderen ve

turist kabul eden destinasyonlardaki insanlar farkl kiiltiirler ve degerler hakkinda bilgi

sahibi olmaktadirlar. Bu karsilasma sonucu turistler ve yerel halk degisik kiiltiirlere

saygl duymaya baslamaktadir

105

105 Rob Harris, Tony Griffin ve Peter Williams, “An Optimistic Perspective on Tourism’s
Sustainability” , Sustainable Tourism A Global Perspective, (Ed.Tony Griffin), Elsevier
Butterworth, Oxford, 2002, s.32.
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Siirdirilebilir turizm ekolojik ¢evreyi koruma fikrine dayansa da bir yandan
sosyal ve kiiltiirel ¢evrenin siirdiiriilebilirligini de dikkate almaktadir'®. Turist ceken
iilkelerin sosyal ve Kkiiltiirel degerleri dogal kaynaklarin gekiciligi kadar turistlerin
gidecekleri destinasyonu secerken tercihlerini de etkilemektedir. Ancak, turizm
gelisirken ayni1 zamanda bazi tahribatlara da neden olmaktadr.

Yapilan bir¢cok arastirma ve tartismada turizmin gelismesinin ve etkilerin
olumlu ya da olumsuz bazi etkiler yarattigi hatta gelisimi destekleyen veya engelleyen
bir takim nedenlerin olumsuz etkilerinin irdelenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
gibi elestiriler turizmin algilanirken gelistirici 6zelliginin yerel halk tarafindan
reddedilmesine sebep oldugunu gostermektedir. Elestiriler degisimin halen var olan
sosyal yapiy1 bozacagimi iddia etmektedir. Sosyo-kiiltiirel degisimin objektif olarak
algilanmas1 ve yorumlanmasi zordur. Kiiltiirel bozulma, kiiltiirel yozlagma, gelenek ve
gorencklerin kaybolmasi rasyonel olarak olglilememektedir. Kiiltiirin, dinamikleri
olmayan statik bir varlik olarak diisliniildigiinde, yerel toplumun eylemleri,
motivasyonlar1 ve degerleri g6z ardi edilmektedir. Turizmi etik bir yaklasim olarak
diistindiigiimiizde ise kiiltiirden ayrilmayan ( izole edilmeyen) bir gerg¢ek olarak
irdelenmesi gerekmektedir®’.

Sosyo-kiiltiirel stirdiirtilebilirlik toplum kiiltiirii ve varliklar1 i¢in, sosyal kimlik
ve sosyal sermayeye saygi anlamina gelmektedir. Sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik
saglandiginda o toplumda yasayan yerel halk kendi hayatlarin1 kontrol edecek, sosyal
kaynasma ve kendi kiiltiirlerinden gurur duymalar1 saglanacaktir.1%

Turistlerin bir destinasyona seyahat etme nedenleri arasinda o bolgenin sosyo-
kiiltiirel 6zelliklerini 6grenmek ve goérmek de gelmektedir. Turistlerin bolgede
bulunduklar1 siire igerisinde de toplumu ve kiiltirel yapilarint etkiledikleri
saptanmistir. Bu etkiler gegici olabilecegi gibi kimi zaman kalict da olabilmektedir.
Yine ayni sekilde olumlu ve olumsuz, kiigiik ya da daha biiyiik 6lgekli etkiler olarak
da siniflandirilabilir. Turist gonderen ve turist kabul eden iilkeler arasinda kiiltiirel fark

arttikca kiiltiirel degisimin etkileri de daha fazla gériilecektir'®.

106 S P. Singh, “Tourism in Destinastion Communities”, Sustainable Tourism, (Ed.Shailini Sigh,
Dallen Timothy, Ross K. Dawling), Cabi Publishing, London, 2006, s.176.

197 Trevor H.B. Sofield, Empowerment for Sustainable Tourism, Elsevier Science, Australia, 2003,
s. 334.

108 Choi ve Sirakaya, s.1276.

109 Swarbrooke, s.47.
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Bir iilkenin mirasin1 kiiltiirel ve dogal diye ikiye ayirmak tam anlamiyla suni
bir yaklagimdir. Bunun en biiyiik sebebi doga ve manzara ile ilgili biitiin degerler ayn1
zamanda kiltlirel olarak da diisiiniilmeli ve kiiltiirel ve dogal miras birbirinden
ay1lamaz kabul edilmelidir. Insanlarin ve iilkelerin ge¢misi gelecekleri ile baglantilidir
ve miras yasanan bir deneyim olarak kabul edilmektedir!!°,

Kiiltiirel miras1 bir devletin ge¢mis tarihi, halkin fikirleri, degerleri ve inanglari,
binalar1 ve anitlar1, gegmis olaylardaki 6nemli mahalleri, sanat eserleri (miizik, resim,
heykel, edebiyat), geleneksel olaylari, festivalleri ve geleneksel yasam tarzimi
kapsayacak sekilde tanimlanabilmektedir. Ulusal miras ise bozulmamig yaban hayatin
(zarar gdérmemis nehirler, ormanlar ve daglar) egemen oldugu durumdur. insanlar
tarafindan degistirilen doga ve manzaralar da kiiltiirel varligin bir parcasi olarak kabul
edilmektedir'*.

Turizmin ekonomik ve fiziksel ¢evreye etkisi acik ve net bir sekilde gortldigi
gibi yerel toplumlarda da sosyo-kiiltiirel degisiklige neden olmaktadir. Bu sebeptendir
Ki turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri son yillarda biiyiik ilgi odagi olmustur, ancak bu
etkilerin gozlenmesi ¢evresel ve ekonomik etkilerden daha zordur. Turistik gelismeler
destinasyonlarda bir takim sosyal sonuclara sebep olmaktadir. Turizmin sosyal yap1
tizerindeki etkileri turizmin destinasyondaki gelisme oranina, destinasyonda olan
turizm gesitlerine, ziyaretgi ve yerel halk niifusunun oranma, mevsimsel trenlere
(modaya), yerel halkin sosyo-kiiltiirel esnekligine baglidir!*2,

Turist ve yerel halkin karsilasmast ii¢ yerde ortaya ¢ikmaktadir'!®, Bunlar: e
Turistlerin yerel halktan servis aldig1 ya da aligveris yaptiklari yerler,

e Turistler ile yerel halkin ayn1 yerde bulundugu zamanlar,

o Turistler ile yerel halkin fikirlerini, bilgilerini paylastiklar1 zamanlar.

Turist ve yerel halkin karilasmasi sonucu ortaya ¢ikan iligkiler ise bir takim

ozellikler ile karakterize edilebilmektedir*.

110 Sofield, s. 336

111 Sofield, s. 336.

112 Cevdet Avcikurt, Turizm Sosyolojisi Turist-Yerel Halk Etkilesimi, Detay Yayimncilik, Ankara,
2007, s.61

113 Sofield, s. 337

114 Tamara Ratz, “Residents’ perceptions of the Socio-Cultural Impacts of tourism at Lake Balaton
Hungary”, Tourism and Sustainability, (Ed. Martin Mowfort an lan Munt), Routledge, NewYork
, 2008, s. 36
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e Turist ile yerel halk iliskisi gecicidir. Belli bir dengeye oturtulmamistir ve

esit degildir. Zamansal ve mekansal kisitlamalar ile sinirlidir.

e Turist, turistik destinasyonda kisa bir siire kaldigr icin iliskiler oldukc¢a

yiizeyseldir.

o Geleneksel misafirperverlik (agirlama) ticari bir faaliyete doniisiir.

o Turistlere yerel halk tarafindan hizmet sunulur bu da farkli tutum ve davranig

sonuglarma sebep olur.

e Destinasyonu ziyaret eden turistlerin refah seviyesi kimi zaman yerel halk

tarafindan somiiriicli davraniglara yol agabilir.

Turistler, gittikleri turistik destinasyonlarda kaldiklari siire boyunca yerel halk
ile iletisime ge¢mekte ve birbirlerini etkilemektedirler. Farkli sosyal ve kiiltiirel
yapilara sahip toplumlar birbirleri ile iliski kurmaktadirlar. Bu iligkilerin sonucunda
hizli bir toplumsal degisim ortaya ¢ikmaktadir'®®. Turist ve yerel halk iliskisinin en
biiyiikk etkisi yerel halkin turistleri taklit etmesi ile ortaya ¢ikan davranig
degisiklikleridir. Bu degisiklikler olumlu ya da olumsuz olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yerel halkin kullandig1 dillerindeki degisiklikler, su¢ oraninin, alkol kullaniminin
artmasi, yerel kiiltliriin maddi bir bigim almas1 da ortaya ¢ikan olumsuz degisiklikler
arasinda goriilmektedir.

Turizmin turistik destinasyonda hizli bir sekilde gelismesi yerel halkin yasam
kalitesinde, sosyal yapisinda bir takim degisikliklere neden olmaktadir. Bolgede
turizmin hizli ve yogun sekilde gelismesi farkli sonuglar dogururken, hizli ve
kontrolsiiz gelismesinin etkileri kiiglik 6l¢ekli ve kontrolsiiz gelisimden daha olumsuz
olacaktir. Gozle goriliir degisimlerin yan1 sira tamamen kiiltiirel anlamda bir degisim
yagsanmasa bile toplumsal aligkanliklarda, deger ve inang yapisinda, giyim ve yasam
bigiminde!8, is boliimlerinde, aile iliskilerinde, bireysel davranislarda ya da genel
olarak toplumun yapisinda, ve yasam kalitesinde degisiklikler meydana gelmektedir.

Yerel halk kiiltiirel miraslarin1 korumakta zorluk ¢ektiginde ve kiiltiirel mirasin
yozlagtigin1 gordiigiinde turizmin bdlgedeki gelisimine karsi ¢ikacak, turizm

endiistrisinde meydana gelen gelismeleri desteklemeyecektir.

115 Aveikurt, $.63.
116 Hasan Zafer Dogan, Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Temelleri, Detay Yayincilik, Ankara, 2004, s.131.
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Yerel toplum ile turistler arasinda kiiltiirel ve ekonomik fark ne kadar biiyiik
ise biitiin bu degisimlerin gézlemlenmesi daha acik ve net olacaktir. Ayrica turizmin
kiiciik ve geleneklerine bagl topluluklarda olumsuz sosyo-kiiltiirel etkilerinin daha
fazla oldugu da diisiiniilmektedir. Turizmin yani sira toplumlarin yasam tarzinda
yenilik yaratacak medya, gazete, magazin, radyo ve televizyon gibi iletisim araglarinin
da topluma olumsuz etkileri olacaktir.

Sosyo-kiiltirel — siirdiiriilebilirligin -~ saglanmas1  i¢in  turistik  gelisme
stratejilerinde yerel halkin degerlerinden, sosyo-kiiltiirel yapisindan bahsedilip, turizm
planlamasi yapilirken bu degerler géz onilinde bulundurulmalidir. Turizmin yerel halk
tizerinde olumsuz etkilerini azaltmak igin yerel halkin kiiltiiriinii tanimlamak, olumlu
etkilerin tesvik edilmesini saglamak gerekmektedir. Olumsuz sosyal ve Kkiiltiirel
etkileri en aza indirecek ¢éziimler i¢in siirdiirtilebilir turizmin gilinliik yasam igerisinde
uygularken Olgiilebilir politikalarin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Kiiltiirel ¢esitliligi
korumak, yerel kiiltiire saygi gostermek, yerli halkin kendi geleneklerini
kullanmalarini ve geleneklerin devamliligin1 saglamak, turistleri destinasyonda kabul
goren ve yerel halk tarafindan beklenen davranislar konusunda egitmek, ayn sekilde
turizm endiistrisinde var olan isletmeleri davramislar konusunda egitmek sosyo-

kiiltiirel siirdiiriilebilirligin destinasyonda saglanmasina imkan verecektir’.

1.2.5.3. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik ve Turizm

Ekonomik siirdiiriilebilirlik, toplumsal refahi artirmak ve tiim ekonomik
faaliyetlerde maliyet etkinligini hedef alan bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Burada vurgulanan nokta isletmelerin ve faaliyetlerinin uzun dénemde devamliligini
saglamaktir'®®. Ekonomik siirdiiriilebilirlikte amag ¢evre simirlar1 tam dikkate aliarak
yonetilebilir bir seviyede kalkinma oranini optimize etmektir!®.

Ekonomik siirdiiriilebilirlik, toplumlarin mevcut kaynaklarina dayanarak

kendilerini gecindirmeleri i¢in 6nemli bir olgu olarak kabul edilmektedir. Ekonomik

117 Bob Mckercher, “Sustainable Tourism Development-Guiding Principles for Planning and
Management”, National Seminar on Sustainable Tourism Development, Bishkek, November,
2003, s.5.

118 http:/fwww.unep.fr/shared/publications/pdf/DTIx0592xPA-TourismPolicyEN.pdf, UNEP:Making
Tourism More Sustainable, Erisim: 10. 09. 2012.

119 Choi ve Sirakaya, s.1276.
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zorunluluk genellikle turizmin bolgede biiylimesinin arkasindaki itici giiglerden birisi
olarak bilinmektedir!?® Fakat gozden kacirilmamasi gereken en énemli nokta yerel
topluluklarin ekonomik sistemin ve dogal ¢evrenin devamliligini saglamak olmalidir.

Turistik destinasyonun elemani olarak turizm tutarli ve gegerli bir tabana
oturtulmalidir. Tutarli ve saglikli bir ekonomiye sahip olan iilkeler, bolgeler ya da
sehirler yerel halkin yasam kalitesinin yiikselmesine neden olmaktadir. Turizm
stratejilerinin uzun dénemde yerel halkin ihtiyaglarini karsilayacak kapasiteye sahip
olmasi gerekmektedir. Bu durumu dikkate aldigimizda ekonomik siirdiiriilebilirligi
etkileyecek bir takim degiskenlerden séz edilebilir'?,

e Turizm toplumun sadece bir boliimiiniin yararina olmamalidir. Turizmden

elde edilen faydalar topluma esit sekilde yayilmalidir.

e Bolgede turizm gelistirilirken yerel isgiiciinden yararlanilmalidir. Yeni
kurulan isletmelerin, yerel halk igin ge¢im kaynagi haline gelmesi
saglanmalidir.

e Turizm talebinin sezonluk olmasi yerel halkta is kaybina neden olmaktadir.
Is giivenligini arttirict her hareket ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu
yonden etkileyecektir.

Ekonomik  faaliyetlerin  dogal kaynaklara  dayanmasi, yasamin
sirdurilebilirligi i¢in kalkinma faaliyetlerinin, ekosistemin tasima kapasitesi ve
stirdiiriilebilirligine gore sinirlandirilmasini gerektirmektedir.  Ancak bu sekilde,
ekonomik faaliyetlerin siirdiiriilebilir duruma getirilmesi miimkiin olacaktir. Bu
amagla, alinmas1 gereken Onlemlerden bazilar1 arasinda: yenilenebilir kaynaklarin
kullaniminin yayginlastirilmasi, yenilenemez kaynaklarin kullaniminin ise azaltilmasi
onemli bir yere sahiptir'??,

Turizmin en 6nemli ekonomik sorunlar1 arasinda ev sahibi iilke ya da toplumun
kontrolii disinda bir takim faktorlere asir1 baglilii ve hassasiyeti gelmektedir.

Turizmin yerel toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisina c¢esitli

etkilerinin olmasinin yani sira destinasyonun ¢evresinde olan degisiklikler de turizmin

120 Yiorgos Apostolopoulos, Stella Leivadi ve Andrew Yiannakis, “The Sociology of Tourism”,
Tourism and Sustainable Community Development, Routledge, New York, 2000, s.5.

121 J.R. Brent Ritchi ve Geoffrey I. Crouch, The Competitive Destination A Sustainable Tourism
Perspective, CABI Publishing, Wallingford, 2003, s.46.

122 Oguz Demir, “Yeni Bir Cevre Egitimi Perspektifi: Siirdiiriilebilir Gelisme Amagh Egitim”, Egitim
ve Bilim, Cilt:32, Say1:145, 2007, s. 29.
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olumlu ya da olumsuz etkilerini sekillendirmektedir. Turist ¢eken bolgelerin kendi

kendilerini finanse edebilme giicliigli siirdiiriilebilir turizm agisindan bir takim

problemleri de beraberinde getirmektedir. Bu yiizden son zamanlarda kamu ve 6zel
isletmeler bu problemlere ¢are bulacak yenilikgi stratejiler gelistirmektedirler.

Turizmin olumlu sosyo-ekonomik etkileri su sekilde siralanabilir'?3:

e Toplumun yasam standartlarinin artmasina neden olur.

e Artan turizm isletmeleri sayesinde dogrudan istihdam imkanlar1 ¢ogalir.

e Yerel turizm igletmeleri acilir ve yerel girisimci sayisi artar.

e Ulusal diizeyde doviz kazancinin artmasina ve diger bolgelerden turistik
destinasyona gelir aksinin artmasina neden olur.

e Turizmden elde edilen vergilerle devlet gelirlerinin artmasina neden olur.
Almman bu vergiler sosyal tesislerin yapilmasinda, yerel alt yapinin
giiclendirilmesinde kullanilir?,

e Artan istihdam olanaklar sayesinde bolgede yasayan gencler is aramak igin
gb¢ etmek zorunda kalmazlar.

e Bolgenin kiiltiirel mirasinin korunmasi saglanir. Bir bolgenin kiiltiirel miras1
arasinda o bdlgeye ait miizik, dans, drama, giizel sanatlar, gelenekler,
gorenekler kiyafetler ve torenler yer almaktadir. Bolgedeki gelisimin bir
sonucu olarak modernlesmeler karsisinda kiiltiirel mirasin yok olmasi ile
kars1 karsiya kalindiginda turistik ¢ekicilik olarak bu kiiltiirel mirasin
degerinin anlagilmas1 ile bu degerlerin korunmasmin gerekliligi toplum
tarafindan anlasilacak ve desteklenecektir.

e Turist gonderen ve turist kabul eden iilkeler arasinda kiiltlirleraras1 degisim
meydana gelmektedir. Kiiltiirler aras1 degisim (etkilesim) iki iilke halki
arasindaki bariseil iliskilerin artmasini saglarken, farkli kiiltiirden bireylerin
birbirlerini anlamalarina da neden olur.

Turizmin olumsuz sosyo-ekonomik etkileri arasinda ise; turizm igin kullanilan

mal ve hizmetlerin baska iilkelerden ya da bolgelerden temin edilmesi ekonomik

sizintt Oon plana ¢ikmakta ve sermaye kayiplarima neden olmaktadir. Sermaye

kayiplarinin diizeyi yerel isletmelerin ve yerel hiikiimetin ellerindeki ekonomik gii¢ ile

123 Edward Inskeep, Tourism Planning An Integrated and Sustainable Development Approach,
Van Nostrand Reinhold, New York, 1993, ss. 371-374.
24 World Tourism Organization, s. 127.
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ters orantilidir. Yine ayni sekilde kaynak sahipligindeki oransizliklar da sermaye
kayiplarina neden olmaktadir'?®. Bolge ekonomisinin turizme fazla bagimli hale
gelmesi diger ekonomik faaliyetlerin gerilemesine ve dengesiz bir ekonomik gelisime
sebep olabilir.

Bolgede yasayan genglerin gelen turistlerin giyim tarzini, davranis 6zelliklerini
taklit etmesi sonucu sosyal problemler ortaya ¢ikararak kiiltiirel kimligin
kaybolmasina neden olmaktadir. Farkli dilden, dinden, geleneklerden ve davranis
sekillerinden insanlarin bir araya gelmesi sonucu yanlis anlagilmalar ve karisikliklarin
¢ikmasi olasidir. Fuhusun, alkol ve uyusturucu madde kullaniminin artmasi da
turizmin olumsuz etkileri arasinda yer almaktadir. Turizmin bu olumsuz etkilerinin
Oniline gecilmesi ya da azaltilmasi icin yerel halkin bolgedeki turizm faaliyetine
katilmasinin saglanmasi ve planlama asamasinda fikirleri alinmas1 gerekmektedir.

Stirdiiriilebilir turizmin bolgede desteklenmesi ile birlikte kaynak kayiplarinin
oniine gegilebilecektir'?®. Bunun icin turizmin bdlgeye olan ekonomik katkilarmin
arttirtlmasi, diger ekonomik sektorler ile iliskilerinin gili¢lendirilmesi saglanmalidir.
Yerel toplumun katilimi ve kontrolii ne kadar fazla saglanirsa siirdiiriilebilirlik anlayis1
ve strdiriilebilirligin katkilarinin topluma dagilimi1 da o kadar fazla olacaktir. Yerel
mamdiillerin, hizmetlerin kullanilmas1 ve bunlarin turistler tarafindan deneyimlenmesi
ayr1 bir ¢ekicilik olarak da goriilmektedir.

Turizmin olumlu sosyo-ekonomik etkilerini arttirmak olumsuz etkileri ise
azaltmak icin birtakim yaklagimlarin benimsenip desteklenmesi gerekmektedir. Bu
yaklasimlar1 su sekilde siralanabilir'?’:

e Yoredeki yerel dokunun ( danslar, miizik, drama, el sanatlar1 ve hediyelik

esyalar) korunup, kalite kontroliiniin saglanmasi,

e Yerel halkin turistik ¢ekiciliklere ¢esitli  diizenlemeler, farkl

ticretlendirmeler ile daha kolay ve rahat erisiminin saglanmasi,

e Turistik destinasyonda fazla turist akimimnin Oniine ge¢ilmesi i¢in kontrol

Onlemlerinin alinmasi,

125 Martin Mowfoth ve lan Munt, Tourism and Sustainability. Development and New Tourism in
the Third World, Rotledge, New York, 2003, s. 364.

126 | ansing ve DeVries, s. 78.

127 World Tourism Organization, s. 132.
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e Diisiik gelirli yerli turistler i¢in, ucuz konaklama ve rekreasyon imkanlari

saglanmasi,

e Yerel halki kamu bilinglendirme programlari ile turizm konusunda

egitilmesi,

e Yerel mimariye ve yerel dokuya uyacak sekilde konaklama igletmeleri ve

turistik tesislerin insa edilmesi,

e Sccici pazarlama teknikleri ile dogal ¢evreye ve kiiltiirel degerlere saygili

turistleri destinasyona ¢ekilmesi,

e Dogal ve tarihi ¢gekim merkezlerinin kendi kendilerini finanse etmeleri ve

geligsmelerini saglayabilmek i¢in giris iicretlerinin arttirilmasi'?,

Turistik destinasyonlarda ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in Diinya
Turizm Orgiitiiniin de belirledigi bir takim ilkeler vardir!?;

e Hem mikro 6l¢ekli kiigiik isletmelerin hem de ¢ok uluslu kuruluslarin biitiin

tedarik zinciri boyunca ortakliklar olusturmasi,

e Egitimler ve bu egitimlerin sertifikasyonu i¢in uluslararasi olarak onaylanmis

yonergelerin kullanilmasi,

e Turistlere etik ve ¢evreye duyarli davranis bi¢imlerinin tanitiminin

yapilmasi,

e Turistik faaliyetler genis bir yelpazede gelistirilerek triinlerin

cesitlendirilmesi,

e Gelirlerin bir kisminin egitim, etik pazarlama ve lriin gelistirme amacgl

ayrilmasi,

e Isletmelerin siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimsemeleri igin mali tesviklerin

saglanmasidir.

Turizmin negatif etkilerinin azaltilmasi i¢in 6zellikle devlet ve 6zel sektoriin
birlikte isbirligi i¢inde calismasi gerekmektedir. Devlet 6ncelikli olarak turizmin genel
ekonomik, sosyal ve cevresel hedefler ile uyum igerisinde gelistirilmesini saglamak
amacit ile diger sektorlerin politikalart ile turizm politikalarinin entegrasyonunu
saglamalidir. Alt yap1 yatirimlar1 sadece turizm sektoriine hizmet edecek sekilde degil

toplumun ihtiyaglarimi da karsilayacak sekilde yapilmalhidir. Ekonomik

128 Edgell, s. 17.
125 World Tourism Organization, s. 132.
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stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in 6zel sektoriin de (hem yerli hem yabanci turizm
isletmelerinin) destinasyonun gelisiminde 6nemli role sahip oldugu unutulmamalidir.
Isletmeler &zellikle bulunduklart bdlgenin  ¢evresel, sosyal ve ekonomik

siirdiiriilebilirligini hesaba katmak durumdadirlar**,

130 Bob McKercher, “Sustainable Tourism Development-Guiding Principles for Planning and
Management”, National Seminar on Sustainable Tourism Development, Bishkek, November,
2003, s.4.
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IKiNCi BOLUM
DOGAL VE SOSYO-KULTUREL VARLIKLARA DAYALI
SURDURULEBILIR TURISTIK URUN OLUSTURULMASI

2.1. TURISTIiK URUN

Turistik {iriin insanlarin gereksinimlerini karsilamaya yonelik bir araya gelmis
ve yeniden diizenlenmis dogal, toplumsal, siyasal ve psikolojik verilerden olusan

131 Bu karmasik

karmasik bir mal ve hizmetlerin biitiinii olarak kabul edilmektedir
yaptya sahip turistik iiriinlerin temelinde turistlerin beklenti ve ihtiyag¢larini karsilamak
yatmaktadir. Turistik {iriiniin somut ve soyut bilesenleri onu diger ticari mallardan
farklilagtirmaktadir.

Turistik iirlin kavrami turizm arzini olusturan kaynaklar ve turistler a¢isindan
iki ayr1 agidan incelenebilmektedir. Turizm arzini olusturan kaynaklar agisindan
turistik tirtin bir iilke veya destinasyonun sahip oldugu turistik kaynaklarin tiimii olarak

ifade edilmektedir. Turistler agisindan ise turistik tiriin, turistlerin evlerinden ayrilip

tekrar donene kadar gecen siire igerisinde satin aldig1 mal ve hizmetler biitiiniidiir'*2.

2.1.1. Turistik Uriiniin Tanim

Turistik {irtin, ¢agdas insanin ¢ok boyutlu gereksinimlerini karsilamak iizere
turizm igletmesi tarafindan bir araya getirilmis ve yeniden diizenlenmis dogal,
toplumsal, siyasal ve psikolojik verilerden olusan karmagik bir mal ve hizmet
biitiiniidiir. Bu nedenle “turistik iirlin” turistin siirekli konutundan ayrilisindan itibaren
yeniden evine donene kadar gecen siire i¢inde satin aldigit mal ve hizmetlerin
olusturdugu bir paket ya da edindigi deneyimlerin bir toplamidir.’®*® Bir anlamda

turistik iiriin, turistin seyahati boyunca yararlandig1 konaklama, yeme-i¢gme, ulastirma,

181 Nazmi Kozak, Turizm Pazarlamasi, Detay Yaymcilik, Ankara, 2010, s.125.

132 Osman Colakoglu, “Turistik Uriin Kavramina Genel Yaklasim”, Turistik Uriin Politikasi, (Ed.Alp
Timur), Detay Yayincilik, Ankara, 2014, s.51.

133 Alparslan Usal ve Saime Oral, Turizm Pazarlamasi, Kanyilmaz Matbaasi, izmir, 2001, 5.33
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eglence ve diger birgok servisin birlesimidir®. Kotler turistik {iriinii
kavramsallastirmig ve bireyin ihtiyaglarinin ya da isteklerinin tatminini saglayan,
kullanim ya da tiiketim i¢in pazara sunulan herhangi bir sey olarak tanimlamstir.
Kotler’e gore {riin, fiziksel nesneleri, hizmetleri, kisileri, destinasyonlari,
organizasyonlar1 ve fikirleri icermektedir'®®. Kotler’in tanim1 ayn1 zamanda turizmin
tanim1 da olusturmaktadir. Uriiniin sadece fiziksel nesnelerden olusmadigini turizmi
teskil eden organizasyonlarin, servislerin, fikirlerin ve destinasyonlarin da bu
baglamda énemli oldugunu belirtmektedir®3®,

Medlik ve Burkart turistik iiriinii, turizm deneyimini destekleyen etkinlikler,
hizmetler ve iriinlerin paketi olarak kavramsallagtirmigtir. Bu paket bes tane
bilesenden olusmaktadir; destinasyonda ki ¢ekicilikler, destinasyondaki olanaklar,
tesisler, erisilebilirlik ve fiyat {iriinii olusturan unsurlar arasinda yer almaktadir. Dar
anlamda bakildig1 zaman turistik tirlin turistin satin aldig1 her seyi igermektedir. Daha
genis acgidan bakildiginda ise, turistik destinasyonda aldigi hizmet paketi olarak
nitelendirmistir. Bu yilizden her destinasyonun ayr1 ayr1 bir iiriinii ve insanlara sundugu
teklifi olarak diistiniilmektedir.

Birlesik turistik tiriin dogal yapisi agisindan iki kisimdan olugmaktadir. Hem
pazarlama, hem de turistik gelisim diizeyleri incelendiginde {irlin olarak karsimiza
turistik isletmeler ve turistik destinasyonlar olarak ¢ikmaktadir®®’,

Middleton turistik tirlinti iki farkli diizeyde irdelemistir. Bunlardan bir tanesi
spesifik diizey olarak karsimiza ¢ikmaktadir, turistik isletme tarafindan sunulan gezi
turu ya da ucak bileti spesifik diizeydeki iiriinlere 6rnek olarak verilmektedir. Digeri
ise, turistin oturdugu sehirden ayrilip tekrar donene kadar edindigi biitiin deneyimleri
kapsayan toplam diizeydir. Toplam diizey turistik {riin bileseni modeli ile es
tutulabilir. Turistik iirlin bileseninin i¢inde ulasim, konaklama, turistik g¢ekicilikler,
eglence, yiyecek-igcecek imkanlar1 ve diger imkanlar gelmektedir. Turistik {iriin

bilesen modeli agisindan bakildiginda birg¢ok iirlin kisilerin istek ve ihtiyaglarimi

134 Saime Oral, Tiirk Turizm Pazarlamasinda Dagitim-Fiyat Politikalar1 ve Turist Profili Analizi,
Istiklal Matbaas1, [zmir, 1988, s.96

135 philip Kotler, Marketing Management: Analysis, Planing and Control, Prentice Hall, NewYork,
5.463.

136 Stephen L. J. Smith, “ The Tourism Product”, Annals of Tourism Reseach, Cilt:21, Say1: 3, 5.584.

137 AJ.Burkart ve S. Medlik, Tourism: Past, Present, and Future, Heinemann, London, 1974, s.47.
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karsilamak icin bir araya gelmistir. En biiylik ozelligi ise kisilerin talepleri

dogrultusunda degistirilip yeniden tasarlanabilir olmasidir'®,

Turistik iiriin 6zel ya da genel iiriin olarak iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir®®.
Birincisi, bir iilke veya yorenin sahip oldugu tiim dogal, tarihi ve turistik kaynaklarinin
olusturdugu {iriindiir. Ikincisi ise, turistin yer degistirmelerine ve tatil yapmalarina
imkén veren tiim hizmetler yani paket turu olusturan turistik hizmetlerin timiidiir*4°.
Bir destinasyonda bulunan oteller, ¢ekicilikler ya da daha genel olarak iilkenin dogal
kaynaklar1 Ornegin Brezilyanin flora ve faunasi ilkenin turistik irlinlinii
olusturmaktadir.

Hizmet ve faaliyetler tek basina, dogal ve kiiltiirel ¢ekicilik olmadik¢a Gnemini
yitirmektedir. Ayrica islenmemis dogal giizelligin ve degerlendirilmemis kiiltiirel
zenginligin de anlami yoktur. Tiim bu faktorlerin bir arada bulunmasi ve uyum
saglamas1 sonucu turistik iiriin olusmaktadir.}4!

Turistik {riin turistler acisindan irdelendiginde, turistlerin ihtiyaglarim
karsilayan toplam bir deneyim ve yarar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pazarlama bakis
acisindan bakildiginda ise turistik iiriin gelistiricileri ve bu iirlinli pazarlayanlar soyut
ve somut olmak iizere iki 6geden olustugunun farkindadirlar*?. Smith’in bes bilesenli
turistik {irtin teorisine gore; fiziksel alan, se¢cim Ozgiirliigii turistik {irtiniin somut
Ogelerini, servis, agirlama ve katilim ise turistik iirliniin soyut Ogelerini ifade

etmektedir*3,

1% Victor T.C.Middleton ve Jackie Clarke, Marketing in Travel and Tourism (3rd Edition),
Heinemann, London, 2001, s. 123.

139 Gemma Mcgrath, “Managing The Service Encounter: Consistent High-Quality Delivery Through
Internal Marketing”, The International Marketing of Travel and Tourism, (Ed. Frangois Vellas,
Lionel Becherel), Macmillan Press Ltd., London, 1999, s.160.

140 Necdet Hacioglu, Turizm Pazarlamasi, Uludag Universitesi Basimevi, Bursa, 1991, s. 39

141 Bcal Usta, Genel Turizm, Anadolu Matbaacilik, Izmir, 2002, s. 98

142 Jing Bill Xu, “Perception of Tourism Products”, Tourism Management, Cilt:31, Say1:15, 2010, s.
608.

143 Smith, s. 589.
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Sekil 7: Turistik Uriin Modeli

SECIR OZGURLUGLE

A5 RLAR A,

SERWIS

Kaynak: Stephen L.J. Smith, “Tourism Product”, Annals of Tourism Researh, Cilt:21,
Say1:3, 1994, 5.587.

Turistik {irlin bu bes O0genin basit bir birlesimi degildir, biitiin bilesenler
arasinda birbirine bagl karsilikli etkilesim vardir. Bir turistik {irtiniin basarisi biitiin bu
Ogelerin birbirleri ile ne kadar biitlinlesmis olmalar1 ve planlanmalar1 ile dogru

orantilidir. Ancak bu sekilde turistlerin ihtiyaglar1 ve beklentileri karsilanabilir.

2.1.2. Turistik Uriiniin Ozellikleri

Turistik iiriin diger irlinlerden farkli 6zelliklere sahiptir. Bu farklilik turizmin
sektor olarak hizmet agirlikli, emek yogun bir yapiya sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bir¢ok durumda turistik {iriin soyut ve somut par¢alardan olusan
turistik deneyim olarak bilinmektedir. Baska bir deyisle turistik tiriin ¢ok cesitli

bilesenlerin kombinasyonu ve toplam turistik deneyim ve turistik tatminden
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olusmaktadir!®4,

Bu sebepten turistik {riinlerin pazarlamast yapilirken turizm
sektoriiniin diger sektorlerden farki olarak ele alinip ona gdre bir strateji uygulanmasi
gerekmektedir.
Turistik iiriin veya iiriin gruplarinin 6zelliklerini su sekilde siralanabilir; 4
o Turistik tirlinde marka bagimlilig1 ¢ok azdir.
e Turistik {iriin, bir lilke veya bir yore olabilir.
e Turistik lirtinde imaj kavrami 6nemlidir.
e Turistik iiriinlin tiikketimi, genellikle hizmet tiiketimi oldugundan geriye
maddi degil, manevi bir fayda kalir.
o Turistik {iriin tiretildigi anda ve yerde tiiketilir.
e Turistik {iriin bir biitiindiir. Diger bir deyisle, turistik mal ve hizmetler ¢evre
verilerinden soyutlanmis bicimde satisa sunulamazlar.
e Turistik triinler stok edilemez, tasinamaz ve teslim siiresi verilerek
dagitilamazlar. 14
e Tiiketiciler, satin almak istedikleri iirlinii onceden goéremezler. Turistik
tirtiniin bir 6rnegini segmek ya da incelemek miimkiin degildir.
o Turistik iirlin, hizmet yontiyle, soyut bir tiiketim malidir. Hemen anlagilamaz,
goriilemez ve maddi olmayan 6zelligi vardir.
e Turistik {irlin, birbirini tamamlayan nitelikte seyahat, konaklama, yiyecek-
icecek, eglence ve diger olanaklardan olusur.
e Turistik {irlin stoklanamaz. Hizmet veya iirliniin zamaninda satilmasi
gereklidir. Otel yatagi, ucak koltugu depolanamaz.
e Turistik iirlin liretimi bir hizmet tiretimi oldugundan, otomasyona gidilmesi
ve standart bir kaliteye ulastirilmasi giictiir.
e Turistik {irlin, diger lrilinlerle rekabet halinde oldugu kadar ulusal ve
uluslararasi diizeyde baska turistik tirtinlerle de sert bir rekabet i¢indedir.
e Diger sektorlerde {iiretilen mal ve hizmetler once iiretilmekte ve sonra

satilmaktadir. Turistik iiriin ise, &nce satilir sonra iiretilmeye baslanir.}4’

144 Micheal M. Coltman, Tourism Marketing, Van Nostrad Reinbold, New York, 1989, s. 2.

145 Gokdeniz, s.11

146 Usta, s. 99

147 Diindar Denizer, Turizm Pazarlamasi , Ankara Yildiz Matbaacilik Sanayi, Ankara, 1992, 5.33
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e Turistik tirtinler genel olarak objektif degil, siibjektif nitelikte hizmetlerdir.
Bu sebeple herkese uygun bir turistik {iriin meydana getirmek giigtiir.1*8

e Turistik iirtinde, ¢ekicilik, yararlilik, kolay elde edilebilirlik 6zelliklerinin
olmasi gerekmektedir. 4°

e Turistik {iriinlerin satin alinmasi birbirlerinden ¢ok farkli nesnel ve 6znel
yararlara dayanir. Tatile ¢ikan insanlar farkli tiirde, farkli nitelikte ve

icerikte olan turistik iiriinlerden kendilerine 6zgii yarar beklerler'®,

2.1.3. Destinasyonlarda Turistik Uriinii Olusturan Faktérler

Turistik tiriin ¢ekiciliklerin, konaklama faaliyetlerinin, eglencenin ve ulasimin
bir birlesimi olarak diisiiniilmektedir. Biitiin bu birlesenler otel isletmeleri, havayolu
isletmeleri, tur operatorleri, seyahat acenteleri ve diger tedarikgiler tarafindan turistlere
sunulmaktadir. Turistlerin degisik seyahat anlayislarina ve tercihlerine gore bir turistik
irtinii olusturmak icin ¢ok farkli kombinasyonlar yapilabilmekte, boylece turistlerin
alternatifler arasindan se¢im yapmasimi saglamaya g¢alisilmaktadir. Gergek turistik
iirlin bir paket halinde satilan, turistin kendisi ya da seyahat acentesi tarafindan bir
araya getirilen birlesik bir {irtindiir.

Seyahat anlayisindaki degisime paralel olarak, daha fazla turist ¢ekme gabasi
icerisindeki turizm merkezleri, kaynaklarini daha ayritili degerlendirme yoluna
gitmektedir. Turizm kaynaklarmi turist isteklerine gore sekillendirme g¢abasi
igerisindeki turizm ¢ekim merkezleri, pazarda degeri yliksek ve farklilastirilmis {iriin
sunan ¢ekim merkezleri olma hedefine ulasmak amaciyla stratejiler
gelistirmektedir. >

Bir turistik {rlinlin en biiyiik 06zelligi; icerdigi {riinlerin birbirlerini
tamamlamasidir. Son yillarda bunun en giizel 6rnegini paket turlar ve her sey dahil
seyahatler olusturmaktadir. Paket turlar genel olarak ulastirma, konaklama, yiyecek-

icecek, geziler ve transferler gibi turistin her tiirlii ihtiyacina cevap veren 6nceden

148 Baytok, s. 6

149 Hacioglu, s.42

150" Bahattin Rizaoglu, Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Ankara, 2007, s.273.

151 Teoman Duman ve digerleri, “Turizmde Uriin Cesitliligi Yoluyla Uriin Degeri Olusturma:
Tiirkiye’deki Arz Kaynaklar1 Uzerine Bir Inceleme”, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi,
Cilt: 18, Say1: 2, 2007, s.207.
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planlanmis seyahat paketleridir. Standart bir turistik iiriinden bahsetmek olanaksizdir.
Ciinkii seyahat paketlerini hazirlarken ¢ok fazla degiskenle karsilagilmaktadir. Turistik
iirlinler ister paket tur olarak, ister bireysel olarak tek tek satin alinsin, bilesik {iriin
olma 6zelligini siirekli olarak korurlar. Ciinkii turistler, turistik irlinii bir biitiin olarak
degerlendirirler.

Turistik bir ydrenin incelenmesi; seyahat edilen yorenin g¢ekiciligi, cevre
diizeninin temizligi ve giizelligi, alt-iist yap1 yatirimlarinin yeterliligi, yorede bulunan
konaklama, yiyecek-igecek ve eglence isletmelerinin yeterliligi ve o yoreye en hizl,
en diisiik maliyetle ulasilabilme acisindan yapilabilir.'>?

Turistik tirinlin taniminda oldugu gibi turistik {iriinii olusturan faktorlerin de
tam olarak neler oldugu konusunda kesin bir uzlasma bulunmamaktadir'>3. Bir turistik
{iriinii olusturan faktdrleri dort ana baslik altinda incelemek miimkiindiir.*®*

e Gidilecek yorenin ¢ekiciligi,

e Gidilecek yoredeki turistik isletmelerin varligi,

e Yorenin ulagilabilirligi, erisilebilirligi,

eGidilecek ydrenin imaji.

2.1.3.1. Destinasyonda Bulunan Cekicilikler

Cekicilikler turistik tiriiniin en 6nemli bilesenlerinden bir tanesi olarak kabul
edilmektedir. Turisti belli bir iilke, bolge veya yoreye gitmeye yonlendiren faktdrlerin

155 Insanlarin seyahat etme istegi ve onlari

basinda turistik cekicilikler gelmektedir
turistik destinasyona ¢eken ozellikler arasinda karmasik bir yap1 bulunmaktadir. Bir
destinasyonun sahip oldugu cekicilikler o bolgenin en 6nemli pazarlama cazibesi
olarak kabul edilmektedir’®. Asagidaki tabloda turist gekiciliklerinden bazilari

siniflandirilmastir.

152 Ayhan Gokdeniz, “Turistik Uriin Analizi”, Balikesir Universitesi Yayinlari, Balikesir, 2004, s.7

153 (viing Bardakoglu, Turistik Uriin Bakimindan Destinasyon Planlamasi Ve Pazarlamasi
Kapsaminda izmir Turizminin Degerlendirilmesi Ve Gelistirilmesine Yonelik Bir Model
Cahigmasi, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
[zmir, 2011, 5.52

1% Yazid M. Sharaiha ve Patrick Q. Collins, “Marketing Jordan as a Tourist Destination”, Tourism
Management, Cilt:13,Say1:1, 1992, s. 66

155 Philip Kotler ve digerleri, Marketing Places, The Free Press, New York, 1993, s.121

1% Micheal M. Coltman, Tourism Marketing, Van Nostrand Reinhold, New York, 1989, s.80.
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Tablo 1:Turistik Cekiciliklerin Siiflandiriimasi

Dogal Kaynaklar

Kumsallar, denizler
Parklar, bahgeler,
Ormanlar, goller,

Nehirler, daglar,

Ulasim

Sicak Hava balonlari,
Buharli demir yollari,

Gondollar ve kanallar

Eglence

Sinemalar,

Gece kultipleri,
Hayvanat bahgeleri,
Temal1 parklar,

Fuar alanlar1

Spor Aktiviteleri

Eglence merkezleri ,
Golf sahalar,

Tenis kortlari,
Yiizme havuzlari,
Kayak pistleri

Buz pateni sahalari

Alsveris imkanlar

Aligveris merkezleri,
Otantik pazarlar,
Hipermarketler,

Ozel ilgi alanlarina ydnelik

magazalar,

Kiiltiirel ve Sanatsal Miras

Tarihi binalar
Arkeolojik alanlar
Festivaller

Kostiim ve el sanatlari

Miizeler

Kaynak: Rob Davidson, Tourism, Pearson Education, England, 1993, s.91.

Turizm tirlinliniin ¢ekiciligini belirleyen unsurlar dort gruba ayrilabilir. Bunlar

dogal unsurlar,

unsurlardir’®’,

sosyo-kiiltiirel

unsurlar,

ekonomik unsurlar

ve psikolojik

® Dogal unsurlar: cografi durum, iklim, dogal giizellikler, temiz hava, temiz su

kaynaklar1, deniz suyu sicakligi, deniz suyundaki tuz orani, ortalama giinesli

giin sayisi, yagmurlu giin sayisi, kis turizminde karmn kalinligi ve kar

mevsiminin uzunlugu, temiz deniz, hayvan tiirleri, bitki ortiisii, kaplica ve

sifali sular dogal unsurlar arasinda yer almaktadir.

157 Nazmi Kozak ve digerleri, Genel Turizm ilkeler ve Kavramlar, Detay Yayincilik, Ankara, 2011,

5.42-43.
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e Sosyo-kiiltiirel unsurlar: sosyo-kiiltiirel unsurlar arasinda gelenek ve

gorenekler, kiiltiirel varliklar (miizeler, anitlar, ibadet yerleri, tarihi kentler

vb.), siyasal yap1, egitim durumu, kentlesme diizeyi sosyo-Kkiiltiirel degerler

bulunmaktadir.

e Ekonomik unsurlar: turizm {irliniiniin fiyati, genel ekonomik durum, paranin

satin alma degeri, alt yap1 olanaklar1 ve turizm sektoriiniin durumu

ekonomik unsurlar olarak tiriiniin ¢ekiciligini etkilemektedir.

e Psikolojik unsurlar: iilkeler arasindaki tarihsel, kiiltiirel ve dinsel iliskiler,

toplumlarin gelenek ve gorenekleri, davranis bigimleri, yoneticilerin

gelenek ve davranig bigimleri, moda, aliskanlik, 6zenti, sempati ya da iticilik

duygusu psikolojik unsurlar arasinda sayilabilir.

Sekil 8: Cekiciliklerin Smiflandirilmasi

Yerel Pazar

Kamu Milkiyeti

Uluslararasi

Ucretli

insan Yapimi

Uriin
Kaynal, sunum, uygulama,

Organizasyonlar, Tiketiciye
ulasim

Dogal

Ucretsiz

Ulusal

Ozel Miilkiyet

Bolgesel Pazar

Kaynak: Chris Cooper ve digerleri, Tourism Principles and Practice, Third Edition, Pearson

Education, England, 2003, s.350.

Sekil 8’de diinyada cazibe kaynagi olan turistik iirlin ¢ekiciliklerinin nelerden

kaynaklandigini1 ve bu iiriinlerin temel 6zellikleri belirtilmistir. Bu ¢esitlendirmenin

69



merkezinde yer alan “liriin” destinasyon tarafindan turistlere sunulan kaynaklari ve
cekicilikleri ifade etmektedir. Temel iirlin sunum, tiikketiciye ulasim, organizasyonlar,
uygulama ve kaynaklar ile desteklenmektedir.

Turistik ¢ekicilik yer ve olay c¢ekiciligi seklinde olusabilmektedir. Yer
cekiciligi, bir bolgenin sahip oldugu dogal, tarihi ve kiiltlirel varlilart ile turistler
tarafindan tercih edilmesidir. Yer ¢ekicilikleri kendisi i¢cinde dogal ve insan yapimi
cekicilikler seklinde ikiye ayrilmaktadir. Peribacalari, Pamukkale travertenleri dogal
cekiciliklere; piramitler, anitlar, tarihi evler ve kaleler insan yapimi ¢ekiciliklere 6rnek
olarak verilebilir. Olay ¢ekiciliginde o bolgede gergeklestirilen nemli bir olay turistik
talebi harekete gecirmektedir. Olimpiyat oyunlari, festivaller, fuarlar, sergiler olay
cekiciliklerine 6rnek olarak verilebilir. Uygulamada her iki ¢ekicilik faktoriinden
birlikte yararlanmak destinasyonun ve turistik iiriiniin rekabet giiciinii arttirir 1%,

Gerek insan yapimi ¢ekiciliklerin, gerekse dogal ¢ekiciliklerin farkli sekilde
yonetilmesi gerekmektedir. Dogal bir ¢ekiciligin turistik ¢ekim merkezi olarak
korunmasinda, “ziyaret¢i yonetimi” nin 6n planda olmasi gerekirken; temali parklarin
yonetiminde ise dncelikli amag eglence olup gelir elde edilmesi 6n plana gegmektedir.
Her zaman dogal kaynaklarin ve yapay cekiciliklerin yonetimi birbirinden kesin
cizgilerle ayrilamayabilir. Dogal kaynaklara sahip ¢ekim merkezleri bu kaynaklarini
turistik {irtin olarak kullanirken ayn1 zamanda korumaya giden bir yonetim anlayisim
da benimsemeleri gerekmektedir’®. Bu sekilde kaynaklarm cevresel hasara
ugramadan korunmasi saglanabilir. Tipki dogal kaynaklar gibi birer tarih ve kiiltiir
miras1 olan insan yapimi ¢ekicilikler turistik iiriin olarak kullanilirken yipranmasinin

onlenmesi gerekmektedir.

158 Ahmet Baytok, Tiirkiye’de Turistik Uriin Cesitlendirme Stratejisi Kapsammnda Kongre
Turizminin Gelistirilmesi, (Yaymnlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Turizm Isl. Anabilim Dali, Izmir, 1998, s. 5

189 Cooper ve digerleri, s. 351.
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Tablo 2: Rekreasyon Kaynaklarinin Siniflandirmasi

Kullanic1 Odaklt Orta Diizey Kaynak Merkezli
eMevcut kaynaklara eKullanicilarin kolay eDogal kaynaklardir.
dayalidir. ulagabilecegi kaynaklardir. | eDiisiik yogunlukta gelisme
einsan yapimu ¢ekicilikleri | ®Ulagilabilirlik kullamcilar | vardir.
kapsar (sehir parklari, i¢in ¢ok 6nemlidir. einsan yapimu tesisler cok
havuzlar, hayvanat einsan yapimi kaynaklara diisiik seviyededir.
bahgeleri gibi). oranla daha fazla dogal e Genellikle kullanicilarin
e Niifus acisindan yogun kaynak igerir. yasadig1 yerlesim merkezine
merkezlerde, kullaniciya e Avcilik, balik tutma, uzaktir.
yakin alanlarda gelismeler | ylizme, ylriiyiis, kamp eKaynagin 6zellikleri
gorulir. yapma gibi aktiviteleri destinasyondaki aktiviteleri
eKullanici odaklidir. igerir. belirler.

e Yiiriiyiis, tenis, golf, eBilimsel ve tarihi ilgi,
piknik gibi aktiviteleri yuriiyilis yapma, avcilik,
kapsar. gezip-gorme gibi aktiviteleri
e Genellikle sezon igerir.

aktiviteleri olarak

goriiliirler, sezon diginda

talep diigiiktiir.

A

Aktiviteler cok onemlidir » Kaynaklar ¢ok dnemlidir

Yapay kaynaklar —»ogal kaynaklar

Gelisim ag¢isindan yogun

A

v

Kullaniciya uzaklik

Kaynak: Chris Cooper ve digerleri, Tourism Principles and Practice, Third Edition, Pearson
Education, England, 2003, s.349.

Cooper destinasyonlarin ¢ekiciliklerini ii¢ ayr1 sekilde incelemistir. Kullanici
odakl1 ¢ekicilikler hayvanat bahgeleri, tenis kortlar1 gibi insan yapimi g¢ekicilikleri
kapsamaktadir. Ozellikle hizla gelisen destinasyonlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Orta
diizey ¢ekicilikler daha ¢ok dogal kaynaklara dayanmakta ve turistler i¢in ¢ekiciliklere

ulagilabilirlik 6nemli kabul edilmektedir. Kaynak merkezli cekiciliklerin temelinde
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dogal kaynaklar bulunmaktadir. Dogal kaynaklarin ¢esitliligi destinasyonun

cekiciligini etkilemektedir.

2.1.3.2. Destinasyondaki Olanaklar

Destinasyonda bulunan olanaklar ve turistlere sunulan hizmetler turistik
irlinlin bir parcasi olarak kabul edilmekte ve turistik iirliniin vazge¢ilmez 6gelerinden
sayllmaktadir. Seyahat eden bireylerin seyahatleri ve destinasyonda kaldiklart
miiddet¢ce kullandiklari mal ve hizmetler kendi i¢inde alt1 kategoriden olusmaktadir.
Bu kategorileri ve turistik ¢ekim merkezinde sunulan olanaklar1 agagidaki sekilde
ozetleyebiliriz*®°,

e Konaklama olanaklar1 (konaklama tesislerinin ¢esitliligi ve farkli turist
tiplerine hitap edebilme 06zelligi, Ornegin; cadir, bungalov, bes yildizli
otellerin bulunmast).

e Ulasim olanaklar1 (destinasyonda yararlanilabilecek olan ulagim araglarinin
cesitliligi turistik Uriiniin tercih edilme olasiligini arttirmaktadir).

e Spor aktiviteleri

e Diger unsurlar (aligveris, eglence imkanlari).

e Diger hizmetler (danismanlik, sigortacilik, bankacilik, vs.).

Bu hizmetlerden bazilar1 turistlerin taleplerine daha yakin iken (oteller, seyahat
acenteleri, havayolu firmalar1) bazi hizmetler ise hem turistler hem de yo6re halkinin
cok rahatlikla faydalanabilece8i bir Ozellik tasimaktadir (restoranlar, akaryakit
sitketleri, araba kiralama firmalar1 gibi)®*.

Turiste sunulan hizmet olanaklar1 direkt olarak bir turistik akim
olusturmayabilir. Olay ve yer ¢ekiciligi olan yerlerde turizm hizmeti sunan isletmeler
yoksa, turistik iirline talep yaratilamayabilir. Bu hizmetlerin varligi, cekicilikleri

tamamlayan bir unsur olarak karsimiza ¢ikmakta ve'®?, hizmetleri sunan isletmeler

bolgede yetersiz kaldiginda turistik merkez ¢ekiciligini yitirmektedir.

160 Ebru Giinlii ve Niliifer Sahin, Turizmde Uriin Gelistirme ve Alternatif Turizm, Genel Turizm
Turizmde Temel Kavramlar ve lkeler, (Ed. Orhan I¢6z), Turhan Kitapevi, Ankara, 2007, s.145.

181 Stephen L.J.Smith, “Defining Tourism A Supply-Side View”, Annals of Tourism Research,
Cilt:15, 1988, s. 184.

162 Ayhan Gokdeniz, Turistik Uriin Analizi, Balikesir Universitesi Yayinlar1, Balikesir, 2004, s.10
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2.1.3.3. Destinasyonun Ulasilabilirligi

Hizmet igletmelerinin bulunduklar yérede kullanilan, tiikketilen bir turistik tiriin
haline gelebilmeleri ulasilabilirlikleri ile dogru orantilidir. Ulasim ya da turistik
yorenin ulasilabilirligi turistlerin seyahatlerinin ana sebebi olmasa da, o bolgenin
turizm agisindan gelisimi ve turizmin islevsel varligi i¢in olmazsa olmazlar arasinda
gelmektedir.

Destinasyondaki ulasim imkanlar1 farkli agilardan incelebilir. Destinasyona
ulasim esnasindaki uzaklik, maliyet ve kolaylik turistlerin destinasyon segimlerini
etkilemektedir. Destinasyonda bulunan ulasim altyapisi (yollar, otobanlar, tren yollari,
kopriiler, havaalanlari, limanlar), ulasim ekipmanlar (kapasite ve ulagim araglarinin
hiz1), ulasimda ki devlet diizenlemeleri o destinasyonun ulasim aginin kalitesini
gostermektedir!®3,

Ulagilabilirlik fiziki mesafe, zaman ve ulasim masraflariyla ile Slgiiliir ve
degerlendirilir. Bir turistik iirliniin ulasilabilirligi onun kolay ve ekonomik olusuna
baglidir. Yogun niifuslu yerlesim merkezlerine yakin yerler olup ulagimi en kolay ve
en ¢ok turist ¢ceken yerlerdir ve bu merkezlere turist akis: daha hizli olmaktadir®,

Cekiciligi yiiksek oldugu halde turistik merkezlere ulasmak zor ise turistik
irlinlerin pazarlamasinda giicliikler ortaya c¢ikmaktadir. Ulasilabilirlik, c¢ekiciligi
yiiksek olan turizm merkezlerinin pazardaki hedef kitleye olan yakinligi ve onlara
diisiik maliyetle ulasabilme olanagini ifade etmektedir. Turistik iirlinlerin basar ile
pazarlanmasinda ulasilabilirligin; uzaklik agisindan yakin, zaman agisindan kisa ve
maliyetler acisindan ucuz olmasi gerekmektedir'®.

Turistik ¢ekim merkezine ulasilabilirlik dort farkli agidan ele alinabilir.
Bunlar®®:;

e Altyapi1: yollar, araba park alanlari, havaalanlari, tren yollari, limanlar ve

marinalar.

183 Mirela Mazilu, "Towards a model of an optimal-sustainable tourist destination” Proceedings of
International Conference: Cultural, Urban and Tourism Heritage, 2010, s.29.

184 Hacioglu, s. 42

185 Nazmi Kozak, “Turizm Endiistrisi”, Genel Turizm Bilgisi, (Ed. Meryem Akoglan Kozak), Anadolu
Universitesi Yaynlar1, Eskisekir, 2009, s. 59.

166 Victor T.C. Middleton ve Jakie Clarke, Marketing in Travel and Tourism, (3rd Edition), Elsevier,
Oxford, 2004, 5.126.
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e Ekipmanlar: sehir i¢i tagimaciliginda kullanilan araglarin boyut, hiz ve
cesitliligi.
® Operasyonel faktorler: araclarin giizergahlari, servis sikligi, servis licretleri
ve otoban gegcis iicretleri.
e Devlet diizenlemeleri: devletin ulagim iglemleri tizerindeki kontrolii.
Destinasyondaki havayolu endiistrisindeki diizenlemeler, vize uygulamalart,
diger rotalarla olan baglantilar, havaalani kapasiteleri, diger firmalarla olan rekabet o
destinasyonun fiziksel acidan ulasilabilirligini etkilemektedir. Bunlarin disinda
destinasyondaki turistik c¢ekiciliklere ulagimin rahat olmasi rekabeti olumlu anlamda
etkilemektedir. Kumsallara, daglara, ulusal parklara, olagan dis1 arazi olusumlarina,
dogal alanlara ulasim igin gerekli kosullarin saglanmasi1 gerekmektedir. Bir

destinasyonun kaynaklari, ulasilabilirligi oraninda rekabet avantajina sahiptir®’.

2.1.3.4. Destinasyonun imaji

Imaj, turizmde destinasyona iligkin zihinsel soyut bir kavram ifade
etmektedir'®®, Imaj duyularla algilanan bir sey hakkinda bellekte kalan izler olabildigi
gibi kisinin bir sey hakkinda olusturdugu zihinsel bir kurmaca da olabilir. Gegmise ait
algilarin1 canlandirmada ve yeni bilgiler edinmede imajlar kisiye yardim
saglamaktadir?®®,

Insan veya kuruluslar imajlarinda oldugu gibi iilke ve destinasyon imajlar1 da
giiniimiiz rekabet kosullarinda 6nem kazanmistir. Ulkeler, insanlar veya kuruluslar
olumlu bir imaj yaratmak i¢in maddi ve manevi ¢aba icerisine girmislerdir. Ozellikle
turizm alaninda olumlu bir imaj yaratabilmek, turizmin genel 6zelliginden dolay1 diger
sektorlere gore daha kapsamli stratejik bir planlamay: gerektirmektedir!’®. Turizm

iriinii soyut ve birbirine benzer oldugundan destinasyonlar arasi rekabet, imajlar

aracilig ile gerceklesmektedir. Konumlama stratejilerinin temel amaci, destinasyonla

167 J.R. Brent Ritchie ve Geoffrey 1. Crouch, “A Model of Destination competitiveness and
Sustainability”, Destination Marketing and Management :Theories and Applications,( Ed.
Younheng Wang ve Abraham Pizam), CAB International, London, UK, 2011, s.333.

188 http://www.riskcenter.com.tr/risknews/haziran2/TEZ.pdf, Erisim: 11/06/06

169 Zafer Oter ve Osman N. Ozdogan, “Kiiltiir Aamagli Seyahat Eden Turistlerde Destinasyon Imaj:
Selcuk-Efes Ornegi”, Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi, Cilt:16, Say1:2, 2005, s. 129.

170 Hakan Akyurt ve Liitfi Atay, “Destinasyonda Imaj Olusturma Siireci”, Aksaray Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:1, Say1:1, 2009, s.2.
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ilgili olumsuz imajin yerine olumlu imaj yaratmak ya da mevcut olumlu imaji
kuvvetlendirmektir'™,

Turistik imajin hedefi, potansiyel turisti cekmek ve onlarin daha fazla harcama
yapmasini saglamaktir. Gilinlimiizde turizm sektoriinde sehrin imaj1 ziyaretgiler
acisindan 6nemli bir rol oynamaya baglamistir. Eger bir sehir zayif veya olumsuz bir
imaja sahipse turist bu sehre seyahat diizenlemek istemeyecektir. Giiniimiizde bir¢ok
kisi yasadig1 yerden ayrilarak turistik seyahatini hi¢ bilmedigi, ya da merak ettigi bir
sehirde gegirmek istemektedir'’2. Tiiketicilerin turistik {iriinlere kars1 sahip olduklari
tutum, yorenin ulusal ve uluslararasi platformdaki imaji, satin alma kararlarini oldukca
etkilemektedir. Gidilecek yorenin imaji, bolgedeki otel, yol, konaklama ve ulagim
durumu, yasam diizeyi, rekreasyon alanlar1 hakkinda, kisaca modern turistik donanim
lizerine bir fikir verebilmelidir.!"®

Turistik imajin baslica 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir’*;

e Turizm alaninda yapilan reklam ile verilmek istenen imaj gerg¢ek¢i olmali,

tilkenin eski ve yeni geleneklerine, tarihine uymalidir.

e Turistik imaj, lilke veya bolgenin ¢evre degerleri bakimindan fakirligini,

insanlarin tembelligini yansitmaya doniik olmamalidir.

e Uriiniin hedef pazar1 saptanmali ve imaj buna uygun olarak olusturulmalidur.

e Marka ve imaj, gerekgeleri ile birlikte belirlenmelidir. En giizel seyahatin ve

en iyi tatilin neden orda oldugu belirtilmelidir.

e Ucuzluk bir imaj 6gesi olarak islenmemelidir.

Destinasyonu olusturan bu dort faktoriin herhangi birinin olmayis1 veya
yetersizligi destinasyonun hedef kitleye pazarlanmasinda ve talebin destinasyona

yonelmesinde yetersizlige neden olacaktir!”.

11 Nur Ersun ve Kahraman Arslan, “Turizmde Destinasyon Secimini Etkileyen Temel Unsurlar ve
Pazarlama Stratejileri”, Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:
31, Say1:2, 2011, s.238.

172 fbrahim Giritlioglu ve Cevdet Avcikurt, “Sehirlerin Turistik Bir Uriin Olarak Pazarlanmasi, 6rnek
Sehirler ve Tiirkiye’deki Sehirler Uzerine Oneriler (Derlemelerden Olusmus Bir Uygulama)”,
Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1:4, 2010, s. 76.

1713 Usta, s. 108

174 Ocal Usta, Turizm Genel ve Yapisal Yaklasim, Detay Yayincilik, Ankara, 2009, s.118.

175 Colakoglu, s. 58.
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2.2. BIRLESIK BiR TURISTIK URUN OLARAK DESTINASYON

Destinasyon kavramina yiiklenilen anlam, bolge tanimina bagli olarak
farklilagabilmektedir. Destinasyonu tanimlamak i¢in secilen Ozellikler turizm
gelisiminin boyutlar ile ilgili oldugunda, analiz edilen bolgeler turizm destinasyonu
olarak adlandirilabilmektedir'’®.

Turistik tirlin bir “tatil” olarak ya da sosyologlar agisindan ise deneyim olarak
diistiniilmektedir. Turizm iiriinii destinasyonda temin edilip satilan i¢inde temel 6geleri
de barindiran bir paket olarak tanimlanabilmektedir. Turistler tarafindan seyahatleri
siiresince deneyimlenen bu mallar ve hizmetler (konaklama, ulagim, aligveris,
cekicilikler, festivaller) tamamlayict ve ikame mal ya da hizmet olarak turistler
tarafindan talep edilmektedir!’’.

Diinya Turizm Orgiitii destinasyonlar1 ¢ok farkli ve gesitli gruplar da igeren
dinamik ve karmasik bir yap1 olarak gérmektedir. Destinasyonlarin siirdiiriilebilir bir
bi¢cimde varliklarin1 devam ettirmeleri, rekabet ortaminda varliklarini siirdiirmeleri
icin yeni yonetim modelleri ve yapilarini kabul etmeleri gerektigini vurgulamigtir!’®,
Gilintimiizde kiiresel egilimler ve dncelikler siirekli degismektedir. Turizm endiistrisi
i¢cin en biiyiik sorun destinasyonlarin rekabet ortaminda varliklarini devam ettirirken
stirdiiriilebilirliklerini de saglamalaridir. Cevreye, isgiiciline ve yerel topluluklara 6nem
veren destinasyonlarin turistik ihtiyaclart daha fazla karsilama egilimde olduklari

saptanmustir!’®,

176 Nur Ersun ve Kahraman Arslan, “Turizmde Destinasyon Secimini Etkileyen Temel Unsurlar ve
Pazarlama Stratejileri”, Marmara Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt 31, Say1 20, 2011, 231.

17 Rainer Andergassen, Guido Candela ve Paola Figini, “An Economic Model For Tourism
Destinations: Product Sophistication and Price Coordination”, Tourism Management Cilt: 37,
2013, s.87.

178 http://www.unwto.org/en/destination/governance-study, Erisim: 20. Temmuz.2013.

179 Torda Maria Carmen, Chitu Ramona ve Grigorescu Sorin, “Touristic Destinations Long-Term
Management and The Increase of Their Competitiveness”, Annals of the University of Oradea,
Economic Science Series, Cilt: 17, Say1: 2, 2008, s.218.
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2.2.1. Destinasyon Kavram

Destinasyonlar dogal ve insan yapimi kaynaklar ile turistik tiiketimi bir araya
getiren karmasik yapilardir. Destinasyonlarin bu karmasik yapilar1 birden fazla iriinti
iclerinde barimdirmalarindan kaynaklanmaktadir'®,

Destinasyonlar bir¢cok farkli unsuru biinyesinde barindirir. Turistik talep ve
turistik arz destinasyonlarda karsilasmakta, cevresel ve kiiltiirel kaynaklar, ¢cekicilikler
destinasyonlarda yer almakta ve turistik talep destinasyonlarda ortaya ¢ikmaktadir.
Baska bir ifade ile turizm destinasyonlarinda turistik tirlinii olusturan tamamlayici ve
ikame mallar ve hizmetler ile destinasyonda bulunan arz kaynaklar1 karmasik bir yap1
sergilenmektedir.

Sahip olduklar1 oOzellikler bakimindan farkli tlirden destinasyonlar
bulunmaktadir. Destinasyonlar farkli turizm ¢esitlerini, her bir turizm ¢esidi i¢in farkli
mal ve hizmet birlesimlerini, yerel kaynaklarin kullanimini konaklama da dahil olmak
lizere turistlere sunmaktadirlar. Bu sebeple turistik {irlin; seyahat esnasinda talep
edilen, o destinasyona 6zgii olan veya olamayan mallar ve hizmetlerden olusur®,

Cogu destinasyonda sunulan hizmetler birbirlerine benzese de gerek turistlerin
beklentilerini tatmin etmeleri, gerek yonetimsel agidan gerekse bulunduklari bolge,
biiyiikliik, hitap ettigi kitle agisindan birbirlerinden farklilik gostermektedirler®.
Destinasyon tipolojisi olusturmak oldukca zor bir is olup, turistler destinasyonlari
farkli nedenlerden dolay1r ziyaret ettiklerinden destinasyonlart ana c¢ekicilik
faktorlerine gore siniflandirmak daha dogru olmaktadir Asagida destinasyon cesitleri

ve bu destinasyonlarda yapilan faaliyet alanlar1 yer almaktadir'83,

180 Mirela Mazilu, Sustainable Tourism of Destination, Imperative Triangle Among: Competitiveness,
Effective Management and Proper Financing, Sustainable Development - Policy and Urban
Development - Tourism, Life Science, Management and Environment, Prof. Chaouki Ghenai (Ed.),
from: http://www.intechopen.com/books/sustainable-development-policy-and-urban-development-
tourism-life-science-management-and-environment/sustainable-tourism-of-destination-imperative-
triangle-among-competitiveness-effective-management-an, 2012, s.85.

181 Rainer Andergassen, Guido Candela ve Paola Figini, “An Economic Model For Tourism
Destinations: Product Sophistication and Price Coordination”, Tourism Management, Cilt: 37,
2013, s5.86-87.

182 Roy Cook, Laura Yale ve Joseph Marqua, The Business of Travel, Prentice Hall, New Jersey, 2002,
5.226.

183 Buhalis, 2000, s.110.
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Tablo 3: Destinasyon Cesitleri ve Faaliyetler

Destinasyon Cesitleri Destinasyonda Yapilan Faaliyetler

Sehirler Toplantilar, tesvik seyahatleri,
konferanslar, fuarlar ve sergiler, egitim,
dini geziler, saglik amagli seyahatler,
gezip gormek, aligveris, kisa tatiller.

Deniz Kentleri Toplantilar, tesvik seyahatleri,
konferanslar, sergiler, deniz-kum-giines,
spor aktiviteleri.

Daglik Alanlar Toplantilar, tesvik seyahatleri,
konferanslar, kayak, dag sporlar1, saglik
amagli seyahatler.

Kirsal Alanlar Toplantilar, tesvik seyahatleri,
konferanslar, sergiler, tarim, spor,
O0grenme faaliyetleri.

Otantik Ugiincii Diinya Ulkeleri Yeni is alanlar1 kesfetmek, tesvik
seyahatleri, otantik yerler gérmek, 6zel
ilgi faaliyetleri.

Essiz- Egzotik- Ozel Alanlar Toplantilar, tegvik seyahatleri, balay1, 6zel
giinler, inzivaya c¢ekilme, y1ldontimii
kutlamalari .

Kaynak: Dimitrios Buhalis, “Marketing the Competitive Destination of the Future” Tourism
Management, Cilt:21, 2000, s.109.

Pike, destinasyonu ziyaretcilere cekici gelen ve onlara konaklama imkani
saglayan yer olarak tanimlamaktadir. Kitalar, iilkeler, sehirler, kdyler ve cografi
bolgeler turistik destinasyon olarak kabul edilmekte ve bu destinasyonlar iclerinde
topluluklar1 barindirmaktadir'®,

Diinya Turizm Orgiitii destinasyonu turistlerin en az bir geceleme yaptiklari
fiziksel bir alan olarak tanimlamaktadir. Turistik destinasyonlar destekleyici
hizmetleri, servisleri, ¢ekicilikleri, turistik kaynaklari da kapsayan turistik tirlin
bilinyesinde barinmaktadir. Yonetimi tanimlayan fiziksel ve idari sinirlari, pazardaki

rekabeti tanimlayan imaj ve algisal 6zellikleri bulunmaktadir'8®

. Destinasyonlarin bu
karmagik yapis1 yonetilmesi nispeten daha zor bir turizm {riinii olmalarini

saglamaktadir. Destinasyon iirlinii, aligveris, yemek, ulasim, konaklama gibi

184 Steven Pike, Destination Marketing, Elsevier, 2004, London, s.11.
185 pike, s. 12.
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unsurlardan olusan hizmet altyapisi ile dogal ¢evre, politik, yasal, ekonomik, kiiltiirel,

teknolojik faktorlerden olusan destinasyon deneyimi olarak tanimlanabilmektedir'®®,

2.2.2. Destinasyon Ozellikleri

Turistik destinasyon tipki diger tiiketim mallar1 gibi ¢ok boyutlu bir yapiya
sahip olup turistik hizmetlerden ve turistik tesislerden olusmaktadir. Ancak, turistik
destinasyon deneyimi sadece seyahat deneyimlerinden olusmamakta, turistlerin
gittikleri destinasyonda elde ettikleri fiziksel deneyimler ve seyahatleri boyunca
karsilastiklar1 hizmet altyapisi uluslararasi seyahat deneyimini olusturmaktadir®®’,

Bu deneyimler sadece tek bir isletme tarafindan degil ziyaret¢ilere hizmet
sunan bir¢ok isletme, destekleyici sektdr ve kuruluslar, destinasyonda bulunan 6zel
sektor —kamu isletmeleri ortaklig1 araciligi ile tiretilmektedir. Bu igletmeler arasina
oteller, restoranlar, havayolu sirketleri, tur operatorleri, rekreasyon alanlari, eglence
merkezleri girmektedir'®,

Yapilan bir arastirmada turistik destinasyon bir iiriin olarak birincil ve ikincil
faktorler olmak tizere ikiye ayrilmistir. Birincil faktorleri olusturan destinasyon odakli
boyutlar sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerden olusurken seyahatleri boyunca kullandiklar
ulasim, konaklama ve yiyecek-igecek gibi hizmetler ikincil faktorleri
olusturmaktadir®®®.

Destinasyonlar turistlere seyahatleri esnasinda bireysel olarak {iretilen fakat
birbirine bagli pek ¢ok kolaylik, c¢esitli hizmetler (konaklama, ulasim, yiyecek-igecek,
eglence gibi) ve ¢ok ¢esitli kamu mallarini (denizler, gbller, manzara, sosyo-kiiltiirel
cevre, atmosfer) sunmaktadirlar. Biitin bu unsurlar destinasyon adi altinda
birlesmektedir ve bir destinasyon olarak turistik {iriin yerel hizmetlerden buna ek

olarak sosyo-kiiltiirel, cevresel ve dogal kaynaklardan olusmaktadir®.

18 Gokece Ozdemir, Destinasyon Pazarlamasi, Detay Yayincilik, 2008, s.4.

187 Peter Murph, Mark P. Pritchard ve Brock Smith, “The destination product and its impact on
traveller perceptions”, Tourism Management, Cilt:21, 2000, s.44.

188 Ritchie ve Crouch, 2011, s. 326.

189 Chul-min Mo, Dennis R. Howard ve Mark E. Havitz, “Testing An International Tourist Role
Typology”, Annals of Tourism Research, Cilt:20, Say1:2, 1993, s. 325.

190 Dimitrios Buhalis, “Marketing the Competitive Destination of the Future”, Tourism Management,
Cilt:21, 2000, s.97.
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Bazi turistler kruvaziyer gemileri destinasyon olarak algilarken bazi turistlere
gore seyahatleri esnasinda ugradiklar: limanlar destinasyondur.

Genellikle destinasyonlar alt1 ana bileseni biinyesinde bulundurmaktadir. Bu
bilesenleri su sekilde gruplayabiliriz.

e (ekicilikler (dogal, insan yapimu, kiiltlirel miras, 6zel organizasyonlar)

e Ulagilabilirlik ( terminaller, ulagim araglar1 ve rotalar dahil biitiin ulagim

sistemi)

e Turistik tesisler (konaklama, yiyecek icecek tesisleri, perakende isletmeler
ve diger turistik servisler)

e Faaliyetler (turistik destinasyonda turistlerin ziyaretleri boyunca
faydalanacag faaliyetler)

e Yardimci hizmetler (turistlerin destinasyonda kullandiklar1 ek hizmetlerdir
bankalar, telekomiinikasyon, posta hizmetleri, gazete bayileri, hastaneler
gibi)

e Mevcut paketler (aract firmalar tarafindan Onceden hazirlanan paket
hizmetler)

Turistik destinasyon bir turistik {iriin olarak biitiin bu hizmetlerin ve
deneyimlerin toplamindan olugmaktadir. Biitiin bu deneyimler ya da turistik {iriinler
bireysel aktorler tarafindan bir araya getirilmekte ve liretilmektedir. Destinasyonlarda
ki bu aktorlerin basaris1 ve tabii ki de destinasyonun basarist orada bulunan
isletmelerin koordineli ¢alismalarina ve kaynak-iiriin ve hizmetlerin dogru sekilde
entegrasyonuna baglidir'®,

Daha genis bir perspektiften baktigimiz zaman destinasyonlarin sahip olmasi
gereken ozellikler iginde%:

e Destinasyonda ve c¢evresinde turistler icin dogal, insan yapimi (miras),
kiltiirel (miizeler, tiyatrolar, festivaller) ve sosyal (yerel yasam, sosyallesme
olanaklar1) cazibe unsurlarinin bulunmasi gerekir.

e Destinasyon ve ¢evresinde turistik tesisler ve imkanlarin (oteller, restoranlar,

ulagim, spor tesisleri gibi olanaklar) bulunmas1 gerekir.

191 Sven A. Haugland, Havard Ness ve Jarle Aarstad, “Development of Tourism Destinations, An
Integrated Multilevel Perspective”, Annals of Tourism Research, Cilt:38, Sayi:1, 2010, s. 269.
192 Carrubbo ve digerleri, s.1465.
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e Turistik iiriinlin hedef kitleye (otobanlar, tren yollari, havaalanlar1 ve diger
ulagim araglari, sehir i¢i ulagim sistemi ile) ulasmasi saglanmalidir.
Diger taraftan hem destinasyonun hem de o destinasyonda bulunan turistik

isletmelerin turistlerin ilgisini ¢ekecek olumlu bir imaja sahip olmas1 gerekmektedir.

2.2.3. Destinasyon Cekim Unsurlari ve Rekabet Giicii

Turistik {riinlerin  yapisal 6zelligi nedeniyle esnek, organizasyonel,
Ol¢eklendirilebilir, tanitilma ihtiyact olan soyut, dayaniksiz ve depolanamaz
triinlerden olusmasi uluslararast piyasada sert bir rekabeti de beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle iilkeler turizmin ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel
fonksiyonlarindan en yiiksek oranda yararlanmak i¢in destinasyonu birlesik bir turistik
iriin olarak degerlendirip kaynak tahsisini arttirmakta ve destinasyonu turistlerin
cekim merkezi haline getirmeye ¢alismaktadir'®,

Ekolojik ya da dogal cevre turistik destinasyonun en énemli ¢ekiciliklerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Cogu zaman turistik destinasyonda deneyimledigimiz
dogal cevre o turistik destinasyonun ana turizm iiriinii olarak kabul edilmektedir!®,

Destinasyonlarin sahip oldugu olumlu iklim sartlari, doga ve manzara
giizellikleri, ulasilabilirlik gibi soyut ozellikleri turistlerin destinasyonlart se¢im
aninda keyifli bir ortam, rahatlatic1 bir atmosfer ve altyap1 imkanlar1 gibi somut 6zellik
kazanmakta ve onlarin destinasyon se¢imini etkilemektedir. Destinasyonda bulunan
cekicilikler hem turistlerin destinasyon tercihini hem de turistlerin destinasyondaki
davraniglarini etkilemektedir. Destinasyonun sahip oldugu bu degerler turistleri
destinasyona yonlendiren itici giiler olarak kabul edilmektedir®.

Turistik destinasyon mikro ve makro olmak iizere iki ayri c¢evreden
olugmaktadir. Makro cevre alti ayr1 grup altinda toplanabilir. Bunlar teknolojik,
ekolojik, politik ve yasal g¢evre, sosyo-Kkiiltiirel gevre, ekonomik ¢evre, demografik

cevredir. Destinasyonlarin makro ¢evresi siirekli gelisim, degisim halindedir ve makro

cevre destinasyonlarin ¢ekiciligini arttirmaya, turistler tarafindan tercih edilmelerine

198 Luca Carrubbo, Andrea Moretta Tartaglione, Primiano Di Nauta, Alberto Bilotta, “A Service
Science View of a Sustainable Destination Management” China-USA Business Review, November
Cilt:11, Say1:11, 2012, 5.1462.

194 Ritchie ve Crouch, s.328.

19 Mazilu, 2010, s.28
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sebep olmaktadir. Turizm sisteminin bir pargasi olarak mikro ¢evre bilesenleri,
destinasyona gelen ziyaretcilerden, tedarik¢ilerden (seyahat acentalari, tur operatorleri
gibi), destinasyonun sosyokiiltiirel yapisindan, yatirimcilardan, yerel halktan
(destinasyonda yasayan yerel halk, yerel yonetimler, finansal kurumlar), rakiplerden
(diger destinasyonlar, drgiitler ve isletmeler) olusmaktadir®,

Turistik  destinasyonun mikro ¢evresinin birgok Orgiitten olugmasi
destinasyonun cevresindeki turizm aktivitelerini ve destinasyonun rekabet diizeyini
etkilemektedir. Destinasyonun mikro ¢evresinin destinasyona etkisi makro ¢evrenin
etkisine oranla daha dogrudan ve yakindir'®’.

Bir destinasyonda bulunmasi1 gereken ana wunsurlar destinasyonlarin
cekiciligini de etkilemektedir. Turistler gidecekleri destinasyonu segerlerken o
destinasyonun iklim sartlarina, kiiltiirel yapisina, tarthi degerlerine Onem
vermektedirler. Bunlarin disinda bir destinasyonu ¢ekici kilan diger unsurlar ise
destinasyonun pazar ile olan baglari, turistlere sunulan etkinlikler, eglence imkanlari
ve turizm istyapilarindan olugmaktadir.

Bir destinasyonun turistik {irlin olarak bagariya ulagabilmesi o destinasyonun
biitiin bu degerlere sahip iken bunlarin yaninda stratejik bir vizyona sahip olmasina,
cevresinde bulunan ve rekabet halinde oldugu diger destinasyonlar1 tespit edip
farkindaligin1 arttirmasina, uluslararast rekabetin farkinda olmasina, altyapisal
gelisimin 6nemini kavramasina, ulusal gelisim plan1 iginde turistik gelisim planim
dahil etmesine, destinasyonda yasayan yerel halkin ve destinasyonu ziyaret eden
turistlerin  kiiltiirel degerlerini, yasam tarzin1 dikkate almasina baglidir'®®. Bu
ozelliklerin yani sira turistik destinasyonun diger destinasyonlarla rekabet edebilmesi
ve slirdiiriilebilirligini korumasi i¢in ilk olarak karsilastirmali istiinliiklere sahip
olmas1 gerekmektedir.!%

Bir destinasyonun diger destinasyonlara gore rekabet giicli o destinasyonun

sahip oldugu alt yap1 (su, yollar, atik sistemi gibi) ve {ist yap1 6zelliklerine (turistlere

19 Ritchie ve Crouch, s.330

197 Ritchie ve Crouch, s.330

1% Mazilu, 2012, s.86.

19 J.R. Brent Ritchie ve Geoffrey 1. Crouch, “Amodel of Destination competitiveness and
Sustainability”, Destination Marketing and Management :Theories and Applications,( Ed.
Younheng Wang ve Abraham Pizam), CAB International, London, UK, 2011, s.328.
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hizmet veren isletmeler: oteller, restoranlar, seyahat acenteleri, turist enformasyon

biirolar1 gibi) baglidir?®,

Destinasyonun rekabet giiciinii belirleyen faktorler arasinda®®;

e Destinasyonun sahip oldugu cekicilikler,

e Destinasyonun siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in yaptig1 planlamalar,

e Destinasyonun sahip oldugu yonetim anlayis1 ve sekli,

e Destinasyonun sahip oldugu destekleyici faktorler gelmektedir.

Destinasyonlarin turizm pazarinda varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in diger
destinasyonlarla rekabet etmeleri gerekmektedir. Ancak, pazarda kalabilmek igin
sadece rekabete dayali bir hayatta kalma ¢abasi vermeleri ve bu amagla yaptiklari kisa
dénemli planlamalar uzun dénemde bir takim problemlerin de ortaya ¢ikmasina neden
olacaktir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta destinasyonlarin kisa donemli rekabet
avantajlarina odaklanmaktan ¢cok uzun dénemli rekabet i¢in calismalar yapmalaridir.
Ancak bu sekilde uzun donemli siirdiiriilebilir bir gelisim saglayabileceklerdir. Onemli
olan destinasyonun karmasik yapisi ile uyumlu bir isbirliginin gerceklestirilmesidir.
Destinasyonda bulunan turistik {irlinlerin ileriye yonelik planlamasimin yapilmasi,
yerel halkin ihtiyaglarinin karsilanmasi, turizmin dinamik yapisindan kaynaklanan

degisimin ve ortaya ¢ikabilecek krizlerin yonetilmesi gerekmektedir?®,

2.2.4. Turistik Uriin Olarak Destinasyonlarin Yasam Donemi

Destinasyonlarin bilesik bir turizm iirtinii oldugu diistincesinden hareketle tipk1
turizm sektdriinde bulunan diger iirtinler gibi onlarin da yasam dénemi bulunmaktadir.
Turistik destinasyonlar dinamik bir yapiya sahiptir. Zaman igerisinde degisme ve
gelisme gostermektedirler. Biitiin bu degisimin sebebidegisen ziyaretci istekleri,
destinasyonun popiilaritesi ile orantili olarak acilan yeni tesisler, dogal ve kiiltiirel
203

kaynaklarin 6zgiinliigiiniin bozulmasindan kaynaklanmaktadir

Turistik destinasyon yasam donemi 1980 yilinda Butler tarafindan gelistirilmistir.

200 Carrubbo ve digerleri, s.1463.

201 Mazilu, 2012, s.91.

202 Alan Fyall, “Destination Management: Challenges and Opportunities”, Destination Marketing and
Management: Theories and Applications, Cabi Publishing, U.S, 2011, s. 353.

203 R.W. Butler, “The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implications for Management of
Resources”, The Canadian Geographer, Cilt:25, Say1: 1, 1980, s.5.
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Sekil 9: Turistik Destinasyon Yasam Donemi
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Kaynak: R.W Butler, “““The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implications for
Management of Resources”, The Canadian Geographer, Cilt:25, Say1: 1, 1980,
s.7.

Butler’a gore turistik destinasyon yasam dénemi yedi asamadan olusmaktadir.
Bu safhalar1 su sekilde 6zetlenebilir?®:

o Kesif: Kesif agamasinda destinasyonu az sayida maceraci turist ziyaret
etmekte ve turistlerin destinasyonu ziyaret sebebi degisik dogal ve kiiltiirel
varliklar1 gérme amaci tagimaktadir.

e Katilim: Destinasyonda yasayan yerli halk turizm sektdrii i¢in ¢aligmaya
baslamakta, tirettikleri iiriinlerin turistlere satilmasi ile turizm faaliyetlerine
katilmakta, bir takim reklam ve tanitim faaliyetleri ile biraz daha fazla turist
destinasyonu ziyarete gelmektedir.

e Gelisme: Bu asamada turist sayis1 gittikge artmaktadir. Yapilan daha fazla
reklam ve tanitim ile destinasyonun pazardaki konumu sekillenmektedir.

Yerel halkin turizm faaliyetlerine katilmas1 bu asamada azalmakta dogal ve

kiiltiirel ¢ekiciliklerin gelisimi ve pazarlanmasi gergeklestirilmekte, fiziksel

204 Butler, 1980, ss.8-9.
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cevrede onemli degisiklikler goriilmekte ve bu degisikliklerin bazilar1 yerel
halk tarafindan hos karsilanmamaktadir.

e Olgunluk: Turistik destinasyon artik olgunluk donemine ulasmaktadir.
Destinasyonu ziyaret eden turist sayisinda eskisi gibi artis olmamakla
birlikte bu say1 tamamen azalma egilimine de gegmemektedir.

e Durgunluk: Bu asamada maksimum turist sayisina ulasilmistir. Birgok
degisken i¢in tasima kapasitesi sinirlar1 asildigindan turistik destinasyonda
cevresel, sosyal, ekonomik problemler ortaya ¢ikmaktadir. Destinasyonun
imaj1 giderek diisecek ve artik moda olmayacaktir.

Durgunluk safhasindan sonra destinasyonlarin Onlerinde iki secenek
bulunmaktadir. Destinasyon ya gerileme asamasina girecek ya da yeniden canlandirma
ile turist gekmeye devam edecektir.

e Gerileme: Bu asamada destinasyon rakibi olan yeni ¢ekim merkezleri ile
rekabet edememekte ve turistik talebin o destinasyonlara yonelmesini
onleyemeyecektir. Destinasyon uzun tatiller i¢in degil ancak hafta sonlar
ve giinii birlik ziyaretler i¢in tercih edilen bir 6zellik kazanacaktir.

e (anlandirma: Destinasyon ancak ¢ekiciliklerde degisiklige gidilerek
canlandirilabilecektir. Destinasyonda insan yapimi g¢ekicilikler arttirilarak
canlanma yakalanabilir. Baska bir ¢6ziim ise kullanilmayan dogal
kaynaklarin devreye sokulmasi olabilir. Boylece destinasyonda turistlerin
ilgisini ¢ekebilecek dogal kaynaklara dayali ¢ekicilikler talebin tekrar
canlanmasin saglayacaktir.

Grafikte goriilen A-B-C-D-E ve F noktalar1 karsilasilacak farkli durumlari
gostermektedir. A noktas1 dogal kaynaklara dayali ¢ekiciliklerin turistler tarafindan
ilgi gérmesi ile destinasyonun tekrar canlandig1 ve talebin artarak devam ettigi durumu
gostermektedir. B noktasi kapasite arttiriminin ve kaynaklarin korunmasinin devam
ettigi durumdur. C ve D noktalar1 kaynaklarin asir1 kullanimi durumunda talebin
azalmaya basladigini ve destinasyonun pazardaki konumunu yitirdigi durumdur. E ve
F noktalar artik turistlerin destinasyonu tercih etmedikleri onlar i¢in ¢ekici gelmeyen
ve destinasyonun da diger rakip destinasyonlar ile rekabet edemedigi durumdur.

Kaynaklarin asir1 kullanimi1 hem destinasyonun ¢evresinde hem de yerel halkin

yasam kalitesinde baskilara sebep olacaktir. Bunun sonucu olarak turizmin yerel

85



toplum ve ¢ekicilikler iizerindeki olumlu etkileri azalacaktir?®®

. Destinasyon yasam
donemi egrisi (Tourism Area Life Cyle -TALC) turizm bdlgelerinin kullandig1 gegerli
bir model olarak kabul edilmektedir. Turistlerin talepleri ve beklentileri degistikce
destinasyonlar yeni iiriinlere ihtiya¢ duyduklarindan, bu model destinasyonlarin turizm
ile ilgili genel egilimler, ortaya cikacak problemler ya da problemler karsisinda
uygulayacaklar1 stratejiler bakimindan o©6nem tasimaktadir. Turizmin gelisme
egiliminin ve kisitlamalarin dlgiilmesi destinasyon yasam donemi egrisinden yardim
alinarak belirlenebilmektedir?®,

Her turistik destinasyonun birbirinden farkli yasam donemleri bulunmaktadir.
Bu farklilasmaya igsel ve dissal faktdrler neden olmaktadir’®’. Yasam donemini
olusturan S bigimli egri; gelisim diizeyi, ulasilabilirlik, dogal ekonomik c¢ekicilikler,
sosyo-kiiltiirel ¢ekicilikler, devlet diizenlemeleri, diger destinasyonlarla rekabet gibi
arz faktorlerinden; turistlerin istek ve arzulari, beklentileri gibi talep faktorlerinden
etkilenmektedir.

Plog destinasyonlarin degistik¢e hitap ettigi turist kitlesinin de degistigini
calismalarinda belirtmistir. Destinasyonlar kesif asamasindan gerileme doénemine
kadar farkli turist tiplerine hitap etmektedir. Eger destinasyon planlamacilar
psikografik egriyt anlamazlar ise destinasyonun gelisme siirecini de kontrol
edemeyeceklerdir. Eger bu siireci yonetemezler ise turistik ¢ekim merkezinde olan
gelisme ve degisim sonucunda, onlar1 popiiler yapan turistik kitle ya da pazar
boliimiiniin talebi azalmaya baglayacaktir. Destinasyon planlamacilarinin yapmalari
gereken; psikografik egriyi anlayip destinasyonlarini bu egride konumlandirmak
olmalidir?®®,

Destinasyonlarin yasam donemlerini uzun tutabilmeleri, politik ve teorik
yaklagimlar ile birlikte rekabet giiclerini siirdiiriilebilirlikle pekistirdikleri zaman

gerceklesebilmektedir. Turizmin destinasyonda gelisme siirecinde dogal kaynaklarin

ve sosyo-kiiltiirel varliklarin kullanimi ve korunmasi, tasima kapasiteleri dikkate

25 Joao Romao, Joao Guerreiro, ve Paulo Rodrigues, “Regional Tourism Development: Culture,
Nature, Life Cycle and Attractiveness”, Current Issues in Tourism, Cilt: 16, Say1: 6, 2013, s.518.

206 Romao ve digerleri, s. 521.

27 Sheela Agarwal, “The Resort Cycle and Seaside Tourism: an Assessment of its applicability and
Validity”, Tourism Management, Cilt:18, Say1:2, 1997, s.67.

208 Stanley Plog, “Why Destination Areas Rise and Fall in Popularity”, Cornell Hotel and Restaurant
Administration Quately, Cilt:42, Say1:3, June , 2001, s. 18.
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alinmalidir. Ancak bu sekilde yerel halkin turizm gelisim siirecinden fayda saglamalari
devam ettirilebilir?®,

Destinasyon yasam donemi egrisinin son sathalarindan biri olan canlanmanin
tekrar yakalanmasi ve devamliliginin saglanmasi i¢in destinasyonlar sahip olduklari
tiriinleri yenilemeli, degistirmeli ve turistlerin beklentilerini karsilayacak hale
getirmelidirler. Ancak bu sekilde rekabet halinde olduklar1 diger destinasyonlar ile

yarisabilirler?’,

2.2.5. Destinasyon Olceginde Turizm Arzi

Turizm arzi birgok farkli sekilde tanimlanmakla birlikte, tanimlar benzer
Ozellikleri kapsamaktadir.

Turizm arzi, bir iilkenin, bir bdlgenin veya bir ¢ekim merkezinin seyahat
edenlerin ihtiyaclarini karsilamada sahip oldugu varlik, deger ve olanaklarin tiimii ile,
belli bir zaman siiresi igindeki yolculuk ve konaklamaya doniik ve belli bir fiyata
satilmaya hazir mal ve hizmet akimidir?'?.

Baska bir tanima gore turizm arzi, belirli bir piyasada belirli bir fiyata ya da
bedelsiz olarak turistik tiiketicilere sunulan mal ve hizmetler biitiinii olarak
aciklanmaktadir??, Turizm arzi1 birbirinden farkli mal ve hizmetleri i¢ermektedir.
Turistik alanlarda ve bdlgelerde bulunan turistik c¢ekicilikler, bu ¢ekicilikleri
destekleyen alt ve iist yap1 olanaklar1 turizm arzini olusturmaktadir?®,

Turistik ¢ekim merkezinde bulunan turistik iirlinler o bdlgenin veya ydrenin
turizm arzini olusturmaktadir. Kotler {iriinii; talep ve ihtiyaclar1 karsilamak i¢in pazara
sunulan “her sey” olarak tanimlamaktadir. Kotler’in iiriin taniminin i¢ine hizmet,
214

insan, destinasyon, ulusal/uluslararas1 organizasyonlar ve fikirler girmektedir

Turistler i¢in gidecekleri destinasyonun dogal giizellikleri, iklimi, kiiltiirel ¢ekicilikleri

209
2

Romao ve digerleri, s. 531.

0 Agarwal, s.72.

211 Hasan Olal ve Alp Timur, Turizm Ekonomisi, Ofis Ticaret Matbaacilik, izmir, 1988, s. 171.

22 {6z ve Kozak, s.33.

23 feoz ve Kozak, s. 37.

214 Philip Kotler, John Bowen, ve James Makens, Marketing for Hospitality and Tourism, Prentice
Hall International Inc, London, 1999, s.274.
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onem arz etmektedir. Biitlin bu 6nem arz eden faktorler turistik {irliniin 6nemli bir
kismini olusturmaktadir.

Turistler seyahat ettikleri yerlerdeki dogal, tarihi ve kiiltiirel ¢evreyi, mirasi
tanimak ve deneyimlemek istemektedirler. Turizm talebi degistikce daha fazla turist
cekmek isteyen destinasyonlar turistik arz kaynaklarini daha ayrintili degerlendirmek
durumundadirlar?®®. Turizm arzinda yer alan varliklar, degerler ve olanaklar su sekilde
gruplanabilmektedir?*6:

A. Dogal Ekonomik Varliklar

1. iklim
2. Jeo-morfolojik yap1
3. Sifali kaynaklar
4. Bitki toplulugu ve hayvan varlig
5. Deniz, gol ve akarsular
B. Sosyo-kiiltiirel varlik, deger ve olaylar
1. Tarihsel deger ve varliklar
1.1.Arkeolojik ve tarihi eserler
1.2.Miizeler
2. Cagdas varliklar ve degerler
2.1. Toplumun uygarlik diizeyi
2.2. Sosyo-kiiltiirel olanaklar ve olaylar
2.2.1. Siirekli ¢ekicilige sahip sosyo-Kkiiltiirel olaylar
2.2.2. Gegici siire ¢ekicilige sahip sosyo-kiiltiirel olaylar

Yukarida belirtilen gruplamadan da anlasilacagi gibi hem dogal-ekonomik

faktorler hem de sosyo-kiiltiirel degerler, varliklar ve olaylar turizm arzinda 6nemli

cekicilikler olarak kabul edilmektedir.

215 Teoman Duman, Metin Kozak ve Muzaffer S. Uysal, “Turizmde Uriin Cesitliligi Yoluyla Uriin
Degeri Olusturma: Tiirkiye’deki Arz Kaynaklar1 Uzerine Bir Inceleme”, Anatolia: Turizm
Arastirmalari Dergisi, Cilt.18, Say1.2, 2007, s.207.

216 QOlali ve Timur, s.173.
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Tablo 4: Turistik arz1 olusturan ¢ekicilikler

Turistik Cekicilikler
Kiiltiirel cevre Fiziksel gevre
-Arkeolojik -Iklim
-Tarihsel degerler - Manzara
-Anitlar - Vahsi yagami gozleme
-Yapilar Eglence
-Miizeler Spor
Folklorik ¢evre -Katilimcr olarak
Politik ¢evre - Seyirci olarak
Egitsel gevre Parklar
Dinsel gevre Sinema ve Tiyatro
Modern gevre Gece kuliipleri
Kiiltiirel gelenekler Oyun salonlart
-Festivaller Barlar
-Sanat galerileri
- El sanatlart
- Miizik
- Dogal gelencksel yasam tarzi
- Dil
- Din
- Bilim

Kaynak: Orhan i¢c6z ve Metin Kozak, Turizm Ekonomisi Turizmin Makro ve Mikro
Etkileri, Turhan Kitapevi, Ankara, 2002, 5.37.

Yukaridaki tablodan da goriilecegi gibi turistik arzi olusturan c¢ekiciliklerin
icinde dogal kaynaklar ve kiiltlirel degerler, fiziki ¢evreye ait alt yapr ve iist yap1
imkanlar1 bulunmaktadir. Destinasyonda turistik iirlinii olustururken dogal ve sosyo-
kiiltiirel kaynaklarin belirlenmesi, bu degerlerin etkin kullanilmasina yol acacaktir.

Turistik ¢ekim merkezlerinde bahsettigimiz bu kaynaklarin koruma ve
kullanma dengesinin oturtulmasi, hem giliniimiiz hem de gelecek kusaklar i¢in 6nem
arz etmektedir. Sirdiiriilebilir turizm anlayis1 tahrip olmus kaynak ile
ortiismemektedir. Turizm gelisirken kiiltiirel ve dogal kaynaklarin korunmasi, ekolojik
dengenin bozulmamasi, gelecek kusaklarin da bu kaynaklardan faydalanmalari

saglanmalidir?!’.

2 E_rcan Yavuz ve Yahya Onder Zigindere, “Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Turizme Etkisi”, Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 3, Say1 4, 2000, s.334.
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2.2.5.1. Dogal Ekonomik Varhklar

Ekonomik varliklar mallar ve mal olmayanlar seklinde iki biiylik grup altinda
ele alinmaktadir. Ote yandan mallar ise, serbest mallar ve ekonomik mallar olarak iki
alt gruba ayrilmaktadir. Serbest mallar i¢in hi¢bir fedakarlik ve harcama yapmamiza
gerek olmayip, bu mallar serbestce ve bir bedel 6demeden tiiketilmektedir. Ekonomik
mallar i¢in ise harcama yapmamiz veya fedakarlik yapmamiz gerekmektedir?®®. Ister
ekonomik, ister serbest mallar olsun biitliin mallar genel olarak diinyanin, 6zel olarak
da bir iilkenin kaynaklar1 olarak diisiiniilmekte ve bu kaynaklar kendi aralarinda {i¢
gruba ayrilmaktadir®®®,

Bunlar dogal kaynaklar, beseri kaynaklar (insan kaynaklari) ve kiiltiirel

kaynaklardir??,

Dogal kaynaklar, insanin dogal cevresinde bulunan ve insan
ihtiyaglarmm giderecek sekilde kullanilabilen tiim varliklardir?®!. Madenler (metalik
olan veya metalik olmayan madenler), sular (akarsular, goller, denizler), dogal bitki
ortiisli, dogal hayvan topluluklari, topraklar (tarimsal topraklar, otlaklar ve orman
arazilerindeki topraklar) dogal kaynaklar olarak ifade edilmektedir.

Bu c¢esitlerden biri olarak kabul edilen dogal sermaye stoku, agaglardan,
minerallerden, atmosferden ve ekosistemden olusmaktadir. Eko-sistemde bulunan
dogal sermaye stoku, insan kaynaklar1 ve iiretilmis sermaye ile birleserek insanlarin
refah1 i¢in kullanilmaktadir®??,

Gilinlimiizde teknolojik gelismeler dogal kaynaklardan daha verimli ve kolay
sekilde yararlanmay1 saglamaktadir. Fakat bunun yan1 sira asir1 kullanim nedent ile
kaynaklar tiikenmekte ve bozulmaktadir. Dogal kaynaklarin nitelik ve niceliginde
meydana gelen degisiklikler insan refahini etkilemektedir. Bu degisiklikler bazen

karsimiza biiyiik 6l¢eklerde, bazen de kiiciik 6l¢eklerde biiyiik degisiklikler olarak

218 fsmail Ozsabuncuoglu ve A. Atilla Ugur, Dogal Kaynaklar Ekonomi, Yénetim ve Politika, imaj
Yayinevi, Ankara, 2005, s.97.

219 Sabuncuoglu ve Ugur, s.99.

220 Koray Basol, Mustafa Durman ve Mehmet Yunus Celik, “Kalkinma Siirecinin Lokomotifi; Dogal
Kaynaklar”, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Bahar Say1 14, 2005, 5.62.

221 Hasan Ertiirk, Cevre Bilimleri, Ekin Yayinevi, 2009, Bursa, s.112.

222 Robert Costanza ve digerleri “The Value of The World’s Ecosystem Services and Natural Capital”,
Nature, Say1: 387, 15 May 1997, s. 254.
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cikmaktadir. Toprak ya da su ekosisteminde meydana gelen bozulmalar insan refahini
siirdiirmenin fayda ve maliyetini degistirmektedir?%,

Cevre bilimciler dogal kaynaklar1 yenilenebilir dogal kaynaklar ve
yenilenemez dogal kaynaklar seklinde ikiye ayirmaktadir. Yenilenebilir nitelikli dogal
kaynaklar, kendi kendini yenileyebilen ve tiikenmesi miimkiin olmayan kaynaklardir.
Yenilenebilir dogal kaynaklar aktif ve giines enerjisini kullanarak kendini siirdiirebilen
kaynaklardir. Ekosistemler yenilenebilir dogal sermaye (kaynak) olarak kabul
edilmektedir?®. Yenilenebilir nitelikli dogal kaynaklar da kendi icinde ikiye
ayrilmaktadir. Birinci grup insan etkilerinden etkilenmeyen kaynaklardir.
Yenilenebilir nitelikli kaynaklar, giines ve riizgar enerjisi gibi. lIkinci grup
yenilenebilir nitelikli dogal kaynaklar ise insan etkilerinden cesitli derecelerde
etkilenen kaynaklardir?®®. Bu kaynaklara 6rnek olarak ormanlar ve tarimsal arazileri
verebiliriz. Yenilenemez dogal kaynaklar ise, bir kez kullanildiktan sonra bir daha
yerine gelmeyen ve yenilerinin olugmasi zaman alan kaynaklardir. Bu kaynaklar
zaman i¢inde kullanildikca tilkenmektedir??®.

Insanlar dinlenmek ve eglenmek icin ¢alisma saatleri disinda kalan bos
vakitlerini ve tatillerini gecirmek amaciyla dogal ortamlar1 tercih etmektedirler.
Calisma kosullarinin ve sehir hayatinin sikinti ve yorgunlugu dogal ortamlar ile atildig:
i¢in, bu ise uygun dogal ortamlar da bir tiir dogal kaynak tiirii olarak toplumsal fayday:
maksimize edecek sekilde degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir. Tiim
diinyada sanayi ve hizmetler sektoriiniin gittikce biiyiimesi nedeniyle dogal ortam
talebi de giinden giine artmaktadir®?’.

Turizm sektoriiniin ana hammaddesini, tabiatin ve iklimin yarattigi tarih,

folklor, uygarlik ve kiiltiiriin isledigi bir degerler biitiinii olusturmaktadir??®, Turizm

sayesinde ihract miimkiin olmayan, dogal ekonomik (jeo-ekonomik), sosyo-kiiltiirel

223 Costanza ve digerleri, 5.255.

224 Robert Costanza ve Herman E. Daly, “Natural Capital and Sustainable Development”,
Conservation Biology, Cilt:6, Sayi:1, March 1992, s.38.

225 Ertiirk, s.112.

226 Ertiirk, s. 113.

221 Koray Basol, Mustafa Durman ve Hiiseyin Onder, Dogal Kaynaklarin ve Cevrenin Ekonomik
Analizi, Alfa Akademi Yayinlari, 2007, Bursa, s.131.

228 Hiiseyin Celen, “Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir inceleme”, Afyon
Kocatepe Universitesi I.I.B.F.Dergisi, Cilt: 10, Say1: 2, 2008, 5.299.
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varlik, deger ve olaylar ile spesifik bazi hizmetler bdlge i¢in doviz kaynagi haline
gelmektedir??®,

Daglar, ovalar, ormanlar, nehirler, gbller, denizler, iklim jeolojik kosullara
gore farklilasan manzaralar dogal varlik kapsaminda sayilmaktadir. Bu saydigimiz
dogal varliklar turizm ag¢isindan iki noktada Onem tasimaktadir. Birincisi, dogal
varliklar herhangi bir sekilde degerlendirilmez ise o iilkeye veya destinasyona hicbir
ekonomik katkis1 olmayacaktir. Bu varliklar, turizm hizmetine sokularak
degerlendirildigi zaman, yararli ve ekonomik anlam tasiyan varliklar haline, birer
{iretim merkezine déniiseceklerdir. ikincisi ise, dogal ¢evre ve bu gevredeki varliklar
insana ilging degisiklikler sunarak, onlarin merak giidiilerinin tatmin edilmesini
saglayacaktir?®,

Turizmin dogal ¢ekiciliklere dayali gelistigi ve turist talebinin yiiksek oldugu
destinasyonlarda ise zaman zaman 6nemli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Turizm ¢esitli
kaynaklar tizerinde belli zamanlarda talep artisina neden oldugundan, artan talep
karsisinda dogal kaynaklarn kullanim oranlar1 da artmaktadir. Ornegin turistik
destinasyonda otel yatirimlari, yiizme havuzlari, golf sahalar arttik¢a su kaynaklarina
olan baski artacaktir. Ozellikle yagis oran1 diisiik bolgelerde ya da su kaynaklarmin
kirlendigi bolgelerde sorun daha da ciddi hale gelecektir. WWF (Dogal Hayati Koruma
Vakfi)’nin yaptig1 arastirmaya gore 2025 yili itibari ile Akdeniz Ulkelerinin
birgogunun tatli su kaynaklarinin yarisindan fazlasiin tiikketecegi saptanmistir. Asiri
talep kaynaklarin fiyatlarinin artmasina bdylece yerel halkin bu kaynaklar1 kullanim
giicliigiine sevk edecektir?!,

Turistlerin  taleplerinin  karsilanmast  amaciyla  altyapt  olanaklar
gelistirilmekte, yeni tesisler yapilmaktadir. Arz imkanlarinda gerceklesen bu artis kimi
zaman o destinasyonun dogalliginin ve ¢ekiciliginin yitirilmesine sebep olmaktadir.
Turizmin gelismesi ile birlikte bu destinasyonlarin dogal ekonomik varliklarinin

azaldig1 ve bu varliklarin daha az siirdiiriilebilir oldugu gézlemlenmistir?®?,

229 QOlali ve Timur, s. 97.

230 (cal Usta, Genel Turizm, Dizgi Bask1, izmir, 2002, s. 137-138.

231 Mark Driscoll, WWF-UK Policy Position Statement on Travel for Tourism November 2007
Updated January 2010, http://assets.wwf.org.uk/downloads/travel_tourism_update.pdf,
erisim:Nisan,2014, s.10.

232 Butler, 1999, s. 18.
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Stirdiiriilebilir bir gelisme i¢in varolan dogal sermayenin (dogal kaynaklarin)
modern anlamda geligmemesi veya gelismenin sinirli kalmasi kaynaklarin turizm igin
kullanilmasinin yararina olacaktir. Bu alanlar makro agidan gelismemis olarak kabul
edilse de mikro a¢idan bakildiginda turizmin (6zellikle siirdiirtilebilir turizmin)
devamlilig1 icin aranan sartlardan bir tanesidir®®3. UNEP/WTO’nun 2002 yayimladig
Quebec Deklerasyonunda sosyo-ekonomik gelismenin saglanip, yaygin hale gelmesi
icin dogal kaynaklarin tiiketilmemesi gerektigi vurgulanmistir. Dogal parklar,
rezervler bolgesel turizm gelisimin temelini olustururken yore halki ve orada bulunan
diger topluluklar da siirece dahil edilmelidir?*,

Turizm bir yandan bolgede var olan kaynaklarin tanitimin1 yaparken bir yandan
da kendini yenileyemeyen dogal kaynaklarin tiikenmesine ya da azalmasina sebep
olmaktadir. Turizmin yarattig1 karlilik yiiziinden dogal manzaralar, dogal hidrolojik
yapilar, temiz sular, temiz hava ve canli ¢esitleri zarar gormekte, boylece destinasyon
zaman icerisinde gekiciligini yitirmektedir?®. Bir destinasyonun biyolojik gesitliligi
ve kiiltiirel degerleri ne kadar ¢ok ise o bdlgenin popiilerligi ve buna bagli olarak da
ziyaret¢i sayist o kadar fazla olacaktir. Fakat bu asir1 yogunluk ileride ziyaretgi
deneyimlerinin azalmasina neden olabilmektedir?®.

Turizm dogal sermayenin korunmasi ya da tiiketilmesine sebep olan bir etken
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle turizmin dogal ekonomik varliklara dayandig
destinasyonlarinin gevresel limitlerini ¢ok iyi saptamalar1 gerekmektedir. Bu yaklasim
kaynaklarin tiikketilmeden kullanilmasina yardimci olacaktir. Ancak bu sekilde turizm
siirdiiriilebilir bir gecim kaynag1 haline doniisebilmektedir®’,

Ozellikle dogal kaynaklara dayali turizm ¢esidi diger turizm gesitlerine nazaran
ekolojik c¢evrenin kalitesine daha siki baglidir. Deniz turizminin gelistigi kiy

seritlerinde dogal giizellikler, sahiller ve deniz kalitesi turistlerin en ¢ok ilgi gosterdigi

cekicilikler arasinda yer almaktadir. Bu turizm ¢esidinin mevsimsellik 6zelligi dogal

233 John.M. Gowdy, “The Social Context of Natural Capital: The Social Limits to Sustainable
Development”, International Journal of Social Economics, Cilt: 21, Say1:8, 1994, s. 52.

234 UNEP/WTO, The Quebec Decleration on Ecotourism Summit Report, Canada, 12-19 May 2002,
s.12.

2% Tanja Mihalic, “Environmental management of a tourist destination:A factor of tourism
competitiveness”, Tourism Management, Say1:21, 2000, s. 66.

2% Melinda Hillery, Blair Nacarrow, Graham Griffin ve Geoff Syme, “Tourist Perception of
Environmental Impact”, Annals of Tourism Research, Cilt: 28,Say1:4, s.854.

25 Jim Butcher, “Natural Capital and The Advocacyof Ecotourism as Sustainable Development”,
Journal of Sustainable Tourism, Cilt:14, Say1:6, 2006, s.538.
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kaynaklarin yiiksek sezon olarak kabul edildigi yaz aylarinda asir1 kullanimina neden
olmaktadir. Turizmin mevsimsellik 6zelligi dogal kaynaklar {izerinde biiyiik baskilara
sebep olmaktadir. Bu durumdan olumsuz sekilde etkilenmemek icin yerel halk ve
turistler iizerinde ¢ekiciliklerini yitirmemek i¢in ekolojik ¢evre kalitesinin ve dogal
kaynaklarin biitiinliigiiniin bozulmamasina dikkat edilmesi gerekmektedir?®.

Ulkeler ve destinasyonlar, dogal kaynaklarin minimum diizeyde etkilenmesini
saglayacak c¢esitli projelerle siirdiiriilebilirlik yaklasimi iginde, turizmin olumsuz
etkilerinden kendilerini korumak icin ¢aligmaktadirlar. Destinasyonun ekolojik
kalitesinin artmasi diger destinasyonlar arasinda rekabet giiciiniin artmasina neden
olacaktir®®,

Zayif siirdiiriilebilirlik (weak sustainability) ve giiglii siirdiiriilebilirlik (strong
sustainability) dogal sermaye ve insan yapimi sermayeye farkli agilardan bakmaktadir.
Zayif suirdiiriilebilirlik bakis acisina gore eger insanlar tarafindan iiretilmis sermaye
stoku yeterli ise dogal sermayenin daha rahat kullanilabilmesini 6n gérmektedir. Bu
sekilde dogal sermaye stokunda azalmalar meydana gelecektir. Giiclii siirdiirtilebilirlik
bakis acist ise dogal sermaye stokunun tiikketilmeden muhafaza edilmesine
dayanmaktadir. Cevre ve gelisim arasinda zit bir iliski vardir. Dogal sermayenin
turizme tahsis edilip, siirdiiriilebilir gelismesi sadece teoride kalmamalidir. Mekansal
acidan da uygulanabilir olmasi gerekmektedir. Koruma ve gelisme ayni1 zamanda ayni
mekanda uygulanmalidir. Dogal sermayenin korunmasinin temelinde yore halkinin
gecim kaynag1 oldugu unutulmamalidir®°,

Dogal kaynaklarin kullanimindaki sorunlar1 azaltmak igin ilkeler g¢esitli
yontemlere bagvurmaktadirlar. Bunlardan ilki belirli kriterler ile girislerin
smirlandirilmasidir. Ornegin bir ydredeki dogal ortamdan yararlanmak igin o sehirde
ya da yorede oturma kosulu aranabilmektedir. Ikinci uygulama ise ilk gelenlerin
yararlanmasidir, kapasite dolunca yeni vyararlanici almmaz. Bu iki ydntem

fiyatlandirma dis1 yararlandirma yontemleri olarak isimlendirilmektedir. Ugiincii

yontemde ise giris ticretleri sosyal faydayr maksimize edecek sekilde yiikseltilerek

28 1, Petrosillo, G. Zurlini, E. Grato ve N. Zaccarelli, “Indicating Fragility of Socio-Ecological
Tourism-Based Systems”, Ecological Indicators, Cilt:6, 2006, s.111.

2% Tanja Mihalic, “Environmental management of a tourist destination:A factor of tourism
competitiveness”, Tourism Management, Say1:21, 2000, s. 65.

240 Jim Butcher, “Natural Capital and The Advocacy of Ecotourism as Sustainable Development”,
Journal of Sustainable Tourism, Cilt:14, Say1:6, 2006, ss.540-541.
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ziyaret¢i sayisi azaltilir. Bu yontemde tamamen arz ve talebe baglh bir fiyatlandirma

olacagl icin fiyatlar ok yiikselebilir?*.,

2.2.5.2. Sosyo-Kiiltiirel Varhk, Deger ve Olaylar

Turistik destinasyonun sahip olmas:t gereken sosyo-kiiltiirel degerler ve
varliklar o destinasyonun arz yoniinii kuvvetlendiren 6nemli bilesenlerden olarak
kabul edilmektedir. Dogal kaynaklarin, alt yapisal imkanlarin, ulagimin yani sira
kiiltiirel agidan gesitlilige ve cekicilige sahip olan destinasyonlar turistlerin ilgisini
¢ekmektedir.

Kiiltiir, bir toplumun sahip oldugu maddi ve manevi 6gelerden olusan ve kendi
kimligini tasiyan yasam tarz1 ve gelenekleridir?*2,

Bagka bir tanima gore kiiltiir, kusaklar boyunca toplumun edindigi yasam
bilgisinin birikmesiyle ortaya ¢ikan ve ayni zamanda bu yasantinin devam etmesine
yardimci olan bir {iriindiir. Kiiltiir ¢esitli normlarin, kurumlarin ve bireysel davranis
bigimlerinin bir araya gelmesiyle olugmaktadir?*3.

Sosyo-kiiltiirel unsurlar, seyahat edilecek c¢ekicilik 6zelligi olan yerlerin
belirlenmesinde dogal unsurlar kadar onemlidir. Sosyo-kiiltiirel unsurlart olusturan
degerler arasinda gelenek ve gorenekler (dogum, evlenme, diigiin, 6liim vb.), kiiltiirel
varliklar (miizeler, anitlar, ibadet yerleri, tarihi kentler v.), siyasal yapi, egitim durumu
ve kentlesme diizeyi gelmektedir. Bu unsurlar dogal unsurlar1 destekleyen bir icerik
tasimasina karsilik tek basma da gekicilik dzelligi gdsterebilmektedirler®®*. Degisik
Ogelerden zaman ig¢inde olusan kiiltiir ve sanat varliklari, bir taraftan toplumsal
gelismeyi saglarken; diger taraftan ulusal kiiltiiriin mirasini olusturmaktadir. Bu miras,

turizmin Onemli bir hammaddesi oldugundan, gelistirilmesi ve korunmasi

gerekmektedir?.

241 Bagsol ve digerleri, s.136.

222 (cal Usta, Genel Turizm, Dizgi Baski, Izmir, 2002, s. 149.

283 Cevdet Avcikurt, Turizm Sosyolojisi Turist — Yerel Halk Etkilesimi, Detay Yaymcilik, Ankara,
2007, 5.132.

244 Nazmi Kozak, Meryem A. Kozak, Metin Kozak, Genel Turizm ilkeler ve Kavramlar, Detay
Yayncilik, Ankara, 2011, s.42.

25 Usta, s. 149.

95



Destinasyonlarin sosyal sermayesi sosyal bagdan ve sosyal normlardan
olugmaktadir. Sosyal bag destinasyonda yasayan yerel halkin birbirleri ile
iliskilerinden olusmaktadir. Sosyal bag {lizerine asir1 baskilar yerel halkin turistlerin
normlarini benimsemesine ya da destinasyondan go¢ etmesine sebep olmaktadir®*®,

Turizmin dogal kaynaklar iizerine etkilerinin yani sira, yerel topluluklar
tizerine olan olumlu ya da olumsuz etkileri de géz 6ntinde bulundurulmalidir. Turizmin
destinasyonda gelismesi ile birlikte yeni is kollar1 ve is yerlerinin sayis1 bolgede
artacak bu da ekonomik gelismeye katki saglayacaktir. Fakat bazi durumlarda artan
turist sayist yerel halkin giinliik yasantisini olumsuz etkilemektedir. Farkli kiiltiirlerin
bir destinasyonda karsilagsmasi kimi zaman farkli topluluklarin birbirlerini yanlis
anlamalarina sebep olmaktadir. Iste bu yiizden siirdiiriilebilir turizm icin bdlgede
yasayan halkin turizme aktif katilim1 ve gelisimin onlara saglayacagi avantajlardan
halka bahsedilmesi gerekmektedir. Hatta en ideal olan destinasyona gelen turistlerin
de ¢evrenin korunmasina aktif olarak katiliminin ve siirdiiriilebilir turizm siireci i¢inde
olmalarinin saglanmasidir. Bir yandan ¢evresel kalite korunup bir yandan da turistlerin
tatmin edilmesi destinasyonun popiilerliginin korunmasin1 ve pazar degerinin
kaybolmamasini saglayacaktir. Ozellikle turistik ¢ekicilikleri dogal kaynaklara, tarihe,
kiltiirel mirasa dayanan destinasyonlarin varliklarin1 devam ettirebilmesi i¢in bu
kaynaklarin korunup, toplumun bundan fayda elde etmesi saglanmalidir®*’.

Turizmin deniz, kum ve sorfe dayandigi kiy1 bolgelerinde turistler kendilerine
cekici gelen benzersiz bir kiiltiirel miras aramaktadirlar. Seyahat se¢imlerini yaparken
daha fazla benzersiz ve otantik Triinlerin bulundugu destinasyonlar1 tercih
etmektedirler. Kiy1 kesimlerde bulunan turistik destinasyonlar uzun dénemde
varliklarmi stirdiirebilmeleri, diger destinasyonlarla rekabet edebilmeleri i¢in kiiltiirel
miraslarina ve dogal kaynaklarma dayanan yeni turistik {irlinleri turistlerin
beklentilerini karsilayacak sekilde piyasaya sunmak durumundadirlar. Yapilan

arastirmalar turistleri destinasyona ¢eken etmenlerin i¢inde gelenek ve goreneklerin

246 Trista Patterson, Tim Gulden, Ken Cousins ve Egor Kraev, “Integrating Environmental, Social and
Economic Systems: a Dynamic Model of Tourism in Dominica”, Ecological Modelling, Cilt: 175,
2004, s5.124-125.

247 David Lorant ve Ambrus Tiinde, “Responsible Tourism and Tourism Ecology”, Forum Geografic,
Cilt: 9, Say1:9, 2010, ss.193-194.
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yani sira yerel miras ve Kkiiltirlin de halen turistler i¢in 6nemli oldugunu
gostermektedir?®,

Kiy1 toplumlari; kiyilarin onlara sagladigi kiiltiirel mirasi, yasam tarzini, kendi
bolgelerine ait yeme-igme aligkanliklarini, el yapimi hediyelik esyalar1 gelen

249

turistlerin ilgisini ¢eken Ozellikler olarak degerlendirmektedir Kiiltiirel miras,

somut ve somut olmayan (soyut) olmak iizere ikiye ayrilmaktadir®®. Birlesmis
Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii olan UNESCO, 17 Ekim 2003 tarihli 32.
Genel Konferansi’'nda Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesini
kabul etmistir. S6zlesme’nin ikinci maddesi Somut Olmayan Kiiltiirel Miras’1 su
sekilde ifade edilmistir®®!: “Somut Olmayan Kiiltiire] Miras”, topluluklarin, gruplarin
ve kimi durumlarda bireylerin, kiiltlirel miraslarinin bir pargasi olarak tanimladiklar
uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara iliskin araglar,
gerecler ve kiiltiirel mekanlar anlamina gelir. Kusaktan kusaga aktarilan bu somut
olmayan miras, topluluklarin ve gruplarin ¢evreleriyle, dogayla ve tarihleriyle
etkilesimlerine bagl olarak, siirekli bicimde yeniden yaratilir ve bu onlara kimlik ve
devamlilik duygusu verir; boylece kiiltiirel ¢esitlilige ve insan yaraticiligina duyulan
saygtya katkida bulunur.

UNESCO somut olmayan kiiltiirel mirasin belirdigi alanlar1 su sekilde
tanimlamaktadir®®?:
e Somut olmayan kiiltlire] mirasin aktarilmasinda tasiyict islevi goren dille

birlikte sozlii gelenekler ve anlatimlar;

e (G0steri sanatlari;
e Toplumsal uygulamalar, ritiieller ve s6lenler;
e Doga ve evrenle ilgili uygulamalar;
e El sanatlar1 gelenegi.
Somut kiiltiirel miras ise binalari, tarihi bolgeleri ve kdoyleri, anitlari,

manzaralari, kitaplari, sanat eserlerini ve kentleri icermektedir. Kentler, 6zellikle

248 R. Geoffrey Lacher, Chi-Ok Oh, Laura W. Jodice ve William C. Norman, “The Role of Heritage
and Cultural Elements in Coastal Tourism Destination Preferences: A Choice Modeling-Based
Analysis”, Journal of Travel Research, Cilt: 52, Say1:4, 2013, ss. 535-543

249 Lacher ve digerleri, s. 536.

20 Robin Trottler, “Heritage Tourism”, Special Interest Tourism, (Ed. Norman Douglas, Ngaire
Douglas, Ros Derrett), John Wiley & Sons Australia, Melbourne, 2001, s.143.

251 http://www.unesco.org.tr, Erisim: 19.06.2014.

252 http://www.unesco.org.tr, Erisim: 19.06.2014.

97


http://www.unesco.org.tr/
http://www.unesco.org.tr/

alanin topografisini, jeomorfolojisini, hidrolojisini ve dogal 6zelliklerini; gevresindeki
tarihi ve cagdas yapilasmalari; yeralt1 ve yeriistii altyapisini; agik alanlari ve bahgeleri;
arazi kullanimini ve alanin organizasyonunu; algilar ve gorsel iligkiler ile kentsel
yapinin diger tim unsurlarini igermektedir. Bunun yaninda, sosyal ve Kkiiltiirel
uygulamalar ve degerleri, ekonomik siirecleri igerir. Tarihi kentsel alanlar somut ve
somut olmayan bilesenlerden olugsmaktadir ve ortak kiiltiir mirasinin yer aldig1 dnemli
mekanlardir. Bu mekanlar insanlik i¢in 6nemli sosyal, kiiltiirel ve ekonomik birer
deger olarak kabul edilmektedir. Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi amaciyla,
kentsel alanlarin korunmasi, yonetimi ve planlama stratejilerinin yerel gelisim
siireglerine entegre edilmesi gerekmektedir. Ornegin cagdas mimari ve alt yapi
gelistirilirken kentsel kimligin de siirdiiriilmesi gerekmektedir. Demografik
degisiklikler, kiiresel piyasalarin serbestlesmesi, kitle turizmi, kiiltiirel mirasin
somiiriilmesi, iklim degisiklikleri kentsel miras iizerinde baskiya sebep olmaktadir®®,
Turizm kentler i¢in ekonomik ve sosyal ¢esitlilik islevini listlenmektedir.
Bununla birlikte ikamet artis1 da belli donemlerde (yliksek sezonda) karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle turizmin plansiz gelistigi, tasima kapasitesinin asildig
kentlerde turizmin yarattig1 firsatlarin yakalanmasi oldukg¢a zordur. Bu gibi durumlar
siirdiiriilemez ve yasanamaz kentlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.
Destinasyonlar sahip olduklar kiiltiirel ¢ekiciligi turistik {iriin haline getirmek,
imaj ve marka yaratmak i¢in planlama ve tamitim c¢aligmalar1 yapmalari
gerekmektedir®. Kentsel mirasin korunmasi ancak iyi yapilmis turizm politika
planlanmas1 ve uygulanmasi ile saglanabilmektedir. Politikalar, kisa ve uzun vadede
koruma ve siirdiiriilebilirligi dengeleyen mekanizmalar igermelidir. Tarihi kentsel
doku ile ¢agdas girisimler arasindaki uyum olmasi gerekmektedir. Her diizeydeki
yonetim - yerel, ulusal/federal, bolgesel - sorumluluklarinin farkinda olarak, kentsel
miras1 koruma politikalariin belirlenmesine, tanimlanmasina, gelistirilmesine ve
uygulanmasina katkida bulunmalidir. Bu politikalar, tiim taraflarin katilimci
yaklasimina dayali olmali ve hem kurumsal hem de sektorel bir bakis agisiyla koordine

edilmelidir®®. Yerel, bolgesel ve ulusal ekonomiye, sosyo-kiiltiirel degerler ile

253 Tarihi Kentsel Peyzaja Iliskin Tasfiye Karar1, http://www.unesco.org.tr, Erisim: 19.06.2014.

2% Gozde Emekli, “Cografya, Kiiltiir ve Turizm: Kiiltiirel Turizm”, Ege Cografya Dergisi, Cilt:15,
2006, Izmir, s. 56.

255 Tarihi Kentsel Peyzaja Iliskin Tasfiye Karar1, http://www.unesco.org.tr, Erisim: 19.06.2014.
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cevreye etkilerinin olumlu yonde olmasi i¢in turizmin planlt bir sekilde gelismesi, bu

gelisimin desteklenmesi sarttir?®.

2.2.6. Destinasyon Olceginde Turizm Talebi

Turizm talebi belirli bir piyasada, belirli bir fiyata, turistik mal ve hizmetleri
rasyonel veya irrasyonel nedenlerle, kendi yasadig1 yer disinda satin alma isteginde
bulunan, bu istegini gergeklestirecek satin alma giicii ve bog zamani olan, satin almay1
gerceklestiren insan sayis1 olarak tanimlanmaktadir®®’.

Bagka bir ifade ile talep, belirli bir zamanda, belirli bir fiyattan bir mali satin
alma istegi icinde bulunan insan sayisidir. Turizm sektdriinde talep kavrami
irdelenirken dikkat edilmesi gereken nokta, tiiketim zamaninin kesin sinirlarinin
cizilmis olmasi, Uriinii satin alacak tliketicilerin belirli bir gelire ve tiikketimi
gerceklestirebilecek bog zamana sahip olmalari gerektigidir?®,

Diinya genelinde turizm sektdriinde son yillarda hizli bir talep artist
goriilmektedir. Ozellikle turizm talebi agisindan bakildiginda bu artisin gelismis
iilkelere nazaran gelismekte olan iilkelerde daha fazla oldugu saptanmistir®®. insanlar
farkli nedenlerden dolay1 seyahate ¢ikmaktadirlar. Biitiin bu nedenleri kiimelemek ¢ok
zordur. Ancak insanlart yolculuk yapmaya iten baslica nedenler ve amaclardan

bahsetmek daha kolay olacaktir?®

. Bunedenlerin arasinda dinlenme istegi, yeni yerler
kesfetmek, doga ile i¢ ice olmak, spor, is (meslek) amagli, tarihi ve kiiltiirel bolgeleri
ziyaret etmek amagli, yasadigi ¢evreden uzaklagsmak, macera yagamak, yeni insanlarla
tanismak, akrabalarini ziyaret etmek, dini merkezleri ziyaret etmek ve egitim amach
unsurlar girmektedir.

Kiiltiirel ve dogal cekiciliklere sahip destinasyonlarin turistlerin ilgisini her
zaman daha fazla c¢ektigi diisliniilmektedir. Destinasyonlar sahip olduklar1 bu

kaynaklar1 asir1 kullanim ile tiikettikleri zaman turistik talep bagka destinasyonlara

25 Ugur Caliskan ve Ozkan Tiitiincii, "Turizmin Yerel Halk Uzerinde Etkileri ve Kusadas: lgesi
Uygulamas1”, IV. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi: xx-xx, 23-27 Nisan
2008, Belek, Antalya, s.129.

257 QOlali ve Timur, s. 195.

28 ¢z ve Kozak, $.88.

2 Harun Ugak, “Tiirkiye’nin Yurt Dist Turizm Talebi”, Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Dergisi, Cilt: 12, Sayi: 2, 2011, s.98.

260 Hasan Zafer Dogan, Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Temelleri, Detay Yaymcilik, Ankara, 2004, s.10.
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(iilkelere, bolge ve mahallere) kayacaktir. Turistik arz imkanlarinin yiiksek oldugu,
tahrip edilmemis dogal ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve tarihi ¢ekiciliklere sahip iilkelerin
kaynaklarini planli ve siirdiiriilebilir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Dikkat
edilmesi gereken bir diger nokta ise var olan turistik arz imkanlarmin yani sira
destinasyonlarin turistik tirlin ¢esitliligini saglayacak alternatif turizm c¢esitlerini de
gelistirmeleri gerekmektedir?®!, Bolgede var olan turistik iiriin sayisinmn artmasi
turistik talebin {lizerinde olumlu etki yaratacak, destinasyonun uluslararasi turizm
pazarinda konumunu saglamlastiracaktir.

Turizm talebi gesitli faktorlerden etkilenmektedir. Turizm talebinin gelismesi
ve desteklenmesi ekonomik, fiziksel ve sosyal faktorlere baglidir. Toplumlarin sosyal
ve ekonomik durumlari, yasadiklar1 bolgeler farklilastik¢a turizm talebi de degisim
gostermektedir?®?,

Hem turizm arzi hem de turizm talebi degerlendirilirken destinasyonun
ozellikleri, sahip oldugu varliklar dikkate alinmalidir. Destinasyonunun ¢ekicilikleri,
ulagilabilirligi, imaji ve yerel fiyat seviyesi uzun vadede turistik talebi ve arzi
etkileyecektir. Ozellikle destinasyonun cekiciliklerinin ~ belirlenmesi talebin
yonlendirilmesinde yardimci olacaktir. Turistlerin  dikkatini ¢eken bdlgesel

cekicilikler??

ve talebi etkileyen unsurlar arasinda:

e Kiy1 topografyasi (kiy1 kullanim alanlar1 ve kiy1 seridinin uzunlugu),

® Dogal ve sonradan yapilmis su kaynaklari,

o Bitki Ortiisi,

e Destinasyonun peyzaj,

e Tarihi degerleri,

e Iklim kosullar1 (giinesli giin sayisi, deniz suyu sicakligi, hakim riizgarlar:
vb.),

e Bolgenin kent dokusu (eski yerlesim yerleri vb.),

e Destinasyonun geleneksel yapisi ( senlikler, festivaller vb.),

%1 Hiiseyin Ceken, Levent Atesoglu, Taner Dalgin ve Levent Karadag, “Turizm Talebine Bagli Olarak

Uluslararas1 Turizm Hareketlerindeki Gelismeler”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 7,
Say1: 26, 2008, s.84.

262 QOlali ve Timur, s. 197.

283 Ali Biilent Kutvan ve S. Ayse Kutvan, “Turizm Planlamasinda Destinasyon Cekiciliklerinin
Olciimii: Bir YontemYaklasimi”, International Journal of Economic and Administrative
Studies, Year 6, Sayi:11, 2013, ss.161-163.
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e Rekreasyonel degerler (giinii birlik, hafta sonu kullanim alanlari, sanat
galerileri, tiyatrolari),
e Alt yapi ve iist yap1 olanaklar1 yer almaktadir.
Turizm faaliyeti yapan veya yapmaya hazirlanan bireyin destinasyonun
cekicilik unsurlart arasinda yaptigi tercihler, onun turizm talebinin niteligini
olusturmaktadir. O halde tiiketicinin diisiincesinde bir “turistik ¢ekicilik unsuru tercih

siralamasi” bulunmaktadir?®*

. Yukarida saydigimiz biitiin bu unsurlar turizm talebini
etkilemektedir. Turistler kendilerine fayda saglayacak destinasyonlar1 tercih

etmektedirler.

2.2.7. Siuirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi

Turistik destinasyon perspektifinden siirdiirtilebilirlik kavrami ele alindiginda
ozellikle ekolojik stirdiiriilebilirlik karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, destinasyon
yonetiminde ekolojik siirdiiriilebilirligin yani sira siirdiiriilebilir turizmde dort 6nemli
stirdiiriilebilirlik ¢esidinin de hep birlikte dikkate alinmas1 gerekmektedir. Ekolojik,
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve politik ¢evrenin siirdiiriilebilirligi ile ilgili ayr1 ayri
politikalar saptanmali ve her birine ait yonetimsel c¢oziimlerin bulunmasi
gerekmektedir?®. Destinasyonun ydnetim siirecinde belirlenen amag ve hedefler biitiin
paydaslara aktarilmalidir.

Destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizm yonetimi 6zellikle o bolgede bulunan
verimli alanlarin ve arazilerin planlanarak kullanimi agisindan 6nemlidir. Gelisen
turizm c¢esitlerinin yerel halkin ve ¢evrenin ihtiyaglarini karsilamasi1 gerekmektedir.
Siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi anlayisi ile uzun dénemli ekonomik performans
ve destinasyonun rekabetci bir sekilde konumlanmasi gergeklesecektir®®®.

Turizm bir yandan destinasyonlarda ekonomik fayda saglarken bir yandan da
diger alanlarda gelisimi hizlandiric1 etkiye sahiptir®®’. Siirdiiriilebilir turizm sayesinde,
turistik destinasyonda ekonomik canlilik saglanacaktir. Rekabet ortaminda agilan yeni

isletmeler varliklarin1 devam ettirebilmek i¢in gerek yerel gerek ise yabanci

264 Kutvan ve Kutvan, s.164.

285 Ritchie ve Crouch, s.327.

266 Mazilu, 2012, s.96.

267 Micheal J. Baker ve Emma Cameron, “Critical Success Factors in Destination Marketing” Tourism
and Hospitality Research, Cilt:8, Sayi:2, 2008, s.81.
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tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik kendilerini gelistirerek tiiketici tatminini
saglamaya yoOnelik caba gostereceklerdir. Yeni agilan isletmeler sayesinde
destinasyondaki is ¢esitliligi ve is kalitesi de artacaktir. Bunun sonucu olarak yerel
halkin ¢alisma sartlarinda ve gelirlerinde iyilesmeler meydana gelecektir. Yerel halkin
turizmden ekonomik ve sosyal agidan fayda saglamasi ile birlikte sosyal esitlik
saglanacaktir. Yerel toplumun ve diger paydaslarin turizm planlamasma ve karar
verme siirecine katkis1 bolgenin kontrollii gelisimini etkileyecektir. Stirdiiriilebilirligin
temel hedeflerinden olan tarihi mirasin korunmasi, otantik kiiltiire sahip ¢ikilmasi,
yerel geleneklerin ve degerlerin korunmasi sayesinde kiiltiirel zenginlik saglanacak ve
turistik destinasyondaki toplumun refah ve yasam kalitesi artacaktir?®®,

Turistik destinasyonda gelisen turizminin siirdiiriilebilirlik ¢atis1 altinda
ilerlemesinin birtakim nedenleri bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralayabiliriz?°:

e Turizm uzun vadeli gelisim i¢inde kalkinmaya olanak saglayan en ekonomik

sektorlerden bir tanesidir.

® Turizm dis 6demeler dengesine katkida bulunmaktadir.

® Turizm tlilkenin imajin1 dolayli ve dogrudan destekleyen 6nemli sektorlerden

bir tanesidir.

e Turizm c¢arpan etkisi sayesinde ulusal ekonomik sektorlerin yapisini

¢esitlendirmektedir.

Turistik destinasyonun sahip oldugu dogal kaynaklar turizm sektoriiniin ana
unsuru olarak sayilmaktadir. Turistik destinasyonlarin en biiyiik sorunlarindan biri o
bolgedeki manzaralar, daglar, kumsallar, deniz sular1 gibi dogal ekonomik varliklarin
hem turizm paydaslari tarafindan kullanilip hem de bu kaynaklarin gelecek kusaklar
icin korunmasini saglamaktir. Turistik destinasyonlardaki sorunlar paydaslarin kisa
donemli ¢ikarlar igin kaynaklari plansizca kullanmalarindan kaynaklanmaktadir?’®. Bu
da destinasyonlarin ve destinasyonlarda turizm irlinlerinin siirdiriilebilirligini
olumsuz yonde etkilemektedir.

Turizmin destinasyonda plansiz gelismesi ile birlikte fiziksel, estetik degerler
yitirilmeye baslanacak bunun sonucu olarak ise miisteri memnuniyeti azalacaktir.

Bununla birlikte beklenti diizeyi ve harcama miktar1 yiiksek miisteriler destinasyonu

268 Mazilu, 2012, s.97.
269 Mazilu, 2012, s.97.
270 Byhalis, s.1009.
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daha fazla tercih etmemeye baslayacak, destinasyondaki fiyat seviyelerinin diismesine
sebep olacaktir?’.

Biitiin bu olumsuz gelismelerin engellenmesi i¢in destinasyon yonetiminde
atilmasi gereken bir takim adimlar bulunmaktadir. Bunlar?’?:

1. Destinasyonun sahip oldugu degerleri gozlenmesi ve analiz edilmesi,

e Turizmi etin bir sekilde gelistirilmesi ve yonetilmesi,

e Turistlerin destinasyondan tatmin olmus sekilde ayrilmalarinin
saglanmasi,

e Turizmi ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve politik agidan stirdiiriilebilir
sekilde yonetilmesi,

2. Destinasyon i¢in uygun kiyaslama tekniklerinin belirlenmesi,

3. Biiylime ve sosyal refah i¢in turizm bilincinin arttirilmasi.

Stirdiirtilebilir turizmin iginde bir ¢ok boyut ve bu boyutlara destek olan
aktorler bulunmaktadir. Bu aktorler arasinda turistler, orgiitler, bolgeler, sivil toplum
kuruluslari, yerel/bélgesel/ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslar bulunmaktadir®’3,
Bir destinasyonda sadece 6zel igletmelerin ya da sadece kamu kurum ve kuruluslarinin
stirdiirtilebilir turizm anlayisini benimsemesi yeterli olmayacaktir. Bu sebepten biitiin
paydaslarin birlikte ¢alismasi gerekmektedir. Siirdiirtilebilir destinasyon yonetimi i¢in
bir takim 6zendirici uygulamalarin yani sira, kalite belgeleri verilmesi, yeni pazarlama

stratejilerinin  belirlenmesi, ¢evre ve doga dostu projelerin desteklenmesi

gerekmektedir?™.

211 Dimitrios Buhalis, “Limits of Tourism Development in Peripheral Destinations: Poblems and
Challenges”, Tourism Management, Cilt:20, Say1:2, 1999, ss.184-185.

272 Carrubbo ve digerleri, s.1465.

23 Bbru Giinlii, “Siirdiiriilebilir Turizm ve Yonetim”, Siirdiiriilebilir Turizm Kavramlar-
Uygulamalar, (Ed.Metin Kozak), Detay Yayincilik, Ankara, 2014, s.67.

214 TUSIAD, Siirdiiriilebilir Turizm, Eyliil, Istanbul, 2012, 5.65.
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2.3. DOGAL VE SOSYO-KULTUREL VARLIKLARA DAYALI TURISTIK
UROUN CESITLENDIRMESI VE SURDURULEBILIRLIGI

Turistik {iriin cografik yapi, topografya, manzara, bitki ortiisii, iklim, gelenek
ve gorenekler, kiiltiir yapisi, konukseverlik gibi 6zgiin faktdrlerden ve ayni zamanda
ulasim, iletisim, konaklama gibi altyap: faktorlerinden olusmaktadir®’.

Turizmde iirlin, ¢ogu zaman turistik tesisler olarak diisiiniilmektedir. Turistlere
destinasyonu ziyaret ettikleri andan itibaren yasadiklar1 ve gordiikleri her tiirli
deneyim turistik iiriinii olusturmaktadir?®.

Ozellikle 20. Yiizyilin son ¢eyreginde kitle turizminden kaynaklanan gevresel
ve sosyal bozulmalar, dogaya, kiiltiire tarihi eserlere zarar vermeden, bu varliklarin da
turistik faaliyetlere katilma diisiincesi ile turistik iirlin ¢esitlendirmesi kavrami ortaya
ctkmistir?’’,

Turistik iiriin ¢esitlendirmesi turizm igletmelerinin belirli bir pazarda satisa
sundugu iirlinlerin sayisinda ya da ¢esidinde yaptig1 degisiklikleri ifade etmektedir.
Birbirinden ayr1 yapisi, ismi olan her {iriin bir ¢esit olarak kabul edilmektedir. Turizm
isletmeleri ya da destinasyonlar cesitli nedenlerle iirlin yapisinda degisiklige
gitmektedirler. Bu nedenlerin arasinda turistlerin istek ve beklentilerindeki
degisiklikler, isletmeler ya da destinasyonlar arasindaki rekabet durumu
gelmektedir?’®.

Bir diger tanima gore turistik {iriin ¢esitlendirmesi, turizm iirlinlerinin farkl
turizm kaynaklariyla zenginlestirilmesi olarak ifade edilmektedir?’®. Turizmde iiriin
cesitlendirme; yeni iirlin gelistirme, destekleyici iirtin ve farklilastirilmig {iriin olmak
tizere ii¢ sekilde goriilmektedir. Mevcut turistik {iriine kars1 rakip olabilecek, tek bagina
cekim giiciine sahip ve kendine talep yaratabilen turistik {riinler yeni turistik iirlin

280

olarak adlandirilmaktadir Destekleyici turistik {liriin  mevcut turistik {riini

215 Usta, s. 201.

218 Kozak ve digerleri s.142.

217 Onur Giilbahar, “1990’lardan Giiniimiize Tiirkiye’de Kitle Turizminin Gelisimi ve Alternatif
Yonelimler”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
Cilt:14, Say1:1, 2009, s.163.

278 Bahattin Rizaoglu, Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Ankara, 2007, s. 276.

27° Duman vd, s.207.

280 Burhan Kilig ve Alper Kurnaz, “Alternatif Turizm ve Uriin Cesitliligi Olusturmada Ekolojik
Ciftlikler: Pastoral Vadi Ornegi”, isletme Arastirmalar Dergisi, Cilt: 2,Say1: 4, 2010, s.42.
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tamamlayan, deger katan, rekabet avantaj1 saglayan ancak tek basina talep yaratmayan
mevcut ¢ekim giiciinii destekleyen iiriindiir. Farklilagtirilmis {iriin ise mevcut turistik
tirlinlerin bi¢im, nitelik, icerik ve fiyat gibi unsurlarinda degisiklik yapilarak pazara
sunulmasidir?®?,

Destinasyonlarin turistik iiriin gesitlendirmesi yapabilmesi sahip olduklar1 arz
kaynaklaria baglhdir. Turistik iiriin ¢esitleri tilkelerin/bélgelerin sahip oldugu altyapi,
listyap1 olanaklari, tamamlayici hizmetler ile dogal, kiiltiirel ve toplumsal kaynaklarin
farkliligina baglidir. Turistik arz kaynak ¢esitliliginin fazla oldugu destinasyonlarda
birden fazla ve birbirini destekleyen turistik iiriin ¢esitliligi yapilmasi miimkiin
olmaktadir®®,

Ozellikle turizmin deniz-giines-kum icliisiine dayandig1 destinasyonlarda kitle
turizmine olan talep yaz aylarinda ¢ok yogun sekilde goriilmektedir. Turizmin
mevsimsellik 6zelligi ile birlikte belirli aylarda artan turist sayist destinasyonun
kapasitesini zorlamaktadir. Turistik iiriin ¢esitlendirmesi segilen belirli turizm arzi
kaynaklar1 ile yeni turistik tirlinler olusturulmasini saglamakta bdylece turizmin
mevsimsellik dzelligi azaltilmaktadir?3,

Secilmis tiriine dayali turistik iiriin ¢esitlendirmesi, turistik destinasyonda var
olan dogal kaynaklarin ve Kkiiltiirel degerlerin birbirinden farkli turistik {iriin
olusturulmasi icin bir araya getirilmesidir. Secilmis iirline dayali turistik {iriin
cesitlendirmesinde amag yerel halkin sahip oldugu kaynaklara deger katmak ve
turistlerin destinasyonu ziyaretleri esnasinda onlara olumlu deneyimler yasatmaktir?34,

Bazi1 destinasyonlar birden fazla turistik arz kaynagina sahip olabilmektedir.
Bu destinasyonlarda birbirini destekleyecek sekilde turistik {irlin ¢esitlendirmesi
yapmak kisith arz kaynaklarma sahip destinasyonlara gore daha etkin
olabilmektedir?®®. Turistik arz kaynaklari gesitlendikge ortaya ¢ikan turistik {iriin sayis

da artmaktadir.

281 Alp Timur, Turistik Uriin Politikas1, Doktora Ders Notu, 2005.

282 F Ozlem Giizel, “Turistik Uriin Cesitlendirilmesi Kapsaminda Yeni Bir Dinamik: Inan¢ Turizmi”,
Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Cilt: 2,Say1: 2, 2010, s.89.

28 Goran Corluka, Mijina Matosevic Radic ve Stando Geic, “Selective Form of Tourism- The Way
Extending the Summer Season”, Economy Transdiciplinarity Cognition, Cilt: 16, Say: 2, 2013,
s. 88.

284 Corluka ve digerleri, s. 91.

283 Mahmut Demir ve Sirvan Sen Demir, “Turistik Uriin Cesitlendirmesi Kapsaminda Futbol Turizmi:
Antalya Bolgesinde Bir Arastirma”, Dokuz Eyliil Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 6, Say1:1,
2004, s.95.
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Toplumlarin bir pargasi olan kiiltiirel degerler ve sahip olduklari dogal
kaynaklar turizm pazarinda deger bulmaktadir. Toplumlarin kiiltiirel sermayesi
konustuklar1 dilden, festivallerden, kutlamalardan, gelenek ve goreneklerden
olusmaktadir. Turizm sayesinde bu deger turistik {irlinlerin  temelini
olusturmaktadirlar?®®.

Dogal kaynaklarin ve iklimin yani sira destinasyonun sosyal durumu turistik
irlin ¢esitliligini olustururken 6nem arz etmektedir. Destinasyonun kent dokusu
onemli ¢ekiciliklerden biri olarak kabul edilmektedir. Eski yerlesim yerlerini i¢eren
kentsel doku turistik iiriinii olustururken dikkate alinmasi gereken 6nemli faktorlerden
biri olarak diistiniilmelidir. Destinasyonun geleneksel yapisi, diizenlenen senlikler,
festivaller turistik triin cekiciliklerindendir?®®’. Yore halkinin alt kiiltiirlerini de

dikkate alarak olusturulan turistik trlinler farkli turist gruplarim1 destinasyona

¢ekecektir.

2.3.1. Secili Turistik Uriine Dayah Turistik Uriin Olusturulmasi

Secilmis turistik tirline dayali turistik iiriin ¢esitlendirmesi kitle turizminden
cok farkli ozelliklere sahiptir. Kitle turizminden en biiyiik farki daha kiigiik turist
gruplarina hitap etmesidir. Kitle turizminin olumsuz etkilerini azaltmak icin
destinasyonlar daha kiiciik Olgekli talep cekebilecekleri yeni turistik {riinler
gelistirmektedirler. Yeni turistik iiriin iiretebilen ve mevcut iriinlerini degisen
kosullara uyarlayabilen destinasyonlar turistlerin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayarak
giiniimiiz rekabet kosullarinda avantaja sahiptirler?®,

Turistik iiriin ¢esitliligi rekabet ortaminda ayakta kalabilmek, rakiplere gore
daha {istlin bir konuma sahip olmak ve bu {stiinliiklerini slirdiirebilmek i¢in turizm

arzim arttirma ve farklilastirma cabasi olarak diisiiniilmektedir. Isletmeler ya da

destinasyonlar rakiplerinden farklilasmak i¢in yeni ve farkli driinleri pazara

28 J.E. Mbaiwa ve Lolly K. Sakuze, “Cultual Tourism and Livelihood Diversification: The Case and
XaiXai Village in The Okavango Delta, Botswana”, Journal of Tourism and Cultural Change,
Cilt:7, Sayi:1, 2009, s.64.

27 Ali Biilent Kutvan ve S. Ayse Kutvan, “Turizm Planlamasmda Destinasyon Cekiciliklerinin
Olgiimii: Bir Yontem Yaklasimi”, Uluslararasi iktisadi ve idari incelemeler Dergisi, Yil:6,
Say1:11, 2013, s.161.

28 pinar  Ozdemir Meri¢, “Izmir’de Turizm Sektoriiniin  Gelistirilmesinde Turistik Uriin
Cesitlendirmesi”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 9, Say1:1, 2007, s.302.
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sunmaktadirlar. Klasik turizm {irlinlerinin yani sira tarihi, sosyal, kiiltiirel, dogal
kaynaklar1 ulagilabilir hale getirmektedirler. Sahip olduklar1 bu kaynaklar1 mevcut alt
yap1 ve Ust yapi ile desteklemekte ve hedef kitlelerine sunmaktadirlar. Ancak bu
sekilde turistik {iriin ¢esitlendirmesinin en O©nemli amaglarindan isletme ve
destinasyonlarin ~ sahip oldugu mevcut ve potansiyel kaynaklar etkin
degerlendirilmekte ve turizm faaliyetleri siirdiiriilebilir hale gelmektedir?®.

Giliniimiizde turistler dogal ¢evrede bulunmak ve yerel kiiltiirel varliklar
tanimak i¢in seyahat etmektedirler. Kiiltiirel varliklarina ve dogal kaynaklarina gerekli
O0zeni gosteren ve koruyan iilkeler/destinasyonlar turistik talebi kendilerine
cekebilmektedirler. Dogal ve kiiltiirel varliklar glinlimiiz turistinin dikkatini ¢ekmekte
ve turizm faaliyetlerine katilmalarini saglamaktadir. Bu degerler turistlerin
destinasyona ¢ekilmesini saglamakta Onemli bir pazarlama araci1 olarak
kullanilabilmektedir. Kendine has kiiltiirel varliklar1 ve dogal kaynaklari olan
destinasyonlar ¢ekici olma 6zelligini korumaktadirlar?®. Turistik iiriin ¢esitlendirmesi
yapilirken destinasyonlarin sahip oldugu kiiltiirel alanlar ve o alanlara 6zgii farkliliklar
g0z oniinde bulundurulmalidir. Geleneksel aktiviteler gelistirilerek, destinasyonlarin
tanittmimin  yapilmasi turizm pazarinda rekabet avantajina sahip olmalarii
saglayacaktir.

Dogal kaynaklara ve kiiltiirel varliklara dayali turistik iiriin ¢esitlendirmesi ile
daha az ticarilestirilmis ve daha tutarli bir turizm gelisimi saglanabilir®®X. Yerel halkin
sosyal ve toplumsal degerlerine saygi gosterilen turistik {riinlerin olusturulmasi
onlarinda bu gelisimi desteklemelerini saglayacaktir.

Kiiltiirel varliklara dayali turistik iirtin  ¢esitlendirmesinde yerel halkin
geleneklerinin ve yerel kimligin bozulmadan korunmasi desteklenmelidir. Turizm

geligirken yerel halkin bundan fayda saglanmasi desteklenmelidir.

28 Erkan Akgdz, Ramazan Géral ve Yiksel Giirsoy, “Yenilik Kapsaminda Turistik Uriin
Cesitlendirmesi ve Kurban Bayrami Ornegi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Say1 31, 2014, s. 6.

2% Selma Meydan Uygur, Eda Baykan, “Kiiltiir Turizmi ve Turizmin Kiiltiirel Varliklar Uzerindeki

Etkileri”, Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1:2, 2007, s.44.

Dogan Giirsoy, Christina G. Chi ve Pam Dyer, “Locals’ Attitudes Towards Mass and Alternative

Tourism: The Case of Sunshine Coast, Australia”, Journal of Travel Research, Cilt:49, Say1:3,

2010, s. 2.
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Destinasyonlarda turistik {iirlin ¢esitlendirmesi yapilirken cevaplanmasi

gereken bir takim sorular bulunmaktadir. Bunlar?%2:

e Destinasyonun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel ve dogal 6zellikler nelerdir?
Turistik  {irtin -~ ¢esitlendirmesi  yapilirken bu  degerlerden nasil
faydalanabilinir?

e Destinasyona olan talebin yapisal 6zellikleri nelerdir?

e Destinasyona gelecek olan turistlerin beklentilerini karsilamak i¢in ne gibi
alt yap1 ve list yap1 6zelliklerine sahip olmak gerekmektedir?

e Secilen turistik tirlin ekonomik olarak uygulanabilir mi? Bolgede yatirim igin
uygun isletmeler var m1?

o Gelistirilen turistik tirtin bolgenin kiiltiirel kimligini ve yerel halkin yasamini
nasil etkileyecektir?

e Destinasyondaki dogal varliklar gelecek turistlerin ne derece ilgisini
¢ekecektir?

e Destinasyonun iklimi turistik {irlin ¢esitlendirmesi i¢in uygun mudur?

e Secilen ve gelistirilen turistik iiriin pazarlanabilir mi? Hangi pazar boliimiine
hitap edilmesi diisiintiliiyor? Pazarin ihtiyaclar1 ve beklentileri nelerdir?

Turistik {irtin ¢esitlendirmesi yapilirken dikkat edilmesi gereken Onemli

noktalardan biri ise olusturulan Giriinlerin siirdiiriilebilir turizmi desteklemesidir. Amag
gelecek kusaklarin da turizmden fayda saglamasi ise destinasyonlarin turistik iiriin
cesitlendirmesi yaparken dogal kaynaklarmin ve kiiltiirel degerlerinin gelecek
kusaklara aktarimiin saglamas1 gerekmektedir. Kisa donemli kara dayali yapilan
turizm planlamasi, yabanci sahiplikler, kiiltiiriin metalasmasi, dogal kaynaklarin asir
kullanim1 turizmin siirdiiriilebilirligini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu durumun tam
tersi olarak turizmin dengeli gelisimi i¢in turistik tirlin degerlendirmesi yapilmali ve
gelisimin bu degerlendirme esas alinarak siirdiiriilmesi gerekmektedir?®,

Hedef pazar belirlenirken ve turistik iiriin ¢esitlendirmesi yapilirken dikkat

edilmesi gereken ilkeler ise asagida belirtilmistir?®*.

292 Ernie Heath, Geofrey Wall, Marketing Tourism Destinastions A Strategic Planning Approach,
John Wiley & Sons, Canada, 1992, s.134.

29 Tolina Loulanski ve Vesselin Loulanski, “The Sustainable Integration of Cultural Heritage and
Tourism: A Meta-Study”, Journal of Sustainable Tourism, Cilt:19, Sayi: 7, 2011, s. 847.

294 | oulanski ve Loulanski, s. 847.
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e Pazar arastirmasi ve pazar boliimlemesi (stirdiiriilebilir turist pazarinin hedef
alinmasi, siirdiirtilebilirlik tutumlari, diisiik etki, yliksek toplumsal yarar,
uzun kalis déonemleri, yiiksek harcamalar, c¢esitlenmis turistik etkinlikler,
diisiik alt yap1 maliyetleri)

e Turistik {riin  degerlendirmesi  (kiiltiirel ve dogal varliklarin
degerlendirilmesi, yerel halkin ihtiyaclari, toplumsal yarar ve turizm
dengesi)

e Turistik iirlin gelisimi ve pazar konumlandirmasi (ziyaret¢i tatmini, tiriin
adaptasyonu, zamanlama, vyeniliklerin takip edilmesi, hedef Kitle,
destinasyon se¢imi)

Bu sartlar saglandig1 takdirde turizmin mekansal ve zamansal yogunlagsmasi
azaltilabilecektir. Turizm sadece yaz aylarinda ya da belli donemlerde yapilan bir
faaliyet olmaktan ¢ikmakta buna bagli olarak arz ve talep cesitliligi saglanmakta,
istihdam olanaklar1, doviz girdileri ve ek faydalar artmaktadir®®®.

Tiirkiye’de turistik {irlin  ¢esitlendirmesi kapsaminda alternatif turizm
tirlerinden ilk defa Besinci Bes Yillilk Kalkinma Plan1 (1985-1989)’nda
bahsedilmistir. Kitle turizminin yam sira tarihi, arkeolojik ve kiiltiirel varliklarin, kis,
av ve su sporlari, festival, saglik ve genclik turizmi ile mevcut diger turizm
potansiyelleri ile ekolojik dengeyi koruma, cevreyi temiz ve saglik tutuma ve
giizellestirme ilkeleri dogrultusunda degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir?®®.

Ozellikle Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda ise kiiltiirel degerlerin ve
dogal varliklarin korunmas1 vurgulanmis ve kiiltiirel degerlere dayanan turistik {iriin
cesitlendirilmesine deginilmistir. Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini
iyilestirmek ve dis pazarlarda degisen tiiketici tercihleri de dikkate alinarak yeni
potansiyel alanlar yaratmak amaciyla destinasyon yonetimine agirlik verilerek golf,
kis, dag, termal, yat, kongre turizmi ve ekoturizm ile ilgili yonlendirme faaliyetlerinin
siirdiiriilmesi planlama hedefleri arasinda yer almistir?®’. Bu hedeflere ulasmak ise

ancak destinasyonun sahip oldugu kaynaklar dikkate alinarak olusturulacak turistik

iiriin ¢esitlendirmesi ile gergeklesebilecegi ongdriilmiistiir.

295 Ebru Giinlii ve Nilifer Sahin, “Turizmde Uriin Gelistirme ve Alternatif Turizm”, Genel Turizm
Turizmde Temel Kavramlar ve flkeler, (ed.Orhan i¢6z), Turhan Kitapevi, 2007, s.146.

2% Devlet Planlama Teskilati, http://www.kalkinma.gov.tr/plan5.pdf, Erisim:08.08.2014, s.120.

297 Devlet Planlama Teskilati, http://www.kalkinma.gov.tr /plan9.pdf, Erisim:08.08.2014, s.82.
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2023 Tirkiye Turizm Stratejisi’'nde turizm g¢esitlendirme stratejilerinden
detayl1 olarak bahsedilmis oncelikli olarak saglik turizmi, termal turizm, kis turizmi,
golf turizmi, deniz turizmi, ekoturizm, yayla turizmi, kongre ve fuar turizminin
gelistirilmesi hedeflenmistir®®,

Destinasyonun dogal kaynaklari ve kiiltiirel degerleri ne kadar ¢esitli ve 6zgiin
ise turistik {iriin ¢esitliligi de o kadar fazla olacak ve turizmin biitiin bir yila yayilma
olasilig1 da artacaktir. Destinasyonun kiiltiirel degerleri ve ge¢misi ne kadar 6zgiin ise
potansiyel turistlerin destinasyona ¢ekilme olasilig1 o kadar yiiksek olacaktir?®®,

Bir diger 6nemli nokta ise 6zgilin dogal kaynak ve kiiltiirel degerlerse sahip bu
destinasyonlarin pazara yakinligi, bagka bir ifade ile destinasyonlarin zaman ve fiyat
acisindan ulagilabilirligidir. Destinasyon ne kadar ulasilabilir ise turistler icin
destinasyon o kadar cekici hale gelecektir.

Destinasyonlar tercih ettikleri turistik {iriin ¢esitlendirme politikalarinda
ellerindeki dogal ve kiiltiirel varliklara uygun turistik iiriinler gelistirdikleri taktirde
rakiplerine gore avantaj saglayabilirler. Turistik {irlin ¢esitlendirmesinde arz
kaynaklarmin ¢esitliligi ve kapasitesi turizmin gelisimine yon verecek olan dnemli
etmenler olarak kabul edilebilmektedir. Dikkat edilmesi gereken nokta ise bu
kaynaklarin  gelecek kusaklarin  kullanimina aktarilmasidir. Turistik  iiriin
¢esitlendirmesinin temelinde kitle turizmine karsin alternatif turistik drtinler
gelistirmek ve daha kiiciik 6lgekli turist gruplarini destinasyona ¢cekmek yatmaktadir.
Dogal varliklara ve kiiltiirel degerlere dayali turistik {irlin ¢esitlendirmesi dogal
kaynaklarin korunmasini, gerek yerel halkta gerek ise destinasyona gelen turistlerde
cevre bilincinin olusturulmasii ve bilincin kalict olmasini, tarihi yapilarin, yerel
mimarinin korumasini sagladig: siirece stirdiiriilebilir olacaktir.

Stirdiiriilebilir turizmin en biiyiik hedefi kaynaklarin korunmasi ve gelecek
kusaklara aktariminin saglanmasidir. Turizmin belli donemlerde asir1 yogunlagmasi
ve destinasyonun tagima kapasitesini zorlamasi bir takim olumsuz sonuglara neden

olmaktadir. Plansiz gelisen turizm destinasyonlarin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel

varliklart bozmakta ve gelecek kusaklara aktarimini imkansiz hale getirmektedir.

2% http:/lwww.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/Eklenti/906, ttstratejisi2023pdf.pdf?0,  Erisim:12.08.2013,
.22
29 Cooper ve digerleri, 5.272.
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Destinasyonun siirdiiriilebilir sekilde talep gormesi sahip olduklari kaynaklarin
korumasina ve kullanma dengesine baghidir. Kaynak kalitesinde meydana gelecek
herhangi bir bozulma belli zaman zarfinda ziyaret¢i memnuniyetinde diismeye3® ve
talebin rakip destinasyonlara kaymasina sebep olacaktir.

Butler’in turistik destinasyon yasam doneminde bahsettigi gibi besinci asama
olan “doyum” noktasinda destinasyonlarin bir karar vermeleri gerekmektedir.
Destinasyonlar kaynak sikintisi iginde degiller ise, turistik {iriin ¢esitlendirmesi ile
tekrar turistlerin talebini ¢ekebilme sansina sahip olabilirken, kaynaklarin yetersiz
olmasi ve etkin bir politika izlenmemsi durumunda gerileme asamasina gegip talebin
diger destinasyonlara kaymasini izleyebilirler. Destinasyonlarin turistik {iriin
cesitlendirmesi yaparken en biiyiik avantajlari ellerindeki bozulmamis dogal kaynaklar
ve Ozgiin kiiltiirel mirastir. Turistik destinasyonlar hangi tiir ¢ekicilige sahip olursa
olsun bu degerlerin korunmasini ve siirdiiriilebilirligini tagima kapasitelerini asmadan

kullanmalar1 gerekmektedir.

300 Robert W. Mclntosh, Charles R. Goeldner ve J.R. Brent Ritchie, Tourism Principles, Practices,
Philosophies, John Wiley & Sons, Seventh Edition, Canada, 1995, s.270.
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UCUNCU BOLUM
SURDURULEBILIR TURIZM KAPSAMINDA ALACATI TURIZMININ
DEGERLENDIRILMESI

3.1. ALACATI HAKKINDA GENEL BILGI

[zmir’in Cesme Ilgesine bagl bir mahalle olan Alacat1 2000°li yillarla birlikte
Tiirkiye’nin en popiiler turistik destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Hem deniz
hem kara yoluyla ulasimin miimkiin oldugu destinasyon Izmir’e 79 km, Adnan
Menderes Havaalanina ise 90 km uzakliktadir. Destinasyona ulagimin otoyolla
saglanmas1 Alacati’nin ulasilabilirligini arttirmistir.

Kiiciik bir tepenin yamacina kurulu Alagati’nin eski yerlesimi limandan 2.5
km igeride bulunmaktadir. Alagati’nin kuzeyinde Alagati-Cesme Pasalimani Turizm
Merkezi ve giineyde Alagati Turizm Merkezi disinda 2005 yilinda otoyolun giineyinde
ilan edilen Alagati-Cesme Turizm Merkezi karar1 ile Alagati yerlesimi turizm
merkezleriyle ¢evrelenmistir®®:,

Destinasyon Akdeniz ikliminin tiim 6zelliklerini tasimaktadir. Kislar1 yagish
— 1lman, yazlarn sicak ve kurak ge¢cmektedir. Alagati niifusu da mevsimine gore
degisiklik gostermektedir. Kislik niifus 10.000 iken yaz aylarinda turizm sezonunun
acilmasi ve turizm talebinin artmasi ile birlikte 60.000—70.000'i bulmaktadir®®.

Ege denizine kiyis1 olan destinasyon tarihi tas evleri, dar sokaklari, arnavut
kaldirimi yollar1 ve riizgar sorfiine imkan saglayan plajlari ile 6zellikle yerli turistlerin,
son yillarda ise yabanci turistlerin talep ettigi bir destinasyon haline gelmistir.

Alagat1 1830’lardan 6nce kiigiik ve fakir bir Yaya Miisellem koyii iken go¢
hareketleri ile birlikte zenginlesmeye baglamistir. 19. Yiizyilin ortalarina kadar giineyi
tamamen bataklik olan destinasyon, ¢evredeki batakliklarin kurutulmasi ile
Alagatr’nin giineyinde dogal limana ulasan bir kanal acilmasina karar verilmistir. 19.
yiizyilin ortalarinda Hact Memis Aga’nin calismalar1 ve civardan getirilen Rum

is¢ilerin katkilart sonucunda, Alagati’nin gilineyindeki bataklik bolge kurtarilarak

yerlesime acilmig ve buraya yerlesen Rumlar, yorenin imarinda biiylik rol

301 http://alacati.org.tr/alacati.html, Erisim: 02.04.2015
302 http://www.alacatiizmir.com/alacati-hakkinda/ Erisim: 02.04.2015
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oynamislardir®®, Destinasyona gelen Rum iscileri Alagati Limani’nin 1 kilometre
kuzeyinde buglinkii Alacati’y1 inga ederek yerlesmislerdir. Rum iscileri, tas ig¢iliginin
yan1 sira Alagati’da bagcilig1 da gelistirmislerdir®®.

Balkan savasi ile birlikte gocen Rum niifusu ile birlikte Alagati’nin kaderi
degismis Balkanlardan gelen Miisliiman Tiirklerin bagcilik ve zeytincilik bilmemeleri
nedeni ile Alagati’da bulunan baglar sokiiliip yerine tiitiin dikilmistir. Iklim sartlarinm
elverissiz olmasi nedeni ile tiitiin ve hayvancilik yapilamayan Alagati1 fakirlesmistir.
Hizl1 bozulan ve yerel halkin yeterli gelir olmadigi i¢in yenisi yapilamayan Alagati’da
ki bu durum, mimari dokunun korunmasina neden olmustur®®. 1990°larin sonu 2000°li
yillarin bagi ile birlikte riizgar sorfiine olan talep artmis ve Alagati’da sorf turizmi
gelismeye baglamistir.

Yilin en az 330 giinii riizgar esen Alacati limaninin en biiylik avantaji riizgarin
olmasima karsin dalganin olmamasidir. Ozellikle denizin kum olmas riizgar sorfiine
yeni baslayan icin ideal bir ¢calisma sahas1 yaratmaktadir. 1993°de sorf kuliiplerinin
kurulmast ile birlikte destinasyon riizgar sorfiinde 6nemli ¢ekim merkezlerinden biri
haline gelmistir. Avrupa ve diinya sampiyonalariin yapilmasi ile birlikte yerli ve
yabanct turistlerin tercih ettikleri bir destinasyon haline gelmistir®®.

2001 yilinda Alagati’daki ilk konaklama tesisi agilmistir. Tas evlerin restore
edilmesi ve konaklama tesislerine ve yiyecek-igecek isletmelerine doniistiiriilme
stirecinin baglamasi ile birlikte destinasyondaki turizm tesislerinin sayisi artmaya
baslamistir. 2014 yilina gelindiginde Alagati’da bulunan konaklama tesisi sayisinin
255 oldugu belirlenmistir.

Giliniimiizde restore edilerek turizm isletmelerine doniistiiriilen ve 6zellikle
turizm talebini destinasyona ydnelmesini saglayan tas evlerin ¢ogu 1850 ve 1910
yillart arasinda inga edilmistir. Halen Alagati’da ge¢misi 100-150 y1l 6nceye dayanan,

¢ok iyi korunmus ve korunmaya calisilan 1.300 tas ev bulunmaktadir®®’

. Alagati’nin
sembolii haline gelen tas evlerin restorasyonu yerel yonetimin yaptirimlar ile aslina

uygun olarak ve sik1 denetimler ile yapilmaktadir.

303 http://alacati.org.tr/alacati.html, Erisim: 02.04.2015

304 A. Nedim Atilla ve Nezih Oztiire, Alacati Agrilia’dan Giiniimiize Bir Miibadele Kasabasi,
Oztiire Kiiltiir Yayini, 2005, s.27.

305 Nedim Atilla, Alacati, Tashkalem, 2006, s. 10.

306 Alagat: Koruma Dernegi, Alagati’da Yasamak, yi Matbaacilik, 2006, s.24.

307 http://alacati.org.tr/alacati.html, Erisim: Erisim: 02.04.2015.
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Tarihi ve mimari dokusunun yani sira sarap baglari, renkli sosyal dokusu ve
sorf turizmine elverisli plajlar1 Alacati’nin en Onemli turistik {iriinleri arasinda
sayilmaktadir. Bununla birlikte termal turizme imkan saglayacak termal kaynaklarinin
olmasi ise destinasyonda degerlendirilmesi gereken dogal varliklarin oldugunu
gostermektedir.

Bu bolimde sirdiiriilebilir  turizm kapsaminda Alagati  turizminin
degerlendirilmesine iliskin sonuglar1 ve destinasyona etkileri, Alagati’da faaliyet
gosteren, turizm faaliyetlerinde karar veren ve sz sahibi olan 6zel sektor, sivil toplum
orgiitleri, kamu ve yerel yonetim temsilcilerinin katildig1 bir arastirma ile incelenerek

ulagilan sonuglar arastirma sorulari ¢ergevesinde tartisilacaktir.

3.2. ARASTIRMA

3.2.1. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Kapsam

Arastirmanin amaci son 15 yildir siiratle gelisen ve turistik ¢ekim merkezi
haline gelen Alagati’nin siirdiiriilebilir turizm acisindan dogal ve Ssosyo-kiiltiirel
varliklarinda meydana gelen degisimin irdelenmesi olarak belirlenmistir.

Turizm sektort, siirdiiriilebilirlik ilkeleri benimsenmedigi ve uygulanmadigi
zaman dogal ve kiiltiirel kaynaklari en fazla olumsuz etkileyen sektorlerden bir tanesi
olarak kabul edilmektedir®®, Sahip olunan kaynaklarin gelecek kusaklara
aktarilmasini ve turizmden fayda elde edilmesini saglamak i¢in koruma ve kullanma
dengesinin basari ile yonetilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda gelistirilen arastirma sorular1 su sekildedir:

1 Tirkiye’nin en 6nemli turistik destinasyonlarindan biri olan Alagati’nin
dogal ve kiiltiirel varliklara dayanan turistik iirtinleri nelerdir?

2 Alagati’nin sahip oldugu turistik iirlinlerin siirdiiriilebilirligi i¢in yapilmasi
gerekenler nelerdir?

Arastirma Alagati’da turizm konusunda fikir sahibi olan kamu sektori, sivil

toplum kuruluslar1 ve 6zel sektérde ¢alisan uzman kisilerin goriislerini kapsamaktir.

308 TUSIAD, Siirdiiriilebilir Turizm, Istanbul, Eyliil 2012, s.19.
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3.2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma yontemi olarak nitel aragtirma secilmistir. Nitel arastirma, nitel veri
toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve
biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma
olarak tanimlanmaktadir. Baska bir ifade ile nitel arastirma kuram olusturmay1 temel
alan, sosyal olgular1 bagli olduklar1 gevre igerisinde arastirmayi ve anlamayi 6n plana
alan bir yaklasim olarak kabul edilmektedir®®.

Nitel aragtirmalar ¢ok sayida yontem ve kaynak kullanarak bireylerin
goriiglerini  deneyimlerine dayanarak sozlii, yazili anlatimlart ve kayitlar
incelemektedir. Tek bir nitel arastirma projesinde bir¢ok veri toplama teknigi
kullanilabilmekte ve nitel arastirma yontemleri arasinda gézlem, goriisme, katilimci

gbzlem ve belgelerin incelenmesi yer almaktadir°,

Nitel arastirmada goriisme, temel veri toplama araglarindan bir tanesidir3t,
Gorilisme tekniginin en biiyiik 6zelligi derinlemesine bilgi edinilmesini saglamasidir.
Farkl1 6l¢ek yapilarinda kullanilan bu yontem ile bireyin deneyimlerine, tutumlarina,
gorlslerine, sikayetlerine, duygularina ve inanclarina iligkin bilgileri elde etmek
miimkiin olmaktadir'?,

Goriisme teknigi kesif odakl bir yontemdir. Ozellikle belirli aktorlerin kisisel
goriislerinin 6nem kazandig1 durumlarda goriigme teknigi tercih edilmekte, kaynagin
kalitesi ise elde edilen verilerin Kalitesini belirleyen temel unsur olarak kabul
edilmektedir3®.

Bu c¢alismada nitel veri toplama araglarindan goriisme teknigi kullanilmistir.
Goriisme teknigi, bir konu hakkinda, ilgili kisilerden sorulacak sorular ¢ercevesinde
bilgi almaktir. Bu kisilerin kag kisi ve konularin neler olacagi, arastirma konusuna ve

amaca baghdir®,

309 Ali Yildirim ve Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Seckin Yayinevi,
Ankara, 9. Baski 2013, s.45.

310 Keith F. Punch, Sosyal Arastirmalara Giris, Siyasal Kitapevi, Ankara, 2011, s.165.

311 Punch, s. 165.

312 Burak Mil, “Nitel Arastirma Teknigi Olarak Goriisme”, Nitel Aragtirma, (Ed. Atilla Yiiksel, Burak
Mil, Yasin Bilim), Detay Yaymecilik, Ankara, 2007, s.3.

313 Tiirker Bas, Yilmaz Usta ve Ekrem Onder Uyar, “Derinlemesine Goriisme”, Nitel Arastirma
Yontemleri, (Ed. Tiirker Bas, Ulun Akturan), Seckin Yayinevi, Ankara, 2008, s.111.

314 Aysel Aziz, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri ve Teknikleri, Nobel Akademik Yayimncilik
Egitim Danismanlik, Ankara, 2014, s.85.
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Goriisme tekniginin bir takim kurallart bulunmaktadir. Bu kurallar su sekilde

ozetlenebilir®'®;

e Arastirmaci, gorisiilecek konu hakkinda bilgi sahibi olmali ve yeterli bilgi
toplamadan aragtirmaya baglamamalidir.

e Arastirmacinin, yaptig1 ¢calisma hakkinda bilgi vermesi, alinacak bilgilerin
bilimsel amagli kullanilacagini karsisindaki kisiye ayrintili olarak anlatmasi
gerekmektedir.

e Sorular acik, basit, anlasilir nitelikte olmali, sorular arasinda mantiksal
baglantilar bulunmali, konular birbirleri ile iligkili olmalidir.

e Goriismedeki sorular giidiileyici, gortisiilen kisiyi etki altinda birakacak
tiirde hazirlanmamalidir.

e Goriisme sirasinda arastirmact, verilen yanitlari, yapilan yorumlar: dikkatle
izlemelidir. Boylece verilen yanitlardan, yapilan yorumlardan ara soru
cikartilmasi ya da sonraki bir sorunun yanitinin énceden verilmesi gibi bir
durumu yakalamasi kolaylasmis olacaktir.

e Sorularin bitiminde, varsa goriisiilen kisinin diislincelerinin aktarilmasi
beklenmelidir.

e (Goriisme tekniginin en zayif yani, elde edilen bilgilerin dogru olup
olmadiginin ilk basta anlasilmamasidir. Gorlismede alinan bilgiler bir
kigiden geldigine gore, bilerek ya da bilmeyerek yanlis bilgi vermis olabilir.
Bu nedenle alinan her bilginin kusku ile karsilanmasi, bilgilerin bagka

kaynaklardan dogrulanmasi gerekir.

Bu arastirma yukarida belirtilen amact ve sorulart agisindan siirdiiriilebilir
turizm kapsaminda Alacati turizminin degerlendirilmesi iliskin zengin ve
derinlemesine betimlemeler gerektirdiginden nitel bir arastirma olarak tasarlanmis ve
uygulanmistir. Ozellikle bdlgeye yonelik cevresel faktdrlerin ve kisitlarin iirettigi
O0zglin bir baglam icinde faaliyet gosteren isletmelerin ve destinasyonun
sirdiiriilebilirliginin - hangi unsurlardan etkilenecegi yoniindeki dinamiklerin

belirlenmesine derinden ve 6zgilin yanitlar belirlenmistir.

315 Aziz, s.87.
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Stirdiirtilebilir turizm kapsaminda Alagati turizminin degerlendirilmesine ek
olan bu arastirmada arastirmaci bir nitel aragtirma teknigi olan durum analizini
benimsemistir. Zira destinasyonda turizmin siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesine
iliskin isletmelerin, dogal ve sosyo-kiiltiirel kaynaklarin gelisim siireci, turistik {liriin
ve cekiciliklerin, destinasyona olan talep yapisinin, destinasyonun arz kapasitesinin,
turizmin gelismesi ile birlikte ortaya cikan sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapida
meydana gelen degisimlerin, yerel halkin gelisim siirecinde paymin, siirdiiriilebilir
kalkinma ve ekonomik siirdiiriilebilirlik gibi boyutlar1 i¢eren dykiileri ortaya koyacak
oldukga zengin bir veriye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ihtiyag duyulan veri zenginliginin
nicel yontemlerle saglanmasi oldukga giigtiir. Dolayis1 ile aragtirmaci Alagati
turizminin gelisimi ile ilgili genis veriye ulagsmay1 saglayacak nitel bir teknik olan

durum analizini tercih etmistir.

3.2.3 Arastirmanin Orneklemi

Orneklem bir aragtirmacinin daha biiyiik bir havuzdan sectigi ve niifusa
genelledigi daha kiiciik bir ornek olaylar kiimesidir. Nitel arastirmalarda bir
orneklemin temsil giicii; 6rnek olaylar, birimler veya etkinlikler toplaminin toplumsal
yasami nasil aydinlattigi ve etkiledigine odaklanilmaktadir. Orneklemin baslica amaci,
anlayis1 netlestirebilecek ve derinlestirebilecek olan belirli 6rnekler, olaylar ya da
eylemler toplamaktir3®,

Arastirma alanm1 Alagat1 bolgesi olarak belirlenmistir. Alacat1 bolgesinin tercihi,
arastirmacinin i¢inde bulundugu bdlgenin 6zelliklerini daha iyi izleyebilmesi ve
iceriden bakist miimkiin kilmasidir. Ayrica Alagati destinasyonunun seg¢ilmesinde
destinasyonun onemi, nitel bir arastirmada durumlarin derinlemesine ¢aligilmasina
olanak veren ve genelleme yapma amaci olmayan bir o6rneklemin belirlenmesine
gidilmesi esastir. Burada amag genelleme yapmak degil, biitlinciil bir resim elde
etmektir. Nitel aragtirma ¢aligilan konuyu derinlemesine ve tiim olas1 ayrintilar ile

incelemeyi hedeflemektedir®’.

316 W, Lawrance Neuman, Toplumsal Arastirma Yontemleri Nitel ve Nicel Yaklasgimlar, Cev. Sedef
Ozge, Istanbul, Yaymodasi, 2008, s.319.
317 Y11ldirim ve Simsek, s. 107.
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Arastirmanin 6rneklemi kartopu 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Kartopu
ornekleme ag, zincirleme ya da nama dayali 6rnekleme olarak da adlandirilmaktadir.
Kartopu 6rnekleme kiigiik baslayip karlar lizerinde yuvarlandikg¢a bliyiiyen ve daha
fazla kar toplayan bir kartopu analojisine dayanmaktadir®®®. Kartopu érnekleme az
denekle baslayip giderek cogalmaktadir®®®,

Arastirma siireci bu konuda en ¢ok bilgi sahibi kimler sorusuyla baglamaktadir.
Stireg ilerledikge elde edilen isimler veya durumlar tipki bir kartopu gibi biiyiiyecek
belirli bir siire sonra belirli isimler 6ne ¢ikmaya baslayacaktir. Arastirmacinin
goriigmesi gereken birey sayisi veya ilgilenmesi gereken durum sayist bu sekilde
azalmaktadir®?,

Arastirma i¢in Alacati’da bulunan ve turizm faaliyetlerinde karar veren ve sz
sahibi olan kamu sektorli, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleri yoneticileri ile
temsilcilerinden olugan 17 kisi ile goriisme talebinde bulunulmustur. Goriisme istegi
yonlendirilen iki uzmanin isleri nedeni ile randevu alinamamus, geri kalan 15 kisi ile
uygun gordiikleri zaman diliminde randevu alinarak goriigmeler yapilmistir. Segilen
uzmanlarin Alagati turizminin potansiyelini temsil etme imkanini gii¢lendirdigi ve
aragtirmanin ana ve alt sorulart i¢in uygun bir Orneklem olusturdugu
sOylenebilmektedir.

Ek 2°de goriisiilen kamu, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitii temsilcisi 15
kisinin isimleri ve temsil ettikleri kurum ve kuruluslarin belirtildigi bir liste
bulunmaktadir. Her gorlismenin yapildigi siraya gore bir numara verilmistir.
Analizlerde 1sim yerine goriisme numaralar1 belirtilmistir.

Gortismeler 02 Kasim 2014- 18 Ocak 2015 tarihleri arasinda yapilmistir.

Gorlisme yapilan kisilerin isletme sahibi olmalar1 ve yogun olmalar1 nedeni ile randevu

alinmasi sirasinda zorluklarla karsilagilmistir.

318 Neuman, s. 325.
319 Aziz, , s.55.
320 Y1ldirim ve Simsek, s. 139.
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3.2.4. Veri Toplama Siireci

Goriisme tiirleri yapilandirilmis goriisme, yar1 yapilandirilmis goriisme ve
yapilandirilmamis goriisme olmak iizere tiige ayrilmaktadir. Arastirmada yar
yapilandirilmis goriisme yontemi tercih edilmis ve bu yontem ile veriler toplanmastir.

Yar1 yapilandirilmig goériismede arastirmaci yoneltecegi sorulart onceden
hazirlamaktadir. Sorular yoneltilirken arastirmaci yeni sorular sorma geregi duydugu
taktirde onlar1 da goriisleri alman kisilere yoneltmektedir®?!. Eger miilakat yapilan kisi
goriigme esnasinda belli sorularin yanitlarin1 bagka sorularin igerisinde yanitlamis ise
arastirmact bu sorular1 sormayabilir.

Uzmanlar ile yapilan goriismeler 40 ile 90 dakika arasinda siirmistiir.
Yonlendirilen sorular, arastirma konusu ve amaci ile dogrudan ilgilidir. Arastirmadaki
sorular literatliir kaynaklarinin taranmasi ve konuya yonelik yapilan arastirmalar,
tartigmalardan sonra zengin bir bilgi birikimi ile hazirlanmistir. Tezin birinci
boliimiinde stirdiiriilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilir turizm ikinci boliimde turistik
iiriin ve destinasyon bazinda turistik {riinii olusturan faktorlerin tanimlamalar
yapilmistir. Bu unsurlar siirdiiriilebilir turizm kapsaminda yapilacak miilakatlarin ana
cercevelerini ve sorularinin igerigini olusturmustur. Goriisme yapilan kisilerin bazi
sorular1 sorulmadan yanitlamalari iizerine tekrar o sorular yoneltilmemistir. Bununla
birlikte bazen goriisme yapilan kisilerin konugmalar1 esnasinda sorularin yerleri
degistirilmek durumunda kalinmistir.

Arastirmanin sorular1 1s18inda gelistirilen miilakat sorular1 asagida yer
almaktadir;

1. Son yillarda Alagati turizmindeki hizli gelismenin nedenleri nelerdir?
Gelisme siirecini ve mevcut durumu degerlendirir misiniz?

2. Alacati’y1 ¢ekici kilan 6zellikler nelerdir?

3. Alagati’ya gelmeyi kimler tercih ediyor?

4. Alacati’ya yonelik talep karsisinda arz kapasitesi yeterli midir? Arz
kapasitesi ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

5. Turizm gelisirken sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapida ne gibi degisiklikler

meydana gelmistir?

2L Mil, s. 8.
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6. Turizmin gelismesinde halkin payi ile ilgili goriileriniz nelerdir?

7. Alacat’'nin turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde
gelistigini diisliniiyor musunuz?

8. Son 15 yilda turizmin gelismesi ile birlikte yerel doku lizerinde ne gibi
degisiklikler meydana gelmistir, bahseder misiniz?

9. Yerel yonetim Alacati’nin siirdiiriilebilirligine yaklasimi ile ilgili
diistinceleriniz nelerdir?

10. Sizce Alagati’nin ekonomik siirdiiriilebilirligi nasil bir seyir izlemektedir?

11. Alacati’nin dogal ve kiiltiirel ¢ekim giicli korunarak gelecek kusaklara

aktarilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in neler yapilmalidir?

3.2.5. Verilerin Analizi

Nitel bir aragtirmada verilerin analizi, veri setinde agik ya da ortak bir bigimde
yer alan, kavramsal kodlama ve bu temalar arasindaki anlamli iliskilerin ortaya
cikartilmasi ile gerceklestirilmektedir. Bu siirecte betimsel ve igerik analizi olmak
izere genel olarak iki yontem Onerilmektedir.

Gériismeler sonunda elde edilen verilere igerik analizi uygulanmustir. igerik
analizi, metin icerigi toplama ve analiz etme teknigi olarak tanimlanmaktadir. Icerik
iletebilen sozciikler, anlamlar, semboller, diisiinceler, temalar veya herhangi bir iletiye
gdénderme yapilmaktadir3??,

Icerik analizi, nitel veri analiz tiirleri arasinda en sik kullanilan yontemlerden
birisi olarak kabul edilmektedir. Icerik analizi agirlikli olarak yazili ve gorsel verilerin
analiz edilmesinde kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde timden gelimci bir yol
izlenmektedir. icerik analizinde arastirmaci dncelikli olarak arastirma konusu ile ilgili
kategoriler gelistirmektedir®?®,

Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve
iligkilere ulasmaktir.  Birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar

cercevesinde bir araya getirilir ve anlasilabilir sekilde diizenlenerek yorumlanir®?*,

322 Nueman, s.466.

328 Murat Ozdemir, “Nitel Veri Analizi: Sosyal Bilimlerde Yonetim Bilim Sorunsali Uzerine Bir
Calisma”, Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:11, Sayr:1, 2010, s.
335.

324 Y1ldirim ve Simsek, s. 259.
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Icerik analizinde ¢dziimleme; kodlama yonergesine gore ‘kodlama kagidi’ ile
yapilmaktadir. Kodlama kagidi basitlestirilmis ve kisaltilmig olarak arastirmaci

325 Arastirmaci, kodlama siirecinde verileri kavramlastirir.

tarafindan hazirlanmaktadir
Kavramsallastirma, bir gézlemden, bir ciimleden ya da bir paragraftan hareket ederek
ilgili olay, diislince ya da olguya isim verme siirecidir. Bu siirecin sonunda aragtirmaci
oldukga fazla miktarda kavram elde etmis olur. Bu asamada arastirmaci birbiri ile
iliskili kavramlar1 gruplandirmak suretiyle ¢esitli temalar kesfeder. Bu sekilde analiz
edilecek birim sayis1 da azaltilmis olur. Kavramsallastirma asamasinda oldugu gibi
temalara da isimler verilir. Ancak temalara verilen isimler kavramlara verilen
isimlerden daha soyut diizeydedir?®.

Arastirmanin kuramsal g¢ercevesi iyi ¢izilmis ise; temalarin en azindan bir
boliimiinlin bu kuramsal cergeveye gore dnceden belirlenmesi miimkiindiir. Nitel
verilerin sayisallagtirilmast; gozlem, goriisme veya dokiiman analizinden sonra
verilerin rakamlara dokiilmesidir. Burada amag istatistiksel yontemlere bagvurarak
genelleme yapilmasidir®?’,

Arastirmanin analiz asamasinda oOncelikle goriigme kayitlar1 yazili hale
getirilmistir. Arastirmada nitel veriyi sayisallastirmak i¢in her soru i¢in ayr1 tablolar
hazirlanmis ve tablolarda her temanin altinda alt kategoriler belirlenmistir. Bu tablolar
tizerinden her goriisiin ka¢ kez tekrarlandigi ve bu goriislerin ylizde dagilimlan
belirtilmistir.

Son asamada ise her soru i¢in goriisme yapilan uzmanlarin fikir ve goriisleri
yorumlanarak rapor haline getirilmistir. Arastirma, Alacgati’da turizm ile dogrudan

ilgili 6zel sektor, kamu sektorii ve sivil toplum orgiitlerinde goérev alan uzmanlar ile

sturhidir.
3.2.6. Arastirmanin Gecgerlik ve Giivenilirligi
Gegerlik ve giivenilirlik birbirlerini tamamlayan kavramlar olarak kabul

edilmektedirler. Olgii kesin ve gozlemlenebilir oldugunda giivenilirligi saglamak

kolaylagsmaktadir. Giivenilirlik ve gecerligin birden fazla tanimi bulunmaktadir.

325 Aziz, s. 142.
326 Ozdemir, s. 332.
327 Y1ldirim ve Simsek, s. 274.
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Gegerlik akla yatkinlik, onunla ilgili veriler ve bildirimlerin dislayict olmamasi
anlamina gelmektedir. Gegerlik ancak bir araya geldiklerinde agir bir kanit kiitlesi
olusturan cesitli ayrintilarin kiimeli etkisinden dogmaktadir. Arastirmacilar farkli
verileri inceleyip aralarindaki baglantilar1 degerlendirdik¢e ve ayrintilarda yogun bir
bag olustukea gecerlik artmaktadir®?®,

Giivenilirlik ise tutarlilik veya saglamlik anlamina gelmektedir. Nitel
arastirmalarda arastirmacilar gozlemlerini tutarli bir bicimde kaydetmek i¢in ¢esitli
teknikler kullanmaktadirlar. Bu teknikler arasinda goriismeler, katilim, fotograflar ve
belge incelemeleri bulunmaktadir®?®,

Aragtirmacit goriismeler esnasinda giivenilirligi arttirmak igin bir takim
onlemler almas1 gerekmektedir. Bu onlemler330:

e Arastirmact arastirma slirecinde kendi konumunu katilimcilara

aciklamalidir.

e Arastirmact veri kaynagi olan bireyleri acik bir bigimde tanimlamalidir.

e Arastirmaci verilerin elde edildigi sosyal ortamlar1 agik bir bigimde
tanimlamasi1 gerekmektedir.

e Elde edilen verilerin analizinde kullanilan kavramsal c¢ergeveler ve
varsayimlar ayrintili olarak tanimlanmalidir.

e Veri toplama ve analiz yontemleri ile ilgili ayrintili agiklamalarin yapilmasi
gerekmektedir. Gorlisme ve gozlemin nasil yapildigi, verilerin nasil
kaydedildigi elde edilen sonuglarin nasil birlestirildigi agiklanmalidir.

Arastirmanin veri analizi agamasinin birinci adimi olarak arastirmaci ses kayit
cithazina kaydettigi miilakat sdylemlerini bilgisayar ortaminda yazili hale getirmistir.
Bu sekilde yaklasik 184 sayfalik tam veri metni olusturulmustur. Bu yazili veri
dosyalarin1 inceleyerek benzer verileri gruplandirmis ve kategorileri bir araya
getirerek ana temalar1 belirlemistir.

Arastirmaya katki saglayan bagimsiz bir uzman arastirmaci tarafindan da veri

dosyalarinin ayri ayr1 okunarak benzer veriler gruplandirilip, kategoriler olusturularak

ortak ana temalar belirlenmistir. Farkli uzmanlarin metinlerde saptadiklar1 temalar

328 Neuman, s.289.
329 Neuman, s.286.
330 yildirim ve Simsek, 5.295.
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arasinda yiikksek oranda benzerlik goriilmiistir. Bu bulgular arastirmanin
giivenilirligine yiiksek oranda katki saglamaktadir. Temel temalar ortaya ciktiktan
sonra aralarinda iligkiler incelenmis ve ortak paydada toplanmistir. Arastirmada
kullanilan goriisme sorular1 Ek 1 de, arastirma sonucunda elde edilen ortak temalar ve

kodlar ise Ek 3 de belirtilmistir.

3.3 DEGERLENDIiRME VE YORUMLAR

Soru 1 Alagati’nin Gelisim Siireci

Gorlismeler esnasinda Once miilakat yapilan kisilere son yillarda Alagati
turizminde gozlemledikleri gelisim siireci sorulmus ve bu siireci degerlendirmeleri
istenmistir. Katilimcilarin tamami Alagati turizminin gelisim stirecinin 2000’11 yillara
dayandigini son 15 yilda Alagati’da gerek yonelik turizm talebinde, gerek ise turizm
yatirimlarinda biiytik bir artis oldugunu goézlemlediklerini belirtmislerdir.

Ozellikle son 5 yilda daha da hizlanan bu gelisme ile birlikte yaz aylarinda asirt
kalabalik bir turist kitlesi ile kars1 karsiya kalindig1 belirtilmistir.

Tablo 5: Gelisim Siireci Degerlendirmesi

112(3|4|5/6|7(8]9(10(11|12|13|14|15|* | Oran
(%)

Turist X | X[ X|X]|X X X | X | X |X 10 | 66,6
Sayisinda Artis
Yatirimda X | X|X|X X | X|X X | X | X |X x | 12|80
Artig
Tanitim X X X|X|X |X X | X 8 |53,3
Mimari yapi X X X |x |x |5 ]333
Hizli Gelisim X X | X X | X X 6 |375

*Kodlarin katilimeilar tarafindan tekrarlanma sayist

Turistik isletme sayisinda (kiigiik oteller, eglence mekanlari, yiyecek-igecek

isletmeleri) ve turist sayisinda meydana gelen artis dikkat c¢ekici sekilde fark
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edilmektedir. Gelisimin bu denli hizli olmasinin sebebi Alagati’nin sahip oldugu dogal
ve kiiltiirel kaynaklarmm son 15 yilda yatirnmcilar ve turistler tarafindan fark
edilmesidir. Bununla birlikte Kusadas1 ve Marmaris gibi 6nemli ¢ekim merkezlerinde
meydana gelen olumsuz degisimin farkinda olan yatirimcilar ve yerel yonetim benzer
hatalarin Alagati’da tekrarlanmasini Onlemek amaci ile bir takim tedbirleri
almalidirlar.

Alagati’nin bugiin bu kadar popiiler hale gelmesinin en biiyiik nedenlerinden
biri olarak mimari yapisinin korunmus olmasini belirten katilimcilar, yapilan tanitim
ve kaliteli yatirimlarin da Alagati turizminin gelisim siirecine olumlu katki sagladigini
distinmektedirler.

Alagati’nin denizden uzak, cok yesil olmayan bir yerlesim yeri olmasina
ragmen bu kadar talep goren bir destinasyona doniisme sebepleri arasinda, vizyon
sahibi yatirimcilarin bolgede yatirim ve tanitim yapmasinin, eski tas evlerin restore
edilerek kiiciik otellere doniistiiriilmesinin destinasyon imajinin olusturulmasini
sagladigin1 ve Alagati’y1 bir marka haline getirdigini ifade eden katilimcilar bir diger
onemli husus olarak Sivil Toplum Orgiitleri dnciiliigiinde Alagati'min sit alanina
dontistiriilmesini belirtmektedirler. Katilimcilarin vurguladiklari en nemli nokta
Alagat1 turizminin gelisim siirecinde bu beldenin sit alanina doniismesi yapilasmanin
ve betonlagmanin bir nevi Oniine gecilmesini sagladigl yoniindedir.

Gorligsme 11 “Alagati’'nin mimari dokusu, tarihi ve sosyal dokusu, dogal dokusu
korunarak turizm talebinin destinasyona c¢ekilmesi en onemli hedeflerimizden bir
tanesidir.”

Stirdiirtilebilir turizmin en 6nemli hedeflerinden bir tanesi dogal ve kiiltiirel
yapty1 bozmadan, turizmin gelismesi ile birlikte ortaya ¢ikacak olumsuzluklarin en aza
indirilmesi ve dengeli bir gelisim saglanmasidir. Gorlisme yapilan konusmacilarin
genelinde bu bilincin oldugu saptanmistir. Alagati’da turizm gelisirken beldenin sahip
oldugu degerlerin turistik talebi ¢ektigi ve ancak bu degerlerin korundugu taktirde
planl1 bir gelisim saglanacagi ortadadir.

Bu goériislerin yan1 sira bazi katilimcilar ise Alagati’da sonradan yapilan tas

evlerin dogalligi bozdugu yoniinde goriis bildirmislerdir.
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Gortisme 15 “Alagati’da sonradan yapilan tas evler, otantikligi bozmaktadir.
Yerel yonetimin rant kaygisin bir kenara birakip daha giiclii bir kontrol mekanizmast
ile yapilasmanin oniine ge¢mesi gerekmektedir.”

Mimari yapiya uymayan, sonradan aslina uygun olarak yapilmayan gerek
ikinci konutlar gerek ise turizm igletmeleri Alagati’nin sahip oldugu otantik yapinin

bozulmasina neden olmaktadir.

Soru 2 Turistik iirtin ve Cekicilikler

Destinasyonlardaki turizm sistemi iginde bulunan ve turistleri destinasyonu
ziyaret etmeye tesvik eden biitlin degerleri, turistik c¢ekicilikler olarak
isimlendirebiliriz. Destinasyonlarin sahip oldugu ¢ekicilikleri sekiz grupta
siniflandirmak miimkiindiir. Bunlar;33!.

e Dogal cekicilikler,

e Tarihi ¢ekicilikler,

o Kiiltiirel ¢ekicilikler,

e Konulu parklar,

e (Ozel donemsel cekicilikler ve etkinlikler,

e Egitim amagh ¢ekicilikler,

e Rekreasyon

e Diger cekicilikler seklinde siralanabilir.

331 Giirhan Aktas, “Turistik Cekicilikler”, Genel Turizm, (Ed. Orhan I¢6z), Ankara ,2007, ss. 99-100.
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Tablo 6: Turistik Uriin ve Cekicilikler

10 |11 |12 |13 |14 |15 | * | Oran
(%)
Gastronomi X | X [ X | X |[X |x |13]|86,6
Mimari yap1 X | X | X |[X |X 14 | 93,3
Riizgar (sorf X | X | X |x [x |x |15 100
imkanlart)
Eglence X | X |X 7 |46
mekanlari
Konaklama X | X X |x [x |6 |40
isletmeleri
Kolay X 3 |20
ulagim
imkanlart
Alagat1 X 5 1333
Marina
Yerel doku X X X 6 |40
(otantik
doku)
Ulusal  ve X X | X 6 |40
uluslararasi
festivaller
Plajlar X X | X 5 1333
Yerel halk X X | X 3 120
Servis  ve X | X 3 |20
hizmet
kalitesi
Sarap 2 133
baglar

*Kodlarin katilimeilar tarafindan tekrarlanma sayisi
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Gortisme 2 “Alagati riizgar sorfii adina giizel esen yan riizgari, diiz ve emniyetli
su derinligi, uygun pratik ve egitim alanlart ile yerli ve yabanci turistlerin dikkatini
cekmektedir.”

Katilimcilarim tamami Alagati’nin sahip oldugu en biiylik ¢ekiciligin sorf
turizmine imkan saglayan riizgar ve sOrf turizminin yapildigir plajlar oldugunu
diistinmektedirler. Alacati’nin yerli ve yabanci turistler tarafindan taninmasi ve talep
gérmesinin en biiyiik sebeplerinden birinin sorf turizmi oldugu diisiiniilmektedir.

Gorlisme 3 “Alacati’'min yazili ve gorsel medyada siklikla yer almasi, dogal
mimarisinin korunmasi turistleri bu destinasyona ¢ekmektedir.”

Goriisme yapilan 15 katitlimcimin %93’ turistleri  Alagati’ya ¢eken
nedenlerden bir tanesinin destinasyonun sahip oldugu mimari yapi ve restore edilen
tas evler oldugunu diistinmektedirler.

Goriisme 14 “Alacati 'nin geligirken mimari yapisimin korunarak geligimi, tas
evlerin korunmasit beldenin markalasmasina ve farkliik kazanmasina neden
olmugstur.”

Yapilan gorligmelerde bir takim katilimcilar Alagati’nin mimari yapisinin
aslina uygun olarak korundugunu diisiiniirken bazi katilimcilar ise, sonradan yapilan
tas evlerin Alagati’nin otantik yapisin1 bozacagini savunmaktadirlar.

Goriisme 12 “Turistleri destinasyona ¢eken en onemli nedenler arasinda
otantik yapisi ve mimari dokunun korunmasi gelmektedir. Fakat sonradan yapilan tas
evler sayesinde Alagati’nin otantik yapisinin bozulacagini diigiinmekteyim.”

Katilimcilarin  %40°1 Alagati’'nin sahip oldugu otantik yapinin turistleri
destinasyona ¢ektigini diisinmekle birlikte otantik yapinin bozulmasi ya da sonradan
yapilan tas evler ile yapaylagsmasi ileriki zamanlarda talebin diismesine sebep olacagi
distinmektedir.

Goriisme 5 “Alacati’min en onemli ¢ekiciligi destinasyonun sorf turizmi
agisindan bir cazibe merkezi olmasidir. Ayrica yerel yonetimin mimari ve tarihi doku
tizerinde gosterdigi hassasiyet sayesinde yerel doku korunmug bu durumda turistlerin
destinasyona ragbet gostermesini saglamistir. Eglence mekanlari, yerel ve amator
restoranlarin degisik tatlar: turistlere sunmasi ile de Alacati’y1 gastronomi merkezi

haline gelmistir.”
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Gortisme 11 “Alacati’yr ¢ekici kilan ozellikler arasinda ¢ok sayida ve
birbirinden giizel kiiciik otellerin bu destinasyonda toplanmasi ve kaliteli hizmet
vermesidir.”

Oteller, konaklama tesisleri ve eglence mekanlar turistik iirliniin 6nemli bir alt
bileseni olarak diisiiniilmektedir®®2. Katilimcilarin %86,6’s1 destinasyonda hizmet
veren restoranlarin, %46°’s1 ise kii¢lik otellerin cazibe yarattigini diislinmektedirler.

Destinasyonda dilizenlenen ulusal ve uluslararasi festivallerin  Onemi

katilimcilarin %40°1 tarafindan vurgulanmustir.

Soru 3 Talebin yapisal 6zellikleri

Tablo 7: Talep Yapisi

112|3(4/5(6|7|8|9(10(11|12 (13|14 (15|* |Oran

(%)

Yerli X|X[X[X[X[X[X|X|[X|X |x |X |[x [x |x |15100
Turist

Az Sayida X X | X X | X|X X |7 |46,6
Yabanci
Turist

*Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayisi

Goriisme 4 “Alacgati ilk baslarda orta yasl ve emekli insanlarin dinlenebilecegi
bir beldeye iken bu kesim su anda yaz sezonu ¢ok kalabalik oldugu i¢in yazin gelmeyi
tercih etmiyor.”

Katilimcilarin yaptig1 genel degerlendirmelere gore Alagati’ya gelen turistleri
eglenme ve dinlenme amacli olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Nisan, Mayis, Haziran
ve Eyliill, Ekim, Kasim aylarinda dinlenme amagli, yas ortalamasi biraz daha yiliksek
turist kitlesi ile karsilagtiklarini Haziran, Temmuz, Agustos aylarinda ise yas
ortalamas1 daha diisiik turist kitlesi ile karsilastiklarini vurgulamiglardir.

Goriisme 3 “Gengler, eglence hayati icin Alagati’ya gelirken, orta yas turistler

Alagati’y1 otantik yapisindan dolayt tercih ediyor.”

332 Ocal Usta, Turizm Genel ve Yapisal Yaklasim, Detay Yayincilik, Ankara, 2009, s.115.
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Ozellikle yaz aylarinda yas ortalamas: diisiik turist kitlesi Alagat1’y1 eglence
mekanlar1 ve plajlart icin tercih ederken, yas ortalamasi yliksek turist kitlesinin
Alagat1’y1 otantik yapisi i¢in tercih ettikleri belirtilmistir.

Goriisme 2 “Yabanci turistlerin Alacati’yi tercih etme nedenleri arasinda
yaygin tanitim ve sorf turizmi gelmektedir.”

Gortisme 5 “Yabanci turist sayisinda artisin sebebi Alagati Turizm Dernegi ve
bir takim kiiciik otel igletmelerinin yurt disinda fuarlara katilmasindan
kaynaklanmaktadr.”

Yabanci turist sayisinda son yillarda artis oldugu vurgulanmigtir. Bu artisin
sebepleri arasinda:

e Sorf turizmi,

e Alacati’nin yurt dis1 fuarlarinda tanitiminin yapilmasi,

¢ Sosyal medya araglar sayesinde duyurulmasi,

e Sakiz adasinda yasayanlarin Alagat1 pazaria gelmesi,

e Selcuk ve Efes’i ziyaret edecek turistlerin Alagati’da konaklamayi tercih

etmesi,

e Alacati’da kurulan derneklerin pay1 oldugu
sayilabilir.

Gorlisme 14 “Destinasyona az sayida yabanci turist gelmesinin sebebi ozellikle
Cesme ve Alacati’da bulunan konaklama isletmelerinin oda kahvalti sistemi ile
calismasindan kaynaklanmaktadir.”

Destinasyonu ziyaret eden yabanci turist sayisinin artmasi i¢in yurt disinda
Alagat’nin tanitiminin daha fazla yapilmasi, oda-kahvalti sistemi yerine tam pansiyon
sistemine gecilmesi, alternatif turizm c¢esitlerinin arttirilmasi ile miimkiin olabilecegi
konusmacilar tarafindan belirtilmistir. Fakat destinasyonda tam pansiyon sistemine
gecis genel anlamda olumsuz sonuglar doguracaktir. Destinasyondaki yiyecek-icecek
isletmeleri bu durumdan olumsuz olarak etkileneceklerdir. Alagati tam pansiyon
sistemi i¢in uygun bir destinasyon degildir.

Goriisme 11 “Eskiden yas ortalamasi daha yiiksek turist kitlesi Alagati’yi
ziyaret ederken, son donemlerde yas ortalamast daha diisiik turist kitlesi ile

karsilasiimaktadir.”
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Alagati’y1 ziyaret eden turistik talebin yas ortalamasinin, destinasyonun
popiiler olmas1 ve eglence mekanlarinin sayisinin artmasi ile birlikte distiigii
gozlemlenmistir. Ayrica turistik talebin yapisinda sezonluk farkhiliklar da
gozlemlenmektedir. Yiiksek sezon disinda yas ortalamasi ve gelir seviyesi yiiksek yerli
turistler destinasyonu ziyaret ederken, yiiksek sezonda yas ortalamasi diisiik 6zellikle
sorf turizmi ve eglence mekanlar1 igin yerli turistlerin destinasyonu ziyaret ettigi
distiniilmektedir.

Konaklama ve yiyecek-igecek isletmelerinde fiyatlarin yiiksek olmasi
destinasyonun gelir seviyesi yiiksek yerli turistleri tarafindan tercih edilmesine sebep

oldugu belirtilmistir.

Soru 4 Arz Kapasitesi

Turizm arz1, bir iilkenin turistik igletmeleri ve kurumlari araciligi ile turistlere
sundugu maddi ve manevi hizmetlerin biitiinii olarak tanimlanmaktadir®%,

Insanlar1 turizme yonlendiren faktorler genellikle bireysel ve igsel isteklerden
kaynaklanmaktadir. Bu isteklerinin yani sira insanlar seyahat karar1 verdiren arz yonli

faktorler de bulunmaktadir®*,

Kiiltir degerleri, ulasim olanaklari, konaklama
birimleri, gastronomik zenginlikler, eglence, saglik kurumlari, hizmet veren
isletmelerin sayis1 ile niteligi, hediyelik esya diikkanlari, gece kuliipleri, barlar,
kiiltiirel gelenekler, kiiltiirel ¢evre, seyahat acentalar1 arz yonlii faktorler arasinda

sayilabilirler*®,

Tablo 8:Arz Kapasitesi

112(3|4|5/6|7(8(9|10|11|12|13|14|15|* |Oran

(%)

Yeterli X | X X | X|X|X]|X]|X X |x |x |x |x [13|86,6
Yeterli Degil X X 2 | 134

*Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayisi

%33 Olal1 ve Timur, s. 171.
%3 g6z ve Kozak, s.37.
335 Ozcan Yagel, Turizm Ekonomisi, Detay Yayimncilik, Ankara, 2007, s. 41.
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Goriisme 1 “Arz olanaklarindan yatak kapasitesi son yillarda gittikce
artmaktadwr. Fakat yiiksek sezonda ozellikle alt yapi imkanlari yetersiz kaliyor ve
elektrik kesintileri meydana geliyor.”

Alagati’da turizmin gelismesi ile birlikte kiiciik otel sayisinda ve buna bagl
olarak yatak kapasitesinde artis oldugu katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Kaliteli ve
yiiksek yatirim maliyeti olan konaklama isletmelerinin yani sira kalitesiz hizmet veren
birtakim konaklama isletmelerin Alagati’nin imajin1 bozdugu diisiiniilmektedir.

Bazi katilimcilara gore yatak sayisinin fazlaligi kaliteyi diistirmekte, fiyatlarin
asagl c¢ekilmesine sebep olmaktadir. Yatak kapasitesinin son zamanlarda
yiikselmesinin sebebi ise evlerin kiiciik otel ve pansiyona doniistiiriilmesi olarak

diistiniilmektedir.

Goriisme 3 “Arz imkanlari belli aylarda yetmiyor.”

Alagat’'nin en biiyiikk sikintisinin  yaz sezonunun kisaligima baglayan
katilimcilar 6zellikle belli aylarda turizm talebinin artmasi ile birlikte kapasitenin
yetersiz kaldigini diisiinmektedirler.

Goriisme 4 “Yatak kapasitesi yiiksek, 2.5 ay asirt yiiksek sezon, 4 ay diisiik
sezon yasaniyor ve geri kalan aylarda ¢ogu konaklama isletmesi ve restoranlar
kapaniyor.”

Alagati’nin kisith yaz sezonu disinda kalan siirede konaklama ve yiyecek-
icecek isletmelerinin kapanmasi destinasyondaki turizm gelisimini olumsuz
etkilemektedir. Kiralarin ¢ok yiiksek olmasi isletmelerin siirekli el degistirmesine
sebep olmaktadir. Siirekli el degistiren turizm isletmeleri yiiziinden hizmet kalitesinin
diistiigii diisiiniilmektedir.

Gorlisme 5 ““ Arz imkanlarinin yeterli oldugunu diistinmekteyim. Sezon bittikten
sonra ¢ogu isletme kapaniyor ya da kiralarimi édeyemedikleri icin el degistiriyor.
Hizmet kalitesinin ~ diigmemesi igin isletmelerin siirekli el degistirmemesi
gerekmektedir.”

Bazi katilimcilar Alagati’da yatak sayisinda devam edecek hizli artisin ve
sirekli el degistiren isletmelerin hizmet kalitesinde diisiise neden olacagin

distinmektedirler.
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Gortisme 7 “Artan talebi karsilamak icin yeni konaklama tesisleri ve yasam
alanlart yapimistir.”

Katilimcilar eskiden Alagati’nin Kemalpasa Caddesi lizerinde gelistigini talep
arttikca ise antikacilarin, restoranlarin, kafelerin oldugu Hacimemis caddesinin de
turizme agildigini belirtmislerdir. Bu cadde de tipki Kemalpasa Caddesi gibi yeni bir
cazibe merkezi haline gelmistir. Talep arttik¢a arzin da arttig1 katilimeilar tarafinda
belirtilmistir. Fakat destinasyona olan talep arttik¢a bir takim sorunlar da ortaya
cikmaktadir. Genel olarak katilimcilarin  bahsettigi  sorunlarin  basinda trafik
yogunlugu, otopark yetersizligi ve giriiltii sorunu gelmektedir. Diger vurgulanan
nokta ise talebin artmasi ile birlikte eglence mekani sayisindaki artistir. Eglence
mekanlar1 ve konaklama isletmelerinin yan yana olmasi bu otellerde kalmak isteyen
miusterileri rahatsiz ettigi diistiniilmektedir. Ortaya ¢ikan giiriiltii probleminin otel
miisterilerini bagka destinasyonlara kaymasina sebep olacagindan korkulmaktadir.

Bazi katilimcilar arzin talebi karsilayacak diizeyde oldugunu belirtmislerdir.
Fakat konaklama isletmelerinin ve restoranlarin diisiik sezonda da kapanmamasi
gerektigini, bu isletmelerin acgik olmasmin sezonun uzamasina yardimci olacagini
diisinmektedirler. Mevsimlik isletmeler yerine biitiin bir yi1l acik olacak isletmeler
destinasyonda turizm sezonunun uzamasina olumlu katki saglayacaktir.

Goriisme 9 “Alagati’yi ¢ekim merkezi haline getiren ev pansiyonculugudur.
Ancak kalitesiz hizmet veren bir takim isletmeler talebin baska beldelere kaymasina
sebep olmaktadir.”

Arz imkanlarini yeterli bulmayan bazi katilimcilar ise amator olarak yapilan ev
pansiyonculugu yerine daha kaliteli konaklama isletmelerinin agilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Ayrica gelisim saglanirken turistik talebi destinasyona ¢eken yerel
dokunun ve mimari yapmnin da zarar gormesinin Onlenmesi gerektigini
vurgulamiglardir.

Goriisme  yapilan katilimcilarin - %86,6’ ik bir kismi  Alagati’nin  arz
imkanlariin &6zellikle yatak kapasitesinin ve yiyecek-igecek isletmelerinin arttigini
ifade ederken %13,4’liik bir kismi1 da arz imkanlarimin yetersiz oldugunu 6zellikle daha

fazla yatak kapasitesine ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdir.
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Soru 5 Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Yapi

Turizmin gelistigi destinasyonda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapida olumlu

ve olumsuz etkilerle karsilasilmaktadir. Olumlu sosyo-kiiltiirel ve ekonomik etkiler

arasinda

336.

Yerel kiiltliriin guru kaynagi haline gelip turistler tarafindan merak edilmesi,
Ekonomik agidan yeni is imkanlarmin ortaya c¢ikmasi ve yerel halkin
istthdam saglamasi,

Turistler ve yerel halk arasinda kiiltiirel alisverisin gerceklesmesi, farkli
kiiltiirlerin 6grenilmesi,

Kiiltiirel degerlerin korunmasina yonelik caligmalarin ortaya ¢ikmasi

sayilabilir.

Negatif sosyo-kiiltiirel ve ekonomik etkiler arasinda ise®

7.
Turizmin destinasyonda hizla gelismesi ile birlikte halen devam eden
birtakim potansiyel ekonomik aktivitelerin sekil degistirmesi,

Yerel halkin gelir kaynaginin degismesi,

Tarim iiretimi yerine turizme gecis olmast,

Kiiltiirel varliklarin otantikligini kaybetmesi ve ticarilesmesi,

Yerel halk ve turistler arasinda kiiltiirel farkliliklar, dil ve din farkliliklar
gibi nedenlerle yanlis anlagilmalarin ortaya ¢ikmast,

Alkol, uyusturucu kullanimimin artmasi ile birlikte destinasyonda sug

oraninin artmasi gibi sorunlar sayilabilir.

3% World Tourism Organization, Sustainable Tourism Development: Guide for Local Planners,
1993, Spain, s. 111
337 World Tourism Organization, s.112.
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Tablo 9:Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Yap1

1/2(3|4|5/6|7(8]9(10(11|12|13|14|15|* |Oran
(%)
Yozlasma X X X X 4 | 26,6
Gayrimenkul X|X|X|X|X]|X X | x| X X x | 111 73,3
fiyatlarinda
artis
Gegim kaynagi X | X X | X|X|X X | x [x | x |x [11]733
Gelir X | X|X X | X|X|X X | X [ X |X 11 | 73,3
seviyesinde
artis
Egitim X X 2 |133
seviyesinde
artis
Istihdam X X | x| x X |x [ x [x 8 |533
Kiiltiirel X X | X X 4 | 26,6
degerlerin
korunmasti
Tas evler X X | X 4 | 26,6
Kiiltiirel X X X | X X | X 6 |40
aligveris

*Kodlarin katilimeilar tarafindan tekrarlanma sayisi.

Gortisme 1 “Sosyo-kiiltiirel yapida yozlagma gériilmektedir.”

Birgok tilkede turistlerin gelmesiyle, deger ve inang yapisinin degistigi, giyim
ve yasam biciminde geleneksel kaliplardan uzaklasildigi, dilde yabanci sozciik
kullantminin arttig1 ve kiiltiirel degerlerin 6zelliklerini yitirdigi gozlemlenmistir. Bu
degisikliklerin ne Olgiide turizmden ne oOlgiide sanayilesmeden kaynaklandigini
saptamak giictiir. Coziilme durumunda olan, toplumsal degisimler karsisinda
geleneksel degerlerini yitirmis olan bir kiiltiir biiyiik olasilikla turizmden daha ¢ok

etkilenecektir3®,

3% 7. Dogan, s. 131.
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Turizmin gelismesi ile birlikte ortaya c¢ikan olumsuz sosyo-kiiltiirel etkiler
arasinda degerlerin degismesi, yasam bi¢iminin degismesi, dilin degismesi
sayilmaktadir.

Gortisme yapilan katilimcilarin % 26,6’lik  kismi1  ekonomik anlamda
destinasyonda saglanan olumlu gelismelerin, sosyo-kiiltiirel anlamda saglanmadigini
belirtmislerdir. Turizmin gelismesi ile birlikte yerel halkin yasam bi¢imde ¢ok hizl1 bir
degisim oldugunu, elde edilen sosyal faydanin yetersiz kaldigini ve kiiltiirel yozlagsma
ile kars1 karsiya kalindig1 goriisiinii savunmaktadirlar.

Goriisme 2 “Alacati 'min kiiltiirel degerlerinin korumast i¢in Alagati Koruma
Dernegi kuruldu.”

Alagati’da turizm gelisirken bu destinasyona disaridan gelen isletmeciler ve
yerel halk Alacati Koruma Dernegi’ni kurmuslardir. Boylece Alagati’da kiiltiirel
degerlerin yok olmasinin oniine gegilmesi amaglanmistir. Daha sonra dernek adini
Alagatt Turizm Dernegi olarak degistirmis ve dernek tiiyeleri arasinda sadece
destinasyonda hizmet veren turizm isletmeleri iiye olarak kabul edilmistir.

Gorligsme 2 “Tas evier restore edilmis, planl gelismenin saglanmasina ve gelir
elde edilmesine olanak saglanmigtir.”

Tas evlerin restore edilmesi ile birlikte bu yapilar kiiclik otellere ¢evrilmistir.
Alagati’nin mimari yapisini koruyarak bir deger kazanmasi ve fark edilmesi ile birlikte
turizmden gelir elde edilmeye baglanmistir. Turizm sayesinde uzun dénemde kat
edilebilecek bir mesafenin daha kisa siirede kat edildigi katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir.

Goriisme 2 “Turizmin beldede gelismesi ile birlikte karsilikly kiiltiivel aligveris
meydana gelmistir.”

Yerel halk disaridan gelen isletme sahipleri sayesinde sehir kiiltlirini
ogrenirken, isletmelerin de yerel halktan bir takim yerel degerleri 6grendigi
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu sekilde karsilikli sosyal etkilesimin
gerceklestigi ve yerel halk sayesinde unutulan degerlerin hatirlandig1 vurgulanmaistir.
Turizmin gelismesi ile birlikte sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapida meydana gelen
degisimler;

e Yerel halkin, turizmin gelismesi ile birlikte turizmin onemini kavrayip

cocuklarini turizm dalinda egitime sevk ettikleri,
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e Halkin refah seviyesinin arttig1,

e Halkin turizmden gelir elde etmeye basladigi,

e Yerel halkin acilan turizm isletmelerinde istihdam elde ettikleri,

o Kiiltiirel degerleri korumaya yonelik bir yaklagim izlendigi,

e Yapilan festivaller, sanatsal etkinlikler sayesinde halkin vizyonunun

gelistigi ve kiiltlir seviyesinin arttig1,

e Tarim yerine turizmden dogrudan ya da dolayli olayli olarak gelir elde

etmeye basladigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Gorlisme 6 “Gayrimenkul fiyatlarinda yiiksek oranda artis meydana gelmistir.”

Katilimeilarin %73’ gayrimenkul fiyatlarinin arttigin1 ve halkin gec¢im
kaynaginin turizmle birlikte degistigini belirtmislerdir.

Goriisme 7 “Yerel halkin gegcim kaynaginda degisiklikler meydana geldi. Yerel
halk tarimla ugrasmak yerine gayrimenkullerini turizm isletmelerine satmaya ya da
kiraya vermeye basladi.”

Turizmin yoresel ekonomiler iizerinde olumlu ekonomik etkilerinin yaninda
olumsuz ekonomik etkileri de bulunmaktadir. Ekonomik faaliyetlerde yap1 degisikligi
turizmin olumsuz etkilerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ekonomik yapilardaki
degisim kirsal alanlarda yasayan insanlarin mesleklerinde gériilmektedir. Ozellikle
genglere tarimin disindaki isler ve yasam tarzi daha cazip gelmektedir®®. Alacati’da
yasayan yerel halkin, destinasyonda turizmin gelismesi ile birlikte gelirlerini tarimsal
iiretimi yerine gayrimenkulden elde etmeye basladigi katilimcilar tarafindan
belirtilmistir. Ozellikle emlak, arazi ve kira bedellerinin ¢ok yiiksek olmasi yerel
halkin gelirinin artmasina neden oldugu ifade edilmistir.

Yerel halkin evlerini, evlerinin avlularini kiraya verip gelir elde ettikleri ya da
evlerini satarak gelir elde ettikleri belirtilmistir. Boylece eskiden ge¢im kaynagi olan
tarim destinasyonda énemini yitirmistir. Yerel halkin Alagati’nin kdy dokusu i¢inden
ayrilip bagka yerlesim yerlerine kaymasi1 Alagati’da suni bir yapinin olusmasina sebep
olacagi i¢in otantik yapisinin bozulacagindan endise edildigi belirtilmistir. Alagati’nin
yerel dokusunun bozulmamasi i¢in yerel halkin bu dogal doku i¢inde yasamasinin
gerekliligi vurgulanmistir. Halkin gayrimenkullerini satip bagka bolgelere taginmasi

uzun dénemde olumsuz etkilere sebep olacagi katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

339 Cevdet Avcikurt, Turizm Sosyolojisi, Detay Yaymncilik, Ankara, 2007, s. 44.
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Goriisme 12 “Yerel halk acilan turizm isletmelerinde istihdam imkani
bulmustur. Isletmeler ozellikle Alacati’da yasayan personeli calistirmayr tercih
etmistir.”

Turizmin istihdam etkisi, talebin bir destinasyonda yogunluguna bagli olarak
artmaktadir. Turizmin gelismesine paralel olarak turistik isletme sayisinin artmasi,
isgiicii talebini arttirmaktadir. Ozellikle turizmin mevsimlik dzelliginin bir sonucu
olarak talebin yogun oldugu donemlerde turistik isletmelerde isgiicii talebi artmakta
mevsim disinda ise iis giicii talebi diismektedir®*®. Goriisme yapilan katilimeilarm
%353’1 Alagati’da turizmin gelismesi ile birlikte yerel halkin turistik isletmelerde is
imkani buldugunu, yeni is kollarinin ortaya ¢iktigini belirtmislerdir. Turistik igletmeler

tedarikgilerini secerken yerel isletmeleri tercih ettikleri ifade etmislerdir.

Soru 6 Yerel Halkin Pay1

Tablo 10: Yerel Halkin Turizm Gelisimdeki Pay1

112|3|4|5|6|7|8|9|10(11|12|13|14|15|* | Oran
(%)
Var X X | X 3120
Yok X X | X X X | X|X x | 81533
Cok az X X X | X 4| 26,6

*Kodlarin katilimeilar tarafindan tekrarlanma sayisi.

Gortisme 1 “Alacati’da turizm gelisirken Alagcati Koruma Dernegi kurulmustu.
Bu dernekte yerel halk ve turistik isletmeler bulunmaktaydi fakat daha sonra bu dernek
Alacati Turizm Dernegine doniistii ve yerel halk artik bu dernekte yer almamaya
basladr.”

Gortisme 2 “Halkin gelirinin yetersiz olmast tas evlerin korunmasina sebep
olmustur.”

Alagati’nin mimari yapisinin korunmasinin sebebi yerel halkin basta evlerini
restore ettirecek ya da tas evleri yikip yerine yeni ev yapacak gelirlerinin olamamasi

olarak ifade edilmistir. Gelir yetersizligi tas dokunun korunmasina sebep olmustur.

340 Avcikurt, $.39.
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Daha sonra yerel halkin gelir seviyesi arttik¢a, kazang sagladigi bu dokunun fark
edildik¢e daha korumaci davraniglarin bagladigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Gortisme 3 “Yerel halkin turizm geligiminde dogrudan bir katkisi oldugunu
diistinmemekteyim. Alagati’yr bugiin bu hale getiren isletmelerin sahipleri digsaridan
gelen insanlardir.”

Alagati’da turizmin gelismesinin ve bugiin Alagati’nin bir marka haline
gelmesinin sebebi olarak disaridan gelen, genis vizyonlu isletme sahipleri oldugu
belirtilmistir. Bunun yani sira yerel yonetimin bazi bolgeleri sit alani ilan etmesi, tas
evler, yerel doku i¢in kat1 kurallar koymasi da Alacati’da turizmin gelismesine imkan
verdigi ifade edilmistir.

Goriisme 5 “Alacati’da turizmin gelismesinde halkin payr son yillarda
goriilmeye baslandi. Baslarda disaridan gelen igletme sahipleri turizmin gelismesini
sagladr.”

Goriisme 7 “Baslangi¢ noktasinda turizm gelisirken halkin bir payr oldugunu
diigtinmiiyorum. Daha sonra halk turizmin gelir getirdigini anlayinca turizme
katilmaya baslamigtir.”

Katilimeilar son iki — ti¢ yildir yerel halkin turizm faaliyetlerine katildigini
ifade etmislerdir. Yerel halkin evlerini pansiyon olarak kullanmaya bagladiklar1 ve
yerel tatlar1 sunduklari restoranlar agmaya basladiklar1 belirtilmistir. Bilingli bir
kesimin ise organik tarim yapmaya baslayarak destinasyonda bulunan restoranlara ve
kiigiik otellere iiriin vermeye basladiklar1 ifade edilmistir.

Katilimcilar baglarda yerel halkin turizm alaninda faaliyet gosterecek gelirleri
olmadigimi belirtmiglerdir. Halkin tas evleri restore ettirecek ve buralarin turistik
isletmelere doniistiiriilecek gelirleri olmadigin1 bu ylizden de evlerini ve
gayrimenkullerini disaridan gelen isletmelere satarak veya kiralayarak buralarin
restore ettirilmesini sagladiklarini ifade etmislerdir.

2000’11 yillarin basinda halk turizmin gelismesine tepki gosterdigini, ancak
turizmin destinasyon tizerinde yarattigt hem ekonomik hem de ¢evresel olumlu
etkilerini fark etmeleri ile birlikte giderek tepki gdstermemeye hatta yavas yavas
kendilerinin de turizme katilmaya basladiklar1 belirtilmistir. Katilimcilarin bazilari
yerel halkin turizm konusunda egitilmesi ve bilgilendirilmesi gerektigini

diistinmektedir. Alagati’nin sahip oldugu otantik dokunun kaybolmamasi i¢in bir
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takim egitimler erilmesi gerektigini diistinmektedirler. Evlerin disina yapilacak
tadilatlar, restorasyonlar hakkinda herkesin daha bilingli olmasi gerektigini ifade
etmislerdir.

Goriisme 10 “Yerel halkin turizm gelisirken dogrudan bir katkist olmamigtir.
Evlerini kiraya vererek ya da disardan gelenlere satarak turistik isletmelerin
destinasyonda a¢iimasini saglamislardr.”

Goriismelerde baz1 katilimceilar yerel halkin turizm anlaminda destinasyona
direk bir katkis1 olmadigint ancak dolayli olarak disaridan gelen igletmecilere evlerini
kiraya vererek ya da satarak turizmin destinasyonda gelismesini sagladiklarini
belirtmislerdir.

Gortigsme 11 “Yerel halk giiler yiizlii, hosgoriilii ve medeni oldugu icin turizm
gelisirken bir sorunla karsilasmadik.”

Turizmin etkilerinin yerel halk tarafindan yararli ve doyum verici olarak
algilandiginda bu etkilere direnme yerine onlarin benimsendigi goriilmektedir.
Turizmin etkilerinin benimsenip benimsenmedigi ise yerli toplumun tepkilerine
yansidig1 goriilmektedir34:,

Yerel halkin acilan turistik isletmelere ve gelen turistlere olan olumlu
yaklasimlari, huzurlu, hosgoriilii, misafirperver, giiler yiizlii olmasi, su¢ oraninin az
olmasi, turistleri dolasirken kimsenin rahatsiz etmemesi olumlu olarak
algilanmaktadir. Katilimeilar tarafindan, halkin daha fazla turizmin iginde
olmamasinin sebebinin ise turizm konusunda egitimsizlige baglanmistir. Halkin daha
fazla egitilmesi gerektigi, boylece ihtiya¢ duyulan kalifiye personelin daha rahat
bulunabilecegi ifade edilmistir.

Gorligme yapilan katilimeilarin %53’ turizm gelisirken yerel halkin bu
gelisim siirecinde bir pay sahibi olmadigini, disaridan gelen isletme sahiplerinin
Alagati’nin bugiin bu hale gelmesini sagladigin1 vurgularken, %26,6’s1 halkin turizm
gelisiminde ki paymnin ¢ok az oldugunu belirtmistir. Yerel halk turizm gelisim
stirecinde gayrimenkullerini kiralayarak, satarak ayrica agilan turistik isletmelerde
calisarak bu siirecin i¢inde bulunmuslardir. Son yillarda ise turizmin gelismesi ve
talebin artmasi ile birlikte yerel halkin farkindaliginin arttig1, yerel halkin da turistik

isletme agmaya basladigini belirtmislerdir.

341 7. Dogan, s. 152.
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Katilimcilarin %20°si ise Alagatt da turizm gelisim siireci i¢inde yerel halkin
payinin oldugu diisiincesi i¢indedir. Bunun sebebi olarak ise turistlere sunulan kiiltiirel
degerlerden turistlere gosterilen olumlu davraniglara kadar yerel halkin bu siiregte
katkida bulundugu diisiincesi i¢inde olduklarinmi ifade etmislerdir. Ayrica yerel
yonetimin yaz aylarinin disinda diizenledikleri festivallerde bu aktivitelerin i¢inde
yerel halkin katilim sartini benimsemeleri yerel halkin turizm gelisimi igine
cekilmesini sagladigi, yerel kiiltlirii korumak ve tanitmak adina yerel halkin bu

stireglerin i¢inde oldugu belirtmislerdir.

Soru 7 Surdurilebilir Kalkinma

Stirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik biiylime ve refah seviyesini arttirma
cabalarii, g¢evreyi ve yeryliziindeki tiim insanlarin yasam kalitesini koruyarak
gerceklestirme yontemi olarak tanimlanmaktadir. Cevresel, ekonomik ve sosyal

stirdiiriilebilirlik saglandig: takdirde siirdiiriilebilir gelisme gerceklesebilmektedir.

Tablo 11: Sirdurilebilir Kalkinma

11213|4|5|6|7(8(9(10|11(12|13|14|15|* | Oran
(%)

Ekonomik X | X X | X|X]|X X | X | X [ X [X 11 | 73,3
Kalkinma
Sosyal X | X X[ X|X]|X X | X | X | X |X 11 | 73,3
Ilerleme
Kaynaklarin X | X X | X[ X|X X | X | X | X |X 11 | 73,3
Korunmasi
Geligsmiyor X X | X X |4 |26,6

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayisi.

Gortisme 1 “Alagati siirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde biiyiiyor ve gelisiyor
clinkii bozulmaya karsi ¢ikan bir kitle ile karsi karsiya kaliniyor.”

Alagati’da turizmin gelismesi i¢in yapilasmaya gidildigi fakat bunu saglarken
su kaynaklarinin bozulmamasina, arazilerin tahrip olmamasina 6zen gosterildigi

belirtilmektedir. Ekolojik dengeyi bozmadan, enerji kaynaklari yaratilirken ¢evresel
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faktorleri dikkate alarak ilerlendigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
Katilimcilar gevresel ve sosyal olgulara, degerlere 6nem vererek biiylime ve gelisme
saglandig1 taktirde cocuklarina ve gelecek kusaklara bu mirasin birakilacaginin
farkinda olundugunu dile getirmislerdir. Gelisirken biitiin yasam standartlarinin, her
tirlii cevresel beklentinin rantin esiri olmadan saglanmanin gerekliligini
vurgulanmigtir.

Stirdiiriilebilir kalkinmanin devam etmesi i¢in ise yatirimcilarin, bdlge
halkinin, yerel yonetimin, siyasi kurumlarin ve sivil toplum kuruluslarinin isbirligi
icinde ortak paydada uzlasarak geligmenin saglanmasinin dnemini belirtmislerdir.
Almmmast gereken Onlemler i¢in birlikte karar verilmesi gerektiginin Onemi
vurgulanmistir.

Gortisme 2 “ Siirdiiriilebilir kalkinma cevresinde gelisiyor bunun nedeni ise
ontimiizde Bodrum ve Kusadasi orneginin olmasidir. Bizler yatirimcilar olarak bu iki
isiktan yararlandik. Bu iki destinasyon ¢ok popiiler iken talep kaybetmeye baslamistir.
Bodrum su an tekrar toparlanmaya baslamistir. Turizm igletmeleri olarak bu
destinasyonu korumaya devam edecegiz ve gelisimin dengeli olmasina dikkat
edecegiz.”

Katilimcilar, bir yandan ekonomik ilerleme saglanirken bir yandan da sosyal
ilerlemenin gergeklestigini  vurgulamiglardir. Alagati’da  hizmet veren turizm
isletmelerinin 6zellikle yerel dokuyu ve degerleri korumaya yonelik oldugunu ifade
etmislerdir. Bununla birlikte yerel halkin da bu bilingte oldugunu ve yerel halkin
gelisimin i¢inde yer aldigini belirtmislerdir.

Goriisme 3 “Surdiiriilebilir kalkinma c¢evresinde gelismiyor, yiiksek kira
bedelleri var amag sadece rant elde etmek. Isletmeler siirekli el degistiriyor.”

Bazi katilimcilar Alagati’nin siirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde gelismedigini,
sadece amaclarinin daha fazla gelir elde etmek oldugunu, yiiksek kira bedelleri
nedeniyle isletmelerin siirekli el degistirdigini ekonomik kalkinmanin bu sekilde
saglanamayacagini belirtmislerdir.

Gortisme 6 “Biiyiik 6lgiide stirdiiriilebilir kalkinma c¢evresinde gelisme

saglantyor.”
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Katilimeilar bir yandan ekonomik gelisme saglanirken bir yandan da
kaynaklarin ileriye doniik degerlendirildigini, kiiltiirel dokuyu bozmadan bir gelisim
saglandigini ve yerel halkin bu gelisimden fayda elde ettigini belirtmislerdir.

Turizm gelisirken araziler lizerinde yerel yonetimin planli ¢alismalar yaptigi, ekolojik
kaynaklara dnem verildigi belirtilmistir. Yatirnmlarin dengeli ve planli devam ettigi,
beldenin gelisiminin yerel yonetim tarafindan planlandig1 vurgulanmustir.

Gortisme 8 “Tam olarak siirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde gelismiyor.”

Baz1  katilimcilar  Alagati’nin  siirdiiriilebilir  kalkinma  ¢evresinde
gelismemesinin  sebebinin  ekonomik faydanin sadece turizmden saglanmaya
calisildigini, tarim alanlarinin turizme tahsis edildigini ve boylece tarim sektoriinden
uzaklasildigini belirtmislerdir. Alagati’nin yerel dokusunun sonradan yapilan tas evler
yiiziinden bozuldugunun, kagak yapilara g6z yumuldugunun, turizmle ilgili egitim
konusunda destinasyonda bir faaliyet yapilmadiginin alt1 ¢izilmistir.

Katilimcilardan  bazilar1  Alagati’nin  aksakliklarla  birlikte  gelistigini
belirtmislerdir. Katilimeilara gore Alagati’nin daha fazla genislemesi destinasyonun
kdy dokusunun yakin zamanda kaybolmasina neden olacaktir.

Alagat’nin  siirdiiriilebilir  kalkinma ¢evresinde  gelistigini  diisiinen
katilimcilarin %73,3’1 destinasyonda sosyal ilerlemenin saglandigini, yerel halkin
bilin¢lendiginin, genglerde egitim oraninin artigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin  %26,6 ise Alacati’nin siirdiiriilebilir kalkinma c¢evresinde
gelismedigini belirtmiglerdir. Katilimcilara gére Alagati plansiz ve hizli sekilde
gelismektedir, bu durum uzun donemde destinasyonun eski otantik yapisinin
bozulmasina sebep olacak bir unsur olarak diisiiniilmektedir.

Katilimeilar 6zellikle yerel yonetimin daha dikkatli olmasini, yerel yonetimin
dengeli gelisme i¢in onciiliik etmesini, yapilan ingaatlarin mimari yapity1 bozmamasina
0zen gosterilmesini ve turizm isletmelerine verilen ruhsatlarin ¢ok siki denetlenmesi
gerektigini vurgulamislardir. Imar yapisi bozulmadan, yerel doku korunarak yavas
yavas gelismesinin saglanmasi gerektigi ifade edilmistir. Yerel yonetim bunu tek
basina yapamiyorsa danisma kurulundan destek almasi gerektigi vurgulanmustir.

Stirdiiriilebilir kalkinmanin planli sekilde saglanmasi i¢in;

e Yerel halkin gelisim siireci i¢ine dahil edilmesi gerektiginin,

e (Cevreye duyarli isletmelerin desteginin,
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e Ozellikle deniz ve plajlarin temizliginin 6neminin herkes tarafindan

benimsenmesinin,
e Yerel halkin turizmden gelir elde etmesinin,
e Imar yapisini bozacak binalara ruhsat verilmemesi gerektiginin,
e (evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasinin,
e Tarim alanlarinin imara daha fazla agilmamasinin,
e Yerel halkin Alagati’nin iginde yasamaya devam etmesinin dneminin,
e Yerel halkin ve genglerin turizm konusunda egitilmesi gerektiginin 6nemi

vurgulanmistir.

Soru8 Yerel Doku

Tablo 12: Yerel Doku

112(3|4|5/6|7(8[9(10(11|12|13|14|15|* | Oran

(%)

Olumsuz X X | X X |4 | 26,6
Degisiklik

Olumlu X|IX|X|X|X|X|X]|Xx]|x X | x 11 | 73,3
Degisiklik

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayzisi.
Miilakati cevaplayan katilimcilarin %26,6°’s1 Alagati’da turizmin gelismesi ile
birlikte yerel doku tizerinde olumsuz degisiklikler meydana geldigini diistiniirken,
katilimcilarin %73,3’1 ise turizmin destinasyonda gelismesinin yerel doku iizerinde

herhangi bir olumsuz degisiklige sebep olmadigini ifade etmislerdir.

143



Tablo 13: Yerel Dokuda Meydana Gelen Degisiklikler

112(3|4|5(6|7(8[9|10|11|12|13|14|15|* | Oran
(%)

Dogalliktan X X X X | 41266
uzaklasma
Otantik Yap1 X X | X X X | X 6 | 40
Kiiltiirel X X X 3120
Degisim
Isletme Say1si X X X 3120
Restorasyon X X | X X X | X [X X 8533
Marka gelisti X | X X X | X 51333

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayist.

Gorlisme 1 “Yerel doku ruhen ve bedenen dogalligindan uzaklasti.”

Sonradan yapilan tas evler ve yerel dokuya uymayan mekanlarin agilmasina
izin verilmesi yerel dokunun dogalliginin bozulmasia sebep oldugu katilimcilar
tarafindan belirtilmistir.

Gorlisme 2 “Disaridan gelen insanlarin kiiltiirii ile yerel halkin kiiltiirii
birbirine adapte oldu.”

Turist-yerel halk arasindaki olumlu iliskiler yerel halkin kendine olan giivenini
arttirmakta ve iilke ya da kasabayla dviinmelerini saglamaktadir®*?, Katilimcilar
destinasyonda turizmin gelismesi ile birlikte yerel halkin kiiltiiriiniin ve disaridan
gelenlerin kiiltiirliniin uyumlastigini, birbirlerinin kiiltiirleri ve gelenekleri hakkinda
bilgi sahibi olduklarini, karsilikli olumlu davranislarin gelistigini belirtmislerdir.

Gorlisme 3 “Gelen turistlerin ilgisini Alacati’min otantik yapist gekiyor, bu
otantik yapidan gelir elde ediyoruz. Bunun farkinda olan igletmeler ve yerel halk bu
yapwyt korumaya yonelik isler yapiyor. Bazen isletmeler ve yerel halk tarafindan
dokuyu bozmaya yonelik igler yapildigini goriiyoruz ama sonradan pisman olunup

diizeltilme ¢abas igine giriliyor.”

342 Aveikurt, s. 93.

144



Katilimeilar, yerel doku iizerinde olumsuz bir degisim gozlemlemediklerini,
yerel dokunun korunmasi ile birlikte Cesme’den Alagati’ya dogru talebin kaydigini
ifade etmislerdir.

Goriisme 6 “Yerel doku korunuyor ve yerel dokunun korunmasi Alagati’nin bir
cazibe kaynagi haline gelmesini saglamistir.”

Alagati’nin restore edilmis evleri ve konaklama isletmeleri, biiyiik dlgekli
konaklama isletmelerini tercih etmeyen turist kitlesinin destinasyona c¢ekilmesini
saglamistir.

Katilimeilar, evlerin restore edilmesi ile birlikte Alagati’da turizmin biiyiik bir
ivme kazandigini ve yerel doku {izerinde olumsuz bir degisiklige izin verilmedigini
belirtmislerdir. Yerel dokuya uymayan isletmelerin hem diger isletmeler hem de
turistler tarafindan diglandigini dile getirmislerdir. Sahip olunan otantik dokunun
korunmasinin Alagati’nin tarihi bir dekor olarak kalmasini sagladig1 da katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir.

Katilimcilarin 9%53,3’1i restore edilen eski tag evlerin sayesinde yerel dokunun
korundugunu diisiinmektedir. Ozellikle yerel ydnetimin mimari yapi iizerinde ki
hassasiyeti ve destekledigi ulusal ve uluslararasi festivaller ile bir takim degerlerin
kaybolmasinin oniine gectigi katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Restore edilen
tas evler ve tas evlerin turizm isletmeleri tarafindan kullanilmasi Alagati’nin marka
olmasimi destekledigi diistiniilmektedir.

Gorlisme 14 “Alagati’da turizmde meydana gelen biiyiik degisim ve ilerleme
sayesinde destinasyon bir kimlik kazandi.”

Alagati’da tag evlerin restore edilmesi ve farkli mimari konseptler ile
konaklama isletmelerine, restoranlara, magazalara ve hediyelik esya diikkanlarina
dontistiiriilmesi Alagati’nin farkli bir kimlik kazanmasina neden oldugu belirtilmistir.
Bu degisimin yerel doku {izerindeki gozle goriiliir olumlu etkileri, rakip
destinasyonlardan farklilagmasina neden oldugu katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir.

Bununla birlikte bazi katilimeilar ise turizmin hizli gelisiminin Alagati’nin
yerel dokusu iizerinde olumsuz etkiler yarattigini diisiinmektedirler. Katilimcilarin
%26’s1 hizl1 gelisim karsisinda yerel dokunun otantik yapisini yitirdigi savunmakta ve

kiiltiirel yozlagmaya gidildigini diistinmektedirler. Meydana gelen bu degisimin
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sebebinin eglence mekanlarinin hizli artmasina baglanmaktadir. Destinasyonda yogun
sezonda ¢ok fazla giiriiltii kirligi olmasinin Alagati’daki yerel dokuya uymadig ifade
edilmistir. Alacati’ya dinlenmek i¢in gelen ziyaretcilerin de bu durumdan sikayetei

olduklar ifade edilmistir.

Soru9 Yerel Yonetim

Bir destinasyonda kiiltiirel mirasin siirekliliginin saglanmasi, yerel toplumun
ekonomik, kiiltiirel ve sosyal canliliginin ve ekolojinin devamliliginin saglanmasi igin

343 Siirdiiriilebilir  turizm

yerel yoOnetimin desteginin olmast gerekmektedir
uygulamalarinda yerel yonetime ¢ok fazla is diismektedir. Destinasyonda turizm
stirdiiriilebilir gelisme kosullarina gore planlamasi yerel yonetimin destegi ile

gerceklesebilmektedir.

Tablo 14: Yerel YoOnetim

112/3|4|5/6|7(8]9(10|11|12|13|14|15|* |Oran

(%)

Destekliyor X[ X[X[X|X|X]|X X | x [ X | X 11 | 73,3
Kayitsiz X X | X X |4 | 26,6

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayisi.

Miilakata katilan katilmecilarin = %26,6’s1  yerel yoOnetimin Alagati’da
stirdiiriilebilir turizm agisindan kayitsiz kaldigini diigiiniirken, katilimcilarin %73,3’1
ise yerel yonetimin Alacati’da siirdiiriilebilir turizmi destekledigini belirtmistir.

Katilimcilarin olumsuz goriis ifade eden boliimii Alagati’da turizmin plansiz
bir gelisim i¢inde oldugunu savunmuslardir. Alagati’da ileriye yonelik yapilacak
islerin daha planl ve gelecekte alt yap1 sorunlar ¢ikartmayacak sekilde ele alinmasi
gerektigi belirtilmistir.

Goriisme 9 “Yerel yonetim c¢evresel siirdiiriilebilirlik icin ¢ok fazla ¢aba

harcamiyor. Destinasyonda ¢ok fazla restoran bulunmakta, bu restoranlardan ¢ikan

343 Siirdiiriilebilir Turizm, Tiisiad, Eyliil, 2012, s. 82.
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atik yaglar ve siseler biriktirilebilir, sise toplama alanlari, yapilabilir. Geri doniisiim
calismalart yerel yonetim tarafindan desteklenmelidir.”

Bazi katilimcilar ise 6zellikle atik yonetimi konusunda yerel yonetimi yetersiz
bulmuglardir. Destinasyonda c¢ok fazla yiyecek-igecek isletmesi oldugu, bu
isletmelerden ¢ikan 6zellikle yag ve sise atiklari i¢in farkli bir ¢6zliim yoluna gidilmesi
gerektigi  aksi  taktirde  ¢evresel = siirdiiriilebilirligin  saglanamayacagini
vurgulamiglaridir.

Katilimcilar yerel yonetimin stirdiiriilebilirlik konusunda yetersiz kalmasinin
sebebinin Alagati’nin hizli gelisimine baglamislardir. Yerel yonetimin tek basina
strdiriilebilir ~ turizm faaliyetlerini  gergeklestiremeyeceginin  farkinda olan
katilimcilar, siirdiiriilebilir turizm planlamas1 i¢in eylem plant olusturulmasi
kanaatinde olduklarini belirtmislerdir.

Yerel yoOnetimin sivil toplum orgiitleri ile birlikte ortak c¢alisma yoluna
gitmeleri gerektigi, eylem plani hazirlamadan 6nce ihtiyaglarin belirlenmesi gerektigi
ve gelisim planlarinin ortaklasa ¢ikarilmasi gerektigini vurgulamislardir. Hali hazirda
yapilan sehir planlarina ek olarak yerel halk, isletmeler ve turistler i¢in yasam
alanlarinin olusturulmasi gerektigini belirtmiglerdir. Konusunda uzman kisilerden
olusacak calisma gruplar1 ve alt komisyonlarin belirlenmesi gerektigi belirtilmistir.

Goriisme 5 “Yerel yonetim yerel dokunun ve mimari yapinin onemimin
farkinda ve bu dokunun bozulmamasi icin destek oluyor.”

Gorlisme 6 “Yerel yonetim Alagati’da bulunan otantik yapinin, yerel dokunun
oneminin farkinda. Daha fazla yapmak istedikleri de var ama zorlaniyor. Tek basina
altindan kalkamiyor.”

Gortisme 12 “Yerel yonetimin siirdiiriilebilirlik konusunda ¢ok biiyiik destegi
var, bu destek olmasaydi Alacati bugiin bu sekilde olmazdi.”

Goriisme 13 “Fahri ¢alisanlar ile birlikte festivaller diizenleniyor, bir takim
degerlerin gelecek kusaklara aktarilmast igin ¢aba gosteriliyor.”

Miilakata katilan katilimcilarin = 9%73,3’i  yerel yoOnetimin Alagati’da
stirdiirtilebilir turizmi destekledigini ifade etmektedir. Yerel yonetimin Alagati’da
bulunan yerel dokunun ve otantik yapinin 6nemini bildigini ve bu dokunun
bozulmamas1 icin destek olduklarini belirtmislerdir. Ozellikle mimari yap1

konusundaki hassasiyetleri, tas evlerin restore edilirken denetlenmesi, belirli alanlarin
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sit alani ilan edilmesi katilimecilarin vurguladiklari noktalardir. Yerel yonetimin
korumaci yaklagiminin Alagati’da bulunan degerlere sahip ¢ikilmasina neden oldugu
diistintilmektedir. Kiiltiirel degerlerin korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi igin
ulusal ve uluslararas1 festivaller diizenledikleri, oOzellikle yerel yoOnetimin bu
festivallerde kiiltiirel degerlerin 6n planda tutulmasini amagladigt belirtilmistir.
Katilimcilara gore yerel yonetim, yerel dokunun ve ¢evrenin korunmasi konusuna
olumlu yaklasim i¢indedir. Ayrica sivil toplum Orgiitlerinin de Alagati’nin degisimi ve
farklilasmasi siirecinde yanlis adim atilmasini Onlemek icin ellerinden geleni
yaptiklari, yerel yonetimin benimsedigi korumacilik yaklasimini destekleri ifade

edilmistir.

Soru 10 Ekonomik Surdirilebilirlik

Kiiresel 6zellik tasiyan siirdiiriilebilirlik konusu, ulusal ekonomilerin dogal
cevrenin korunmasi yoniindeki duyarliligmi arttirmakta ve gelismekte olan
ekonomilerde, fiziki-beseri altyapi yetersizligi yaninda, ekonomik gelismelere dncelik
verilmesi zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir. Siirdiiriilebilir ekonomik
gelismenin ¢evreye ve dogal kaynaklara zarar vermeden saglanmasi, zararh etkilerin
durdurulmas: ya da dogal kaynaklara verilecek zararin en aza indirilmesi, c¢evre
kirliligi ile miicadele edilmesi buglin her zamankinden daha fazla Onem
kazanmistir344.

Ekonomik siirdiiriilebilirligin iki amaci bulunmaktadir: bu amagclardan ilki
miisterilerin taleplerinin karsilanarak memnuniyetin saglanmasi, ikincisi ise yerel
diizeyde istihdam saglanmasidir345. Bu amagclarla birlikte yeni is imkanlarinin

saglanmasi ve isletmelerin devamliliginin getirilmesi gerekmektedir.

344 Biltekin Ozdemir, “Kiiresel Kirlenme Siirdiiriilebilir Ekonomik Biiyiime ve Cevre Vergileri”,
Maliye Dergisi, Say1 156 Ocak-Haziran 2009, s.4.

345 Rob Harris, Tony Griffin ve Peter Williams, Sustainable Tourism A Global Persfective, Elsevier
Butterworth-Heinemann, Oxford, 2002, s.37.
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Tablo 15: Ekonomik Sirdiiriilebilirlik

112(3|4|5/6|7(8]9(110(11|12|13|14|15|* | Oran

(%)
Devam edecek | x | X | x X|IX|X|X|X|x |[x [x [ X |x |x [14]933
Devam X 1 |66

etmeyecek

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayist.

Gortisme 1 “Alacati’da turizm gelisiminin devam etmesi i¢in ikinci bolgelerin
yaratilmasi, rantin oniine gecilmesi, emlak ve arazi fiyatlarinda dengenin saglanmasi
gerekmektedir.”

Turizm gelisirken yeni alanlarin devreye sokulmasinin yiiksek sezonda
karsilagilan asir1 yogunlugun ve kalabaligin 6niine gegilmesine, ekonomik olarak ise
bolgesel yayillmanin saglanmasma yol agacagi diisiiniilmektedir. Siirdiiriilebilir
ekonomik gelisme i¢in turizmin sadece bir caddede gelismesi yerine yan yollarda da
gelismesinin saglanmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Tek bir sokak tlizerinde gelisen
turizm kira ve emlak fiyatlariin gittikce artmasma sebep oldugu katilimcilar
tarafindan belirtilmistir.

Gorligme 2 “Yiiksek kira bedelleri olmasina ragmen gelir elde etme sans1 goren
isletmeler burada yatirrm yapmayi tercih ediyorlar. Isletmeler gelir seviyesi yiiksek
turistlere hitap ediyorlar, bu talebin devam etmesi ve ekonomik siirdiirtilebilirlik i¢in
bir takim 6nlemler alinmasi gerekmektedir.”

Katilimcilar ekonomik olarak isletmeler kazang elde ettikge Alagati’da
turizmin gelisme gostermeye devam edecegini belirtmislerdir. Ayrica ekonomik
stirdiiriilebilirlik i¢cin destinasyonda kaliteli isletme sayisinin ve kaliteli hizmet veren
turizm igletmelerinin olmasi gerekliligini vurgulamislardir.

Gorligme 4 “Fiyatlar ¢ok yiiksek ama gelen turist bu fiyatlar1 ddiiyor. Talep
yiiksek ve turizm potansiyeli var ama daha ne kadar bu sekilde devam eder bilmiyoruz.
Ekonomik siirdiirtilebilirligin devami igin akilc1 ¢oziimler bulup oturtmamiz gerekir.”

Bazi katilimcilar fiyatlarin yiiksek olmasia ragmen talebin yliksek olmasini
Alacati’nin marka haline gelmesine baglamiglardir. Alagati’nin sahip oldugu otantik

yap1 turistik talebin destinasyona ¢ekilmesini sagladigini ve gelen turistlerin ytliksek
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gelir seviyesine sahip oldugu i¢in konaklama isletmelerinde ve yiyecek-igecek
isletmelerinde ki yiiksek fiyatlar1 deyebildiklerini belirtmislerdir. Ozellikle aile
isletmelerinin ve kendi miilkiine sahip olan turizm isletmelerinin daha fazla gelir elde
ettiklerini belirtmislerdir.

Gortigme 3 “Ekonomik siirdiiriilebilirligin  devam etmesi i¢in turizm
isletmelerinin sadece belli aylarda agik kalip gelir elde etmek yerine biitiin bir yil agik
olmasi1 ve turizm mevsiminin uzamasi gerekmektedir.”

Ekonomik siirdiiriilebilirligin  saglanmas1 i¢in isletmelerin siirekli el
degistirmemesi, hizmet ve servis kalitesini belli standartlara oturmalar1 gerektigi ve
isletmelerin sadece yazin degil 12 ay acik kalmasi gerektigi katilimeilar tarafindan
belirtilmistir.

Goriisme 5 “Alagat1 bir cazibe merkezi ve bu sekilde devam edecek, isletmeler
gelir elde etmeye devam edeceklerdir.”

Alacat’nin ekonomik siirdiiriilebilirliginin devamlili§i i¢in marka olan
destinasyonun sahip oldugu degerleri korumasi gerektigi vurgulanmigtir. Alacati’da
Bodrum ya da Kusadasi gibi sadece eglenme mekanlarinin agilmasi destinasyonun
otantik yapisini bozacagini, dinlenmeye gelen turist kitlesinin baska destinasyonlara
yonelmesine sebep olunacagi belirtilmistir.

Goriisme 8 “Isletmelerin istikrarli olmasi ve hizmet kalitesini korumasi
ekonomik siirdiirtilebilirlik i¢in 6nemlidir.”

Yiiksek kira bedelleri yiiziinden yeterli gelir elde edemeyen isletmelerin her
sene el degistirdigi bu sekilde ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanamayacagi
katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasinin
istikrarli isletmelerle gerceklesebilecegi, ancak istikrarli isletmelerin kaliteli hizmet
verebilecegi vurgulanmstir.

Sadece yerel yonetimin degil destinasyondaki turistik isletmelerin de
Alacati’nin gelismesi i¢in ¢aba gosterdigi katilimcilar tarafindan belirtilmektedir.
Yatak kapasitesinin siirekli arttig1 ve yerel halk i¢in istthdam olanaklarinin ¢ogaldigi
katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Bolgede turizm yatirimlarinin artmasi ile birlikte
yerel halkin bu isletmelerde istihdam edildigi boylece gogiin Oniine gegildigi

belirtilmistir. Ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in bu yatirimlarin sadece yaz
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sezonu yerine biitlin bir y1l agik kalmasinin 6éneminin hem turizm hem de yerel halk
acisindan 6neminin bilindigi katilimeilar tarafindan belirtilmistir.

Turizm isletmelerinin kisin agik olmasi, turizmin biitiin bir yila yayilmasi i¢in
ise destinasyonda mevcut olan turizm ¢esitlerinin yani sira yeni turizm gesitlerine de
destek verilmesinin saglanmasi oldugu belirtilmistir. Mevcut olan sorf turizminin kigin
da canlandirilmasi bunun yani sira termal turizm projelerinin devreye sokulmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Katilimeilar Alagati’nin hizla gelistigini, yeni yatirimlarin sayisinin her sezon
arttigini, ekonomik siirdiiriilebilirligin devam edecegini fakat ileride problem
yagamamak i¢in temkinli davranilip iyi bir planlama yapilmasi gerektigini
vurgulamiglardir. Alagati’nin  yiiksek gelirli turistlere hitap ettigi isletmelerin
devamliliginin saglanmasi, destinasyonda ekonomik kalkinmanin devam etmesi, yerel
halka is imkanlarinin saglanmasi i¢in fiyat diisiirmek yerine hitap ettikleri pazar
boliimiinii genisletmeleri gerektigi vurgulanmistir. Pazari biiylitmek i¢in turizm
sezonunun uzatilmast gerektigi bunun i¢in de yurt digindan gelecek turist Kitlesine
hitap edilmesi gerektigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Hedef pazarin
genisletilmesi ve turizm mevsiminin uzatilmasmin turizm isletmelerinin kisin agik
olmasina bagli oldugu belirtilirken bu siirecin zaman alacagi da belirtilmistir.

Ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasinin yerel dokunun korunmasina bagl
oldugu, sadece eglence merkezi haline gelen bir destinasyonda zaman igerisinde talep
diisiislerinin olacagi belirtilmistir. Bununla birlikte uzun dénemde bu basarinin devam
etmesi i¢in, yurt digindaki rakip destinasyonlardan ornek alinmasi gerektigi, yeni

projeler iiretilip Alagati’nin rakiplerinden farklilagsmasi gerektigi belirtilmistir.

Soru 11 Alagat1 Turizminin Siirdiiriilebilirligi

Giliniimiizde ziyaretgi tercihleri ve onceliklerinin degismesi turizm sektoriinde
stirdiiriilebilirlik alaninda kalic1 dontigiimler yapilmasina neden olmugstur. Son yillarda
turistlerin ¢evre ve doganin korundugu, yoreye 6zgli degerlerin tahrip edilmedigi

destinasyonlar1 tercih ettigi goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda turistlerin seyahat
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bolgeleri geri bildirimlerinde dikkat ettikleri noktalar arasinda temiz bir gevre, giiriiltii

kirliliginden uzak olmasi, otantik bir ortam arayis1 icinde olduklar1 belirtilmistir3*®.

Tablo 16: Alacat1 Turizmin Siirdiiriilebilirligi

1(2(3(4(5(6(7(8(9(10|11|12|13|14|15|* |Oran

(%)

Kontrolli | x X X|X|[X |[X |X |xX [xX |[x |10]66,6
gelisim

Giriilti X X[ X|X X[ X|X X X |9 |60
Onlemi

Cevrenin | X | X | X [ X X X | X X |[x | x |x |x [12]80
korunmasi

Mimari X | X X X[ X[X[X|[X |X |X |[Xx |x |x |13|86,6
dokunun
korunmasi

Yerel doku X X|IX[X[X]|X |X |X x |9 |60

* Kodlarin katilimcilar tarafindan tekrarlanma sayzisi.

Alagati’ya gelen turistleri amaglarina gére dinlenmeye gelen turist kitlesi ve
eglenmeye gelen turist kitlesi olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Bu iki turist kitlesinin
talepleri ve Alacati’yr ziyaret ettikleri zaman dilimi birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Katilimcilar Alagati’nin siirdiirtilebilirliginin saglanmasinin kontrolli
gelismesine bagli oldugunu belirtmiglerdir. Alagati’nin daha fazla genislememesi,
suni, sonradan olusturulan caddelerin agcilmamasi gerekmektedir. Alagati genisledikge
kendine has 6zgiin yapisinin kaybolacag: diistiniilmektedir.

Ozellikle katilimcilarin % 86,6°s1 Alagat’nin mimari dokusunun korunmasinin
onemini vurgulamislardir. Katilimcilara gore Alagati’yr g¢ekici kilan ozelliklerin
basinda mimari yapisi ve kendine 6zgii yerel dokusu gelmektedir. Gliniimiizde mevcut
mimari yapi i¢in gerekli onlemler yerel yonetim ve sehir planlama teskilati tarafindan

alindig1, bu dokuyu bozacak yapilara izin verilmedigi vurgulanmigtir. Hem yerel

346 Siirdiiriilebilir Turizm, Tiisiad, Eyliil, 2012, s. 26-27.
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halkin hem de destinasyondaki turizm isletmelerinin mimari biitiinliik ve yerel dokuyu
bozacak goriintiilere izin verilmeyecegi, herkesin bu bilingte oldugu belirtilmistir.

Turizm ve ¢evre arasinda ¢ok yakin bir iligki bulunmaktadir. Turizmin ¢evreye
olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir. Turistleri destinasyona ¢eken dogal ve
insan yapimi ¢evre elemanlari turizm sayesinde korunmakta ya da tahrip olmaktadir3’,
Destinasyonlarda turizm iyi planlandigi, gelistigi ve yonetildigi zaman turizmin gevre
tizerine etkileri olumlu yonde olmakla birlikte dogru planlanmadigi ve kontrolsiiz
gelistigi zaman g¢evre lizerine geri doniisii olmayan etkiler gézlemlenmektedir.

Katilimcilarin - %66,6’s1  kontrollii gelisim devam ettigi siirece Alacati
turizminin siirdiiriilebilecegini ifade etmislerdir. Katilimeilarin %801 ise Alagati
turizminin siirdiiriilebilirligi i¢cin ¢evrenin korunmasi gerektigini belirtmislerdir.
Cevreyi ve yerel dokuyu bozacak turizm gelisiminin var olan talebinin diismesine
neden olacag katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Goriisme 5 “Kanunen bir engel olmamasina karsin otel ile eglence
mekanlarimin yan yana olmasi turistlerin yiiksek sesten rahatsiz olmasina neden
olmaktadir. Turistlerin yani siwra destinasyonda ikincil konut sahibi olan kisiler de
yiiksek sesten rahatsiz olmaktadirlar.”

Katilimcilar Alagati’da kars1 karsiya kalinan en biiylik sorunun giiriiltii kirliligi
oldugunu distinmektedirler. Yiiksek sesten rahatsiz olan turistlerin talebinin baska
destinasyonlara kaymasindan endise eden katilimcilar gesitli ¢6ziim Onerileri ve
kontroller ile bu sorunun iizerine mutlaka gidilmesi gerektigini vurgulamislardir.
Yasam alanlar1 ve eglence mekanlarinin i¢ ige olmasinin turizmi olumsuz etkiledigi
eglence mekanlarinin ya yasam alanlarinin disina dogru ¢ikartilmasi gerektigi ya da
yerel yonetimin daha siki denetim yapmasi gerektigi belirtilmistir. Yiiksek ses sonucu
olusan giiriiltii kirliliginin dinlenmek i¢in gelen turistleri etkileyecegi ifade edilmistir.

Gortisme 2 “Destinasyonda kaliteli konaklama ve yiyecek-icecek isletmeleri
bulundukg¢a, hizmet kalitesi yiiksek olduk¢a Alacati’min siirdiiriilebilirligi devam
edecektir.”

Alagati’nin Tiirkiye’de ki diger turistik destinasyonlara gore fiyat seviyesinin

yiiksek olmasi, destinasyonun yiiksek gelir grubuna hitap etmesi destinasyonun

347 World Tourism Organization, Guide for Local Authorities on Developing Sustainable Tourism,
Madrid, Spain, 1998, s.122.
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turistler tarafindan pahali algilanmasina neden olmaktadir. Katilimecilar Alagati’da
verilen hizmet ve fiyat dengesinin korunmast gerektigini vurgulamislardir.
Isletmelerin pazarda fiyat kirarak degil kaliteli hizmet vererek turistik talebin
devamliligin1 saglamasi gerektigini vurgulamiglar. Kalici karliik ve ekonomik
stirdiriilebilirligin turizm isletmelerinin verecegi kaliteli hizmetle ve Alagati’nin
marka degerini koruyarak gergeklesecegi vurgulamiglardir.

Goriisme 9 “Sezonun uzatilmasi bir takim etkinlikler ile saglanmalidir. Sezon
45 giinden daha uzun siireye yayumalidir. Bunun igin Alagati’da bulunan turistik
isletmelerin kig doneminde de agik olmasi gerekmektedir.”
Vurgulanan diger bir nokta ise Alacati’da turizm sezonunun uzamasinin gerektigi
yoniinde olmustur. Destekleyici turizm gesitlerinin gelistirilmesinin, destinasyonda
sezon disinda yapilan festivallere devam edilmesinin, yurt dist fuarlarina hem isletme
bazinda hem de destinasyon bazinda katilimin artmasinin turizm sezonunun uzamasina

yardimci olacagi diigiiniilmektedir.
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SONUC

2000’11 yillar ile birlikte Alagati’da bulunan tas evlerin restore edilerek turizm
isletmelerine doniistiiriilmesi destinasyonda otantik bir yapinin olusmasina neden
olmustur. Degisen turizm trendleri ile birlikte kitle turizm anlayisindan uzaklasarak
bireysel turizm anlayisinin benimsenmesi turizm talebini destinasyona yonlendirmeye
baslamistir. Destinasyon, biiyiik turizm isletmelerinden sikilmis daha samimi bir
ortamda tatil yapmak isteyen yiiksek gelirli turistlerin ilgisini ¢ekmistir. Yilin 330
giinii rizgar alan destinasyonun sahip oldugu cografi ve iklimsel o6zellikler
destinasyonda sorf merkezlerinin agilmasi ile birlikte riizgar sorfi yapmak isteyen
turistlerin de destinasyonu tercih etmelerine neden olmustur. Dalgasiz denizi, glizel
diizenli esen riizgar sorfiine uygun yan riizgari, emniyetli su derinligi ile hem usta
sorfciilerin, hem de egitim almak isteyen ve pratik yapacak olan turistlerin ilgisini
¢eken boylece destinasyon aktif sorf yapan yerli ve yabancilarin talep ettigi bir merkez
haline gelmistir.

Daha once kullanilmayan ve harap haldeki yapilarin aslina uygun restore
edilerek 6zellikli isletmeler haline doniistiiriilmesi ile birlikte yiiksek gelirli turistlerin
ilgisini destinasyona c¢ekilmesi saglanmistir. Ortaya ¢ikan bu gelisme karsisinda
turizm talebinde ki degisimin farkina varan yatirimcilar yeni turizm yatirimlart i¢in
destinasyona gelmeye baglamislardir. Kii¢iik ve ruhu olan isletmelerin agilmasi ile
birlikte farkli bir yerel dokuya sahip destinasyona yonelik talep ise yillar itibari ile
artarak ¢ogalmistir. Ozellikle toplum tarafindan bilinilirligi olan kisilerin Alagat1’y1
tercih etmesi ile birlikte destinasyonun popiilerligi artmistir.

Alagat1 yaz aylarinda yiiksek gelir grubundaki yerli turistlerin tercih ettigi bir
destinasyon iken son yillarda turizm isletmelerinin yurt dist turizm fuarlarina aktif
olarak katilmalar, kiiclik otellerin birleserek “explore Alagati” internet sitesini
kurmalart ile birlikte bireysel gelen yabanci turistlerinde ilgisini cekmeye baslamistir.
Yas ortalamasi, egitim ve gelir seviyesi yiiksek olan yabanci turistler sakin bir tatil
ortami1 aradiklarindan talebin yogun olmadigi sezon dis1 donemleri tercih
etmektedirler.

Alagati’ya yonelik talebi arttiran nedenler arasinda; riizgar sorfili, gastronomi,

eglenme mekanlari, plajlar, ulusal ve uluslararasi festivaller, yerel doku, mimari yap1
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ve destinasyondaki kiiciik otellerin varligi ve hizmet kalitesi sayilabilir.
Destinasyondaki en dnemli turistik iiriiniin riizgar sorfii olmasi1 yaninda, son yillarda
gelismeye baslayan gastronomi turizmi sayesinde de Alagati énemli bir cazibe
merkezi haline gelmistir. Giin gectikce yerel mutfagin 6n plana ¢iktigi isletme
sayisinda artig goriilmektedir. Gastronomi turizminin her gegen giin daha fazla 6nem
kazandig1 giiniimiizde diinyasinda yerel mutfaga vurgu yapilmasi, kaliteli hizmet
veren kiiciik yiyecek igecek isletmelerinin agilmasi ile birlikte destinasyona yonelik
talebi arttirmistir.

Mimari yapilarin aslina uygun olarak korunmasi, restore edilen tas evlerin siki
denetimlerden gecirilmesi destinasyonun benzerleri arasinda farklilagmasina neden
olmustur. Ozellikle kiiciik otellere doniistiiriilen tas evler sayesinde olusturulan otantik
yap1 turistlerin ilgisini ¢gekmektedir. Sonradan insa edilen evlerin ve yapilarin eski tas
evlerin mimari 6zellikleri baz alinarak yapilmasi destinasyondaki yerel dokunun ve
mimari yapinin korunmasina olanak saglamistir. Yerel yonetimin de tizerinde dikkatle
durdugu otantik yapr korunduk¢a Alacati’da olusan marka kimligi siirdiiriilmeye
devam edecektir.

Son yillarda konaklama tesisi, yiyecek-igcecek isletmeleri, eglence mekanlari
sayisindaki gozle goriiliir artis Alacati’nin arz kapasitesi yeterli bir seviyeye
ulagmasina neden olmustur. Ancak, yiiksek sezonun baslamasi ile birlikte 6zellikle
temmuz ve agustos aylarinda tasima kapasitesinin asildig1 gézlemlenmektedir. Talep
yogunlugu ile birlikte bazi isletmelerin hizmet kalitesinde diislisler olmasi,
destinasyona gelen turistlerin memnuniyet diizeylerini olumsuz etkilemektedir. Yerel
yonetimin yerlesik niifusa gore olusturulan personel kadrosu turizm talebinin
yogunlastigr yaz doneminde ihtiyact karsilayamamakta ve sikintilarin ¢ikmasina
neden olmaktadir. Bu durum ¢evre problemlerinin de ortaya ¢ikmasina neden olmakta;
hem gelen turistler, hem de destinasyondaki ikincil konut sahipleri hizmet kalitesinin
diismesinden olumsuz etkilenmektedir.

Alagati’da turizmin gelismesi destinasyonda sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
acidan bir takim sonuglar1 da beraberinde getirmistir. Turizmin destinasyonda siiratle
gelismesi ile birlikte yerel halkin egitim seviyesinde artig gozlemlenmistir. Yerel halk
turizm konusunda farkindaliginin artmasi ile birlikte ¢ocuklarini turizm alaninda

egitime sevk etmislerdir. Kiiltiirel degerlerin 6nemi turizm sayesinde kavranmis, bu
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degerlerin korunmasina yonelik c¢abalar yerel halk tarafindan desteklenmeye
baslamistir. Kiiltiirel degerlerin korunmasina yonelik bir takim sivil toplum orgiitleri
kurulmus, dernek tiyeleri arasinda yerel halkin olmasi saglanmistir. Gelen turistler ile
kiltirel aligveris farkli kiiltiirlerin  kaynasmasma neden olmustur. Turizm
yatirimlariin sayisinin artmasi ile birlikte yeni is kollar1 geligsmis ve yerel halkin bu
is kollarinda istihdam edilme oran1 artmistir.

Her iki agidan olumlu gelismelerin yaninda bir takim olumsuz gelismeler de
ortaya ¢ikmistir. Yerel halkin gelir kaynaginin degismesi bir yandan olumlu olarak
goriiliirken bir yandan da olumsuz sonuglar dogurmustur. Tarima ve hayvanciliga
dayali gecim yerini turizme birakmistir. Bu da tarim arazilerinin yerini ikincil
konutlarin almasina ve destinasyonda betonlagsmaya yonelik bir egilim olmasina neden
olmustur. Yerel halkin sahip oldugu tas evleri turizm yatirimcilarina kiralamalar1 ya
da satmalar1 ile birlikte tas evlerin restorasyonu gerceklesmistir. Destinasyonda
olumsuz olarak goriilen en biiyiik ekonomik etkiler arasinda gayrimenkul fiyatlarinda
gerceklesen asir1 artis olarak goriilmektedir. Gayrimenkul fiyatlarindaki artisla birlikte
destinasyondaki kiralarda yiikselmistir. Gayrimenkul fiyatlarinin yiikselisi ve
kiralardaki artig yerel halkin gelir seviyesini arttirmigtir.

Ozellikle bu hizli gelisim siireci ilk yillarda yerel halkin sadece
gayrimenkullerini yatirnmcilara kiralayarak ya da satarak gelir elde etmeleri
seklindeyken ilerleyen yillar ile birlikte halkin turizm konusunda farkindaliginin
artmasi yavas yavag turizmin i¢inde yer almaya baglamasi sonucunu dogurmustur.
Yerel halk son yillarda kendi konaklama isletmelerini ve restoranlarini agmakta,
diizenlenen festivallere katilmakta yine yerel halktan isletmeler personel istthdam
etmektedirler. Halkin turizmden aldigi payin artmasi, turizmin olumlu ekonomik ve
cevresel etkilerini anlamasi ile birlikte turizme bakis acis1 da degismistir.

Turizmin destinasyonda 15 yil gibi kisa bir siirede bu kadar siiratli gelismesi
beraberinde siirdiiriilebilir kalkinma olgusunun da 6neminin anlasilmasini getirmistir.
Siirdiiriilebilir kalkinma siirecinde, bir yandan ekonomik kalkinma saglanmaya
calisilirken, bir yandan yerel halkin refah seviyesinin arttirilmasi, sosyal ilerlemenin
saglanmas1 ve ayni zamanda cevresel kaynaklarin korunmasi amacglanmaktadir.
Alagati’da turizm gelisiminin biiylik Olg¢lide stirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde

gelistigi belirlenmistir. Destinasyonda yaratilan biling sayesinde turizmin gevresel ve

157



kiiltiirel kaynaklar goz oniinde tutularak gelisimi gerceklesmektedir.  Ozellikle
ekonomik ilerlemenin turizmin geligmesi ve turizm yatirimlarinin artmasi ile
saglandigr vurgulanmistir. Ancak, turizmin gelisirken artan talep karsisinda tarim
arazilerinin de bu gelisim siireci igerisinde yapilasmaya agilmasinin ileride olumsuz
sonuclar yaratacagindan korkulmaktadir. Her ne kadar yapilan yeni yapilarda eskiye
uyumlastirilarak insa edilseler bile destinasyonun hizla genislemesi ve biiylimesi
kendisine has otantik kdy yapinin bozulmasma neden olabilecektir. Ozellikle
destinasyona turistleri ¢eken faktoriin bu yerel doku oldugu distiniildiigiinde;
gelisimin belli diizeyde kalmasi gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir.

Turizmin gelismesi ile birlikte destinasyonda meydana gelen degisikler
arasinda destinasyondaki tas binalarin restorasyonu onemli bir yere sahiptir. Yerel
halkin gelir yetersizliginden dolay1r restore edemedigi gayrimenkuller gelen
yatirimcilar tarafindan restore edilmistir. Biiylik bir kiiltiirel katki olarak diistiniilen bu
restore edilmis tas evler sayesinde Alacati bugiin Tiirkiye’nin en popiiler
destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Restore edilen binalarin konaklama tesisi,
yiyecek-icecek isletmesi ve eglence mekanlarina donistiiriilmesi ile birlikte
destinasyonda gozlemlenen en biiyiik gelisim turizm isletme sayisindaki artigtir. Bu
degisim ile birlikte Alagati turizminin biiyiik bir ivme kazanmigstir. Restore edilen
yapilarla birlikte deger kazanan destinasyon sahip oldugu bu otantik yapi ile turizm
pazarinda yerini almigtir. Mimari yapisi, yerel dokusu, turizm isletmeleri ile markaya
doniisen destinasyon Ozellikle i¢ pazardan, son yillarda ise dis turizm pazarindan
onemli paylar elde etmeye baslamistir. Bu olumlu gelismelerin yami sira
destinasyondaki isletmelerin bir takim kaygilar1 da bulunmaktadir. Hizli gelisimin
Alacati’nin yerel dokusunu bozdugunu, otantik yapinin kendine 6zgii havasini
yitirildigini diislinen katilimcilar bir takim 6nlemler alinmaz ise destinasyonun yasam
doneminin uzamayacagindan, yonelik talebin baska destinasyonlara kayacagindan
endise etmektedirler.

Olumsuz degisimin Oniine gegilmesi i¢in yerel yonetime ¢ok fazla is diistigii
katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu tarafindan belirtilmistir. Yerel yonetimin uyguladig
bir takim politikalarin Alagati’nin kiiltiirel ve dogal varliklarinin korunmasinda ¢ok
etkili oldugu fakat ileri ki donemlerde de hizli gelisme siirdiigii takdirde bu

politikalarin yetersiz kalabilecegini katilimcilar dile getirmislerdir. Ozellikle yerel
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yonetimin tag binalarin restorasyonu esnasinda uyguladigi kati denetim kurallar
Alacati’nin giiniimiizde ki otantik yapisinin yeniden olusturulmasina ve korunmasina
neden olmustur. Yerel yoOnetimin destinasyonun mimari yapisina uymayan
goriiniimlere izin vermemesi katilimcilarin destekledigi politikalar arasinda yer
almaktadir. Destinasyonda izin verilmeyen plastik masa ve sandalyeler, 11kl
tabelalar, seyyar saticilar, ¢evreye duman veren yiyecek isletmeleri ile birlikte bir
diizen oturtulmaya ¢alisilmistir.

Ozellikle cevresel siirdiiriilebilirligin 6neminin farkinda olan yerel halk ve
destinasyondaki isletmeler tek basina yerel yonetimin siirdiiriilebilirlik konusunda
yetmeyeceginin de farkindadirlar. Bununla birlikte sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirligin
saglandig1, yerel yonetimin destinasyonun kiiltlirel varliklarina sahip c¢iktigr ve
korunmasi i¢in ¢esitli uygulamalar yaptigr da katilimcilar tarafindan belirtilmistir.
Turizm isletmeleri tarafindan dile getirilen ve benimsenen korumacilik yaklagiminin
yerel yonetim tarafindan da 6ziimsenmesi ile birlikte bir takim degerlerin kaybolmasi
onlenmeye ¢alisilmaktadir.

Koruma kullanma dengesinin saglanmasi, sahip olunan degerlerin korunmasi
halinde destinasyonda ekonomik siirdiiriilebilirlik de saglanabilecektir. Ozellikle
stirdiiriilebilir ekonomik gelisme ¢evreye ve dogal kaynaklara zarar vermeden yeni
yatirimlarin destinasyonda faaliyete gegmesi ve yerel halka istihdam saglamasi ile
birlikte gerceklesebilmektedir. Alagati’da 2001 yilinda bir tek konaklama tesisi var
iken 2014 yilinda bu say1 255’e ¢cikmistir. Bunula birlikte yiyecek-igcecek isletmeleri
ve eglence mekanlar1 sayisinin da arttifi gozlemlenmektedir. Ancak, yiiksek kira
bedelleri yliziinden turizm isletmelerinin her sene el degistirmesi nedeniyle hizmet
kalitesi diismekte, destinasyona tekrar gelen turistler farkli yatirimcilar ile
karsilagmakta, bu da turistlerin memnuniyetinin diismesine neden olmaktadir. Turizm
talebinin sadece belirli aylarda yogunlagmasi yatirimcilarin yaz aylarinda agik olup kis
aylarinda isletmelerini kapatmalarina neden olmaktadir. Ekonomik siirdiiriilebilirligin
saglanmasi i¢in igletmelerin sadece yaz aylarinda degil, kis aylarinda da agik olmasi
gerektigi, bu sekilde hem istihdam olanaklarinin artacagi hem de turizm talebinin kig
aylarinda da arttirilmasi saglanacag belirtilmistir.

Alagati turizminin ekonomik, sosyal ve c¢evresel siirdiiriilebilirliginin

saglanmasi ve sahip olunan kaynaklarin gelecek kusaklara aktarilabilmesi igin bir
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takim Onlemlerin alinmasi1 gerekmektedir. Goriisme yapilan katilimeilar 6zellikle
giiriiltii kirliliginin ileride biiyiikk problemler yaratabilecegini belirtmislerdir. Yerel
yonetim, turizm isletmeleri ve yerel halkin da lizerinde durdugu en 6nemli dogal ve
kiltiirel kaynaklar olarak gosterilen ¢evre ve mimari yapilar dikkat edilmesi gereken
noktalar arasinda yer almaktadir. Alagati’nin ¢ekicilikleri arasinda sayilan yerel doku
ve mimari yapi iizerinde olusabilecek herhangi olumsuz bir gelisim turizm talebinin
baska destinasyonlara kaymasina neden olacaktir.

Destinasyonlarin siirdiiriilebilir turizmi benimsemeleri ile birlikte uygulamalari
zorunlu olan bir takim hedefler ve politikalar bulunmaktadir. Turizmin gelismesi ile
birlikte ¢evresel ve sosyo-kiiltlirel varliklarda bir takim baskilar olusacaktir. Bu
baskilarin nedenleri turizm igletmelerinden ya da turistlerden kaynaklanmaktadir.
Olusabilecek baskilarin minimuma indirgenmesi i¢in bir takim ¢aligmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Alagati Ozellikle yaz aylarinda yogun bir talep ile karsi karsiya
kalmaktadir. Temmuz ve Agustos aylarinda tagima kapasitesinin asilmasi ile birlikte
problemler ortaya ¢ikmakta, bu da hem gelen turistleri hem yerel halki hem de
destinasyonda ikincil konut sahibi olan kisileri rahatsiz etmektedir. Alagati’da
turizmin belli aylarda sikigmasini onlemek, turizm mevsimini uzatmak ve 12 aya
yaymak i¢in bir takim ¢aligsmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Alagati’da turizm mevsiminin uzatilmasi ve talebin yaz aylar1 disinda kis
aylarina da yayilmasi, destinasyonun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi icin atilmasi
gereken en 6nemli adimlarim basinda gelmektedir. Bu amaca ulasabilmek icin turistik
iiriin ¢esitlendirmesine gidilmelidir. Destinasyonlarin sahip olduklart dogal ve kiiltiirel
kaynak cesitliligi arttik¢a turizm pazarinda ki rekabet gii¢leri de artmaktadir. Bunlarin
disinda sahip olduklar1 yerel doku, mimari yapi, turizm igletmeleri, alt yap1 ve iist yap1
olanaklar1 da turistik iiriinii olusturan faktorler arasinda yer almaktadir. Destinasyonlar
secilmis turistik tirtine dayali turistik liriin ¢esitlendirmesine giderek hitap edecekleri
turist kitlesini farklilagtirabilmektedir. Daha kiigiik ama gelir seviyesi yiiksek turist
gruplarina hitap edilecek secilmis turistik {iriinler yaratilmasi ile birlikte kitle
turizminin olumsuzluklarini azaltmak miimkiin olacaktir.

Alagati’da turizm mevsiminin uzamasini saglayacak en énemli araglardan bir
tanesi riizgar sorfii turizmidir. Yilin 12 aymda da yapilabilen bir turizm ¢esidi olarak

sOrf turizmi Alacati’nin yil boyu canli kalmasii saglayacaktir. Sorf turizminin yaz
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aylarinda oldugu gibi yil boyu devam etmesini saglamak i¢in Ozellikle yurt dist
pazarina yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yapilmasi gerekmektedir. Yurt
dis1 fuarlarina destinasyon bazinda ya da turizm isletmeleri olarak katilimin
saglanmasi ile yabanci turist sayisinin artacagi ongoriilmektedir.

Bulunan termal kaynaklarin atil vaziyetten kurtarilarak islevsellik
kazandirilmasi destinasyonda yeni bir turizm ¢esidi olusturulmasma kaynaklik
edecektir. Termal turizmin gelismesi ile birlikte destinasyona olacak talep kis
aylarinda da devam edecektir. Destinasyonda yeni termal otel olarak yatirimlar
yapilmasi yerine mevcut konaklama tesislerine termal 6zelligi de kazandirilmasi sezon
disinda atil durumunda olan konaklama tesislerinin kis aylarinda da c¢alismasini
saglayacaktir.

Alagati’da iizerinde durulmasi gereken bir bagka turizm ¢esidi ise gastronomi
turizmidir. Ozellikle yerel mutfag: &n plana cikartan kaliteli isletmeler, yiiksek hizmet
kalitesi bekleyen {ist gelir grubundaki gastronomi turistlerinin destinasyona
yonelmesini saglayacaktir. Destinasyonda agilacak yerel mutfagi yansitan isletme
sayisinin artirilmas: ve bu isletmelerin yurt i¢i ve yurt dis1 pazarinda tanitiminin
yapilmas: talebin artmasina neden olacaktir. Diger taraftan yerel mutfagi 6n plana
cikartan ulusal ve uluslararasi festivallerin turizm sezonu disinda diizenlenmesi talebin
sezon disinda da destinasyona yonelmesini saglayacaktir.

Sarap baglarinin islevselliginin arttirilmas1 ve sarap turizminin gelistirilmesi
saglanarak segili iirline dayali turizm ¢esitlendirmesinin destinasyonda gergeklesmesi
desteklenebilir. Turistlere yonelik yapilacak bag bozumu, bag dikimi, tiziim toplama
ve sarap yapim etkinlikleri ile yerli ve yabanci turistlerin destinasyonu turizm sezonu
diye tabir ettigimiz haziran, temmuz ve agustos aylarinin disinda da ziyaret etmesi
saglanabilir.

Alagat’y1 ziyaret eden yabanci turistlerin sayisini arttirmaya yonelik
faaliyetlerin hem turizm isletmeleri hem de yerel yonetim tarafindan diizenlenmesi
gerekmektedir. Orta yag ve iistii turist grubunun Alagati’nin sakin oldugu donemleri
tercih ettigi gbz onilinde bulundurularak hedef kitleye yonelik tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin yapilmasi gerekmektedir.

Goriisme yapilan kisilerin ortak goriisii Alagati’nin arz kapasitesinin yeterli

oldugu yoniindedir. Yaz aylarinda tasima kapasitesinin asilmasi kig aylarinda ise
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isletmelerin kapanmasi belirtilmistir destinasyonda turistik {iriin ¢esitlendirmesine
gidilerek turizm sezonunun uzamasi gerektigini karsimiza ¢ikarmaktadir. Turizm
sezonunun uzamasi ile birlikte talep biitiin aylara yayilacak, destinasyondaki
isletmeler 12 ay boyunca agik olacaktir. Ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in
turizm yatirimlarinin sezon diginda agik olmasi gerekmektedir. Boylece yerel halkin
da bu isletmelerde istihdam edilmesine olanak saglayacak ve mevsimlik igsizlik
azalacaktir. GOriisme yapilan kisilerin yakindiklari en 6nemli konular arasinda stirekli
el degistiren turizm isletmeleri yer almaktadir. Yiiksek kira bedellerini kisin
karsilayamayan isletmeler her yil el degistirmekte, gelen turistler her sezon farkli
yatirimcilarla kargilasmaktadir. Bu durum hem hizmet kalitesinin diigmesine hem de
Alagatr’nin marka kimliginin zedelenmesine neden olmaktadir. Turizm mevsiminin
uzamasi ile birlikte isletmelerin yasam doneminin uzamasi saglanabilecektir. Bunula
birlikte hizmet kalitesinin diismemesi i¢in kaliteli yatirimlarin destinasyonda agilmasi
tesvik edilmelidir.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin 6nemli bir ayagi olan kaynaklarin korunmasinin
hem yerel yonetim, hem turizm isletmeleri hem de yerel halk tarindan Gneminin
anlasilmas1 gerekmektedir. Yerel halka ve turizm isletmelerine yapilacak
bilin¢lendirme ¢aligmalart ile turizmin sahip oldugu kaynaklarin 6neminin kavranmasi
ve bu kaynaklarin tahrip olamamasi i¢in neler yapilmasi gerektigi iiniversitelerin
verecegi cesitli egitimler ile saglanabilir.

Katilimeilarin bahsettigi en biiylik sorunlar arasinda destinasyonda ki gliriiltii
kirliligi yer almaktadir. Konaklama isletmelerinin ve eglence mekanlarinin Alagati
gibi kiiclik bir destinasyonda yan yana olmasi, eglence mekanlarinin merkezin bu
kadar i¢inde olmas1 hem ikincil konut sahiplerini hem de konaklama isletmelerinde
kalan turistleri rahatsiz etmektedir. Eglence mekanlarinin sehrin merkezinden yan
yollara konutlarin ve konaklama isletmelerinin disina kaydirilmasi ya da yerel
yonetimin siki denetimi ile problemin ¢oziimii bir nebze de olsa saglanabilir. Yerel
yonetimin ruhsat verirken alacagi bir takim Onlemler, daha sonra yapacagi
denetlemeler ile giiriiltii probleminin azaltilabilecegi diisiiniilmektedir.

Yine ayni sekilde destinasyonun en 6nemli ¢ekim kaynagi olan tas evlerin de
restorasyonu yerel yonetimin siki denetimi altindadir. Ancak sonradan yapilan yapilar

eski tarz tas evlere uydurulmaya ¢alisilsa da otantik yapinin erozyona ugramasina
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neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan suni hava destinasyonun ileride otantik yapisinin
kaybolmasina neden olacaktir. Mimari dokunun 6neminin farkinda olan yerel yonetim
Alagati’nin Kusadasi1 gibi betonarme bir destinasyona doniismemesi i¢in mutlaka
aldig1 onlemler arttirilmalidir. Fiziki biitiinliiglin saglanmas1 ig¢in kirsal alanlarin,
Alagati’nin kdy dokusunun korunmasi gerekmektedir. Bu sekilde hem ¢evrenin fiziki
Ozelliginin bozulmasma engel olunacak hem de gorsel bakimdan cekiciliginin
kaybolmamas1 saglanacaktir.

Bununla birlikte destinasyonda siirdiiriilebilir turizmin gerceklesmesi planli bir
gelisme siirecine baglidir. Dogru plan ve politikalarin benimsenmesi ile turizmin
cevreye ve kaynaklara zarar vermeden gelismesi ve ilerlemesi saglanabilecektir. Yerel
yOnetimin, turizm bakanliinin, destinasyonda ki turizm isletmelerinin ve yerel halkin
icinde bulunacagi bir danisma kurulu olusturulmasi gerekmektedir. Siirdiiriilebilir
turizm i¢in biitiin paydaslarin fikirlerinin alinmasi, en saglikli ¢oziime ulagilmasini
saglayacaktir. Bu sekilde olusturulacak danisma kurulu ile paydaslar arasinda Ki
iletisim saglanarak destinasyona yonelik daha saglikli plan yapilma ve politika
belirleme imkani bulunabilir. Ozellikle yerel yonetim ve destinasyondaki turizm
isletmelerinin siirdiiriilebilir turizm i¢in planlama, yonetim ve uygulama asamalarinda
olmalar siirdiiriilebilir turizmin hedeflerine basari ile ulasilmasini saglayacaktir.

Bu calisma Alagati’da bulunan turizm isletmeleri, sivil toplum kuruluslar1 ve
yerel yonetime uygulanmistir. Calismanin amaci Alagati’da bulunun ve turizm
talebinin destinasyona yonelmesini saglayan dogal ve kiiltiirel varliklarin belirlenip,
bu varliklarin siirdiiriilebilirligi i¢in alinacak dnlemlerin ve atilacak adimlarin tespit
edilmesidir. ileri ki ¢alismalarda yerel halkin ve destinasyonu ziyaret eden turistlerin
Alagati turizmine bakis agis1 ve siirdiiriilebilir turizm anlayigina olan bakis acilar
incelenebilir. Ayrica destinasyonda olusturulacak yeni turistik {irlinler i¢in yonelik
talebin mevsimlere gore ozellikleri belirlenerek i¢c ve dis turizm pazarina gore ayri

turistik irtin stratejileri olusturulmasi hedeflenebilir.
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EKLER



EK: 1 GORUSME FORMU

1. Son yillarda Alagati turizmindeki hizli gelismenin nedenleri nelerdir? Gelisme

stirecini ve mevcut durumu degerlendirir misiniz?
2. Alagat1’y1 ¢ekici kilan 6zellikler nelerdir?
3. Alagati’ya gelmeyi kimler tercih ediyor?

5. Alagati’ya yonelik talep karsisinda arz kapasitesi yeterli midir? Arz kapasitesi ile

ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

6. Turizm gelisirken sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapida ne gibi degisiklikler meydana

gelmistir?
7. Turizmin gelismesinde halkin payi ile ilgili goriileriniz nelerdir?

8. Alagati’nin turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir kalkinma ¢evresinde gelistigini

diisiiniiyor musunuz?

9. Son 15 yilda turizmin gelismesi ile birlikte yerel doku iizerinde ne gibi degisiklikler

meydana gelmistir, bahseder misiniz?

10. Yerel yonetim Alacati’nin siirdiiriilebilirligine yaklagimu ile ilgili diisiinceleriniz

nelerdir?
11. Sizce Alagati’nin ekonomik siirdiiriilebilirligi nasil bir seyir izlemektedir?

12. Alagati’nin dogal ve kiiltiirel ¢ekim giicii korunarak gelecek kusaklara aktarilmasi

ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasi i¢in neler yapilmalidir?

ek s.1



EK: 2 GORUSME YAPILAN UZMANLAR

1 | Inci Sezer BECEL Cesme Kaymakami

2 | Muhittin DALGIC Cesme Belediye Baskani

3 | Celal Alagat1 Turizm Dernegi Baskani- Beyevi Butik

BAYRAKTAROGLU Otel Isletme Sahibi

4 | Hisnii BAYLAV Alagat1 Turizm Dernegi Eski Baskant1

5 | Mahmut ETKIN Alagat1 Turizm Dernegi Uyesi- Sailors Otel
Alagat1 Sahibi

6 | Veysi ONCEL Cesme Turistik Otelciler Birligi Baskan1
(CESTOB) Baskani

7 | Omer ONAL Alagat1 Sanat Ve Kiiltiir Dernegi Kurucu Bagkani
— Alacat1 Kitap Evi Sahibi

8 | Ahmet PALAMUTCU Alagat1 Sesle Miicadele Dernegi Baskani

9 | Celal UYSAL Alagat1 E travel Sirket Kurucusu

10 | Mustafa Kemal ASKAN | Rotary Uyesi- ikincil Konut Sahibi

11 | Hasan OLMEZER Imren Han Butik Otel ve Imren Pastanesi Sahibi

12 | Zeynep OZIS Kiiciik Oteller Birligi Bagkan Yardimcisi- Alagati
Tas Otel Sahibi

13 | Tomris MAREVENT Kose Kahve Isletmesi Sahibi

14 | Cengiz UZIS Kuytu The Hotel Ve Kuytu Restoran isletme
Sahibi

15 | Beycan INALUK Mavi Ev Butik Otel Sahibi

ek s.2




EK 3 KOD LiSTESI

GELISIM SURECI Turistik Uriin ve Cekicilikler Talebin Yapisal
Ozellikleri

Turist sayisinda artig Gastronomi Yerli turist
Yatirim artisi Mimari yapi1 Az sayida
Tanitim Riizgar Sorfu yabanci turist
Mimari yap1 Eglence mekanlari
Hizli gelisim Konaklama isletmeleri

Kolay ulagim imkanlari

Alagat1 Marina

Yerel doku

Ulusal ve uluslararasi festivaller

Plajlar

Yerel halk

Servis ve hizmet kalitesi

Sarap baglari
ARZ KAPASITESI SOSYO-KULTUREL VE YEREL

EKONOMIK YAPI HALKIN PAYI
Yeterli Gegim kaynagi Var
Yeterli degil Gelir seviyesi Yok

Egitim seviyesinde artis Cok az

Istihdam

Kiiltiirel degerlerin korunmasi

Tas evler

Kiiltiirel aligveris
SURDURULEBILIR YEREL DOKU YEREL
KALKINMA YONETIM
Ekonomik kalkinma Olumsuz degisiklikler Destekliyor
Sosyal ilerleme Olumlu degisiklikler Kayitsiz
Kaynaklarin korunmasi Dogalliktan uzaklagsma
Geligsmiyor Otantik yap1

Kiiltiirel degisim

Isletme sayisi

Restorasyon

Marka
EKONOMIK ALACATI’NIN
SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIRLIGI

Devam edecek
Devam etmeyecek

Kontrolli gelisim
Giirtiltl 6nlemi

Cevre Korumasi
Mimari doku korumasi
Yerel doku

ek s.3




